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Avanza — en 6verblick Avanza 2023

Sveriges ledande plattform for
sparande och investeringar

Avanza startades 1999 for att demokratisera aktiesparandet Sverigesk néédaste

. o . sparkunder
bland privatpersoner. Laga avgifter, ett brett utbud av sparproduk- o e
ter samt folkbildning och stdd inom sparande har sedan dess varit 14 arirad
stommen i vart erbjudande. Vi tror pa individens formaga att ta Kella: Svenskc Kvalitetsindex

sina egna investeringsbeslut — med ratt information och besluts-
stod — och erbjuder ingen radgivning.

Antal kunder

1901100 st

Viriktar oss till privatsparare i Sverige, men har aven tjanster for
professionella investerare och foretagskunder sdsom egenfore-
tagare, kapitalforvaltare och de som vill teckna tjanstepension.

o . . . . o Nettoinflode
Vara kunder erbjuds omkring 80 000 investeringsmojligheter

genom ett brett utbud av saval svenska som utlandska varde- 72 mll]arder
papper och sparkonton, helt utan fasta avgifter och till ldga priser.
| vart stora fondutbud ingar aven 23 fonder fran vart eget fond- Kundomsttning
. . o N .
bolag. Harutover erbjuds konkurrenskraftiga tjanstepensions 0,3 %

|6sningar och boldn. Las mer pa sidorna 132-133.

Avanza Bank Holding AB (publ)

100% 100% 100% 100%

Avanza Bank AB (publ) Placera Media Stockholm AB Forszl;;:gas:ttr;esli)ggaget Avanza Fonder AB

Koncernen bestar av det noterade moderbolaget Avanza Bank Holding AB (publ) och fyra heldgda verksamhetsdrivande dotterbolag. All verksamhet bedrivs i Sverige fran ett kontor, framst via dotterbolagen Avanza
Bank AB (publ) och Forsékringsaktiebolaget Avanza Pension. Avanza Fonder AB forvaltar véra egna fonder och Placera Media Stockholm AB, som ar helt oberoende fran Avanzas 6vriga verksamhet,
publicerar nyheter och analyser genom ekonomisajten Placera.se och tidningen Borsveckan.
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Affarsmodellen bygger pa
kundfokus och skala

Stark kundtillvéaxt kombinerat med laga kostnader och hog
kostnadseffektivitet dr det som langsiktigt skapar tillvaxt i
intakter och mojliggor fortsatt utveckling.

1) Inflode av sparkapital drivs av befintliga och nya kunder, vilket
satter stor vikt vid kundnojdhet. Hela Avanza genomsyras av ett
mycket starkt fokus pa vad som ar bast for vara kunder. Nojda
kunder ar goda ambassadorer som pratar om, rekommenderar
oss till andra och vill stanna kvar.

2) Utvecklingeniintakt per sparkrona ar en foljd av var prisstra-
tegi for att Oka attraktionskraften i erbjudandet, men ocksa ett
resultat av marknadsforutsattningar och trender, dar kundbete-
ende, mixeffekter i sparandet, handelsaktivitet samt inte minst
rantelaget paverkar.

3) For att kunna leverera aktiedgarvarde och samtidigt uppfylla

kundloftet ar kostnadseffektivitet avgorande. Var affar bygger pa
skala och framgangen i detta illustreras av minskad kostnad per
sparkrona, vilken dock de senaste tva aren paverkats negativt av
marknadsrorelsernas effekt pa sparkapitalet.

Intékt per sparkrona

0,48%

Tidlos affarsmodell byggd pa skala

%

Avanza 2023

Sparkapital
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En enkel balansrdkning med lag risk

Vivarnar en enkel, transparent och kapitaleffektiv balansrakning med 1ag risk.
De finansiella riskerna ar begransade och vi erbjuder varken traditionella kon-
sumtionskrediter eller bedriver handel for egen rakning. Avanza ar sjalvfinan-
sieratviaegetkapital ochinldning frdnkunderna, darinladningen ar spridd pa ett
mycket stort antal hushall. Endast en begransad del anvands till kreditgivning.
Vi erbjuder bolan till kunder inom Private Banking och vardepapperskrediten
ar sakerstalld med pant i marknadsnoterade vardepapper. Kreditkvaliteten
bedoms som god och Avanza har inga konstaterade kreditforluster hanfor-
liga till handelser efter 2011. Overskottslikviditeten placeras i allt vasentligt i
sakerstallda bostadsobligationer, riksbankscertifikat samt likvida medel hos
Riksbanken och hos systemviktiga nordiska banker, samt till mindre del i stats-
ochkommunobligationer. Genomsnittlig rantebindningstid i rantebarande var-
depapper uppgdr till maximalt 3 manader. Las mer om véra finansiella risker
och intjaningsrisker pa sidan 27.

Avkastning pa eget kapital

38%
o Fordelning av rorelseintédkter 2023

Rorelsemarginal
67%

o Courtagenetto 21%
Fondprovisionsnetto 17%
Valutanetto 8%
Réntenetto 46%

Ovriga intakter, netto 8%

0

Kreditforluster de
senaste 10 aren

Fordelning av rorelsekostnader 2023

Fem ar i sammandrag 2023 2022 2021 2020 2019
Rorelseintakter, MSEK 3437 2973 3301 2349 1193
Rorelsekostnader, MSEK -1148 -1031 -864 -763 -666
Rorelseresultat, MSEK 2292 1940 2437 1576 520
Arets resultat, MSEK 1982 1666 2047 1335 447
L o @ Personal 61%

Resultat per aktie fére utspadning, SEK 12,64 10,69 13,19 8,66 2,94 Marknadsféring 2%
Rorelsemarginal, % 67 65 74 67 44 @ T-system och licenser 11%

. o . @ Avskrivningar 8%
Avkastning pa eget kapital, % 38 36 50 57 27 Externa tjéinster 7%
Nykundsinflode (netto), st 124400 116 600 379 800 303900 139300 @ Ovrigt 1%
Kunder, st 1901100 1776700 1660100 1280300 976 400
Nettoinflode, MSEK 72300 23600 89800 76300 32600
Sparkapital, MSEK 781700 663900 809 600 570 500 407 700
Intékt per sparkrona, % 0,48 0,42 0,47 0,51 0,34
Kostnad per sparkrona, %" 0,16 0,15 0,12 0,17 0,19
Genomshnittligt antal anstallda, st 654 622 560 478 429

Se definitioner pa sidan 134-135.
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Hojdpunkter 2023

Hallbarhetsdata pa
aktiesidorna lades till for
att ytterligare forenkla att

fatta hallbara investerings-
Vart eget sparkonto beslut

lanserades brett till alla
kunder, fran att tidigare
enbart varit tillgangligt for
foretagskunder

Tva egna artikel 9-fonder
lanserades, Avanza
Impact by Circulus och
Avanza Healthcare by

Avanza Disruptive Inno-
Samuelsson & Hult

vation by ARK lanserades
i samarbete med Cathie
Woods Ark Invest

Sveriges mest ansedda
foretagi Finansbranschen
och det dttonde mest
ansedda totalt i Kantar
Publics anseendeindex

Avanza 2023

Sveriges nojdaste spar-
kunder for 14:e aretirad
enligt Svenskt Kvalitets-

En av Sveriges mest i
index

attraktiva arbetsgivare

Bolaneerbjudandet enligt Karriarforetagen

breddades med Gards-
lani samarbete med
Landshypotek Bank Tvarantefonder lansera-

des, Avanza Rénta Global

Utékad information och Avanza Ranta Kort

pa aktiesidornaiform
av blankningsdata pa
svenska aktier samt for-
och efterhandelskurser pa
amerikanska aktier
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VD har ordet

Det har varit ett handelserikt ar som pa flera séatt har inneburit utmaningar. Samtidigt bestar vikten av sparande och vi
pa Avanza fortsatter gora allt vi kan for att varna om vara kunder och hjélpa dem att behalla den goda sparvanan.

2023 var ett hdndelserikt ar

We are Motorhead and we play rock 'n’ roll. Legendariska ord som
sangaren Lemmy Kilmisterinledde bandets spelningar med nar det
begav sig. We are Avanza and we play rock n’roll. Ja, lite sa kdnde
jag narjag en mandag kvall plotsligt fick ett samtal fran var huvud-
dgare SvenHagstromer somlagmélt sdger "Hej Gunnar, det blev sa
harattdunufarhoppainsom VD etttag”. Kanske borde jag ha kant
viss stress, men med vetskapen om attjag p& Avanza har stodi 660
oerhort kloka och engagerade medarbetare, sa kdndes det somen
enkel och sjélvklar sak att ta sigan. Det &r sd vi gor pa Avanza, I0ser
saker tillsammans. Det ar var kultur, vart DNA.

2023 blev ett ar som ur flera perspektiv inneburit utmaningar.
Var omvarld har kdnnetecknats av fortsatt stor oro. Vi har sett
inflationssiffror och rantehéjningar som avlést varandra och pres-
sat hushéllsekonomin bland Sveriges sparare, men varst ar anda
fortsatt krig i Ukraina och nu dven i Mellandstern som skapar oro
varlden over. Det ar med sorg i hjartat vi ser hur oskyldiga mann-
iskor blir offer for moérka krafter med dunkla motiv. Vi pd Avanza
kan inte sjalva forandra var omvarld, men vi kan ta vart ansvar for
att bidra till en mer héllbar varld genom att mana om varandra och
vara kunder.

Det finns utmaningar i vara langsiktigt

satta mal till 2025

Under aret har vi forsokt hjélpa vara kunder att bibehalla sina goda
sparvanor, dven om det varit tufft for manga. | februari 6ppnade vi
upp Avanzas sparkonto med konkurrenskraftig ranta for alla kun-
der. Det hade tidigare endast varit riktat mot foretagskunder efter-
som de inte kunnat ta del av vara externa sparkonton. Vi gjorde det
ocksa mojligt att skapa ett automatiskt manadssparande till kon-
tot. Funktionen Sparmal utvecklades med mdgjligheten att skapa
gemensamma sparmal med familj och vanner. Sedan tidigare har
vi underlattat for kunder som fatt minskat sparutrymme att pausa
sitt manadssparande enskilda méanader eller minska pa det for att
andakunna héllaiden goda sparvanan. Detta villjag pasté har varit
bidragande faktorer till det fantastiskt starka nettoinflode vi sag
under aret och dar dver 22 procent av nettoflodet i den svenska
sparmarknaden placerades pa Avanzas plattform.
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| borjan av 2022 satte vi vart marknadsandelsmal for 2025 pa
10 procent av sparmarknaden. Sedan dess har var marknads-
andel paverkats av vardeminskning pa borsen dar Avanza med
stor borsexponering i sparkapitalet ar kansligare an de flesta
andra — trots att andelen av nettoinflodet de allra flesta kvartal
legat langt Over var totala marknadsandel. Malet pa 10 procent
kvarstar och var energi for att nd malet &r det inget fel pa, dven om
viinser att det ar minst sagt utmanande och att vi forutom att fort-
satta utveckla vart erbjudande och vara relevanta for vara kunder
behdver tva starka borsar.

"Vi forsoker hjdlpa vara
kunder att bibehdalla sina
goda sparvanor, iven om
det dr tufft for manga”

Ett annat utmanande mal ar en kostnad per sparkrona pa 12 punk-
terdvertidochdarvifor2023ligger pa 16 punkter. Detta ar naturligt-
vis inte bra och nagot vi tar pa stort allvar. Vi pratar mycket om var
skalbara affarsmodell och den &r minst sagt skalbar pa uppsidan.
Vikommer att kunnavéxa Avanza med betydligt manga fler kunder
utan att behova oka vara kostnader eller nagga pa kvaliteten. Pa
nedsidan daremot, nar sparkapitalet sjunker, ar det inte lika enkelt
eftersom Gver 70 procent av vara kostnader ar personalrelaterade.
Vi valjer anda att fortsatta satsa da vi vet att tillvaxtpotentialen
ar stor och att det kan ga fort nar det vander. Daremot arbetar
vi mycket med att effektivisera verksamheten och nar vi lyckats
minska personalbehovet pa ett stélle satsar vi istallet pa ett annat
tillvaxtframjande omrade. Det &r sa vi jobbar, att varje dag genom
saval sma som storre saker har och dar finslipa var effektivitet och
goravara processer och var produktutveckling smartare. Har finns
ocksd spannande potential inom Al dar saval interna processer
som kunderbjudandet kan effektiviseras och starkas. Som tidigare
kommunicerats ar bedomningen en kostnadsokning pa 9,5 pro-
cent 2024, vilket till stérsta del beror pa hogre personalkostnader
med |6nedkningar pd 4 procent och férstarkt pensionspremie, men
ockséa okade licenskostnader pa grund av inflationen. Vi behaller
liksom 2023 var bemanningsplan och kommer inte att géra nagra

storre forandringar utifrdn denna, aven om ocksa |6pande perso-
nalomsattning gor att antalet kan rora pa sig under aret.

Ho6g mdluppfyllnad for vara drsmal
Vara langsiktiga mal till 2025 &r som ndmnts utmanande, men nar
det kommer till vara darsmal ligger vi mycket bra till. Vara viktigaste
mal och de som i slutdnden bygger ett framgangsrikt Avanza och
skapar aktieagarvarde ar kundnojdhet och ett hogt medarbetaren-
gagemang. Det var ocksd mal vinadde, nar vifor 14:e dretirad vann
Svenskt Kvalitetsindex pris for Sveriges mestnojda sparkunderoch
kan stoltseramed ett medarbetarengagemang (eNPS) pa hdga 58.
Avkastningen péa eget kapital uppgick till 38 procent och hallbar-
hetsvardetivara kundersinvesteringar fortsatter sakta men sakert
att forbattras, samtidigt som vart arbete med att 6ka jamstalldhe-
ten pa sparmarknaden visar positiva tecken och dar andelen kvin-
nor bland nya kunder var 44 procent, att jamfora med andelen av
kundbaseni stort pa 39. Nar det kommer till vart mal om nettonoll-
utslépp har vara klimatmal nu blivit validerade och godkanda av
Science Based Target initiative. Méalet &r att halvera vara utslapp av
vaxthusgaser till 2030, att fortsatta kopa in 100 procent fornybar
energioch att 65 procent av direktinvesteringarna i Avanza Fonder
ska vara placerade i bolag med egna godkanda mal senast 2027,
och 100 procent senast ar 2040.

Avanzas fondbolag dr det som vuxit mest

iar sett till forvaltat kapital

Vihar under aret lanserat s& manga som fem fonder via vart eget
fondbolag och vara Avanzafonder stod vid arsskiftet for narmare
36 procent av fondkapitalet pa plattformen. Nettoinflodet till fonder
uppgick till 24 miljarder kronor, vilket kan dversattas till en mark-
nadsandel pa 35 procent for Avanza.

Vara Avanzafonder ska kdnnetecknas av att de ar béttre och
enklare. Vivill ocksd utmana med innovativa fonder, dér inte minst
lanseringen av Avanza Distruptive Innovation by ARK Invest var ett
spannande tillskott i borjan pé aret. Saklart vill vi dven vara billiga,
men mojligheten att skapa kundvarde och en god avkastning till
vara kunder ar alltid viktigast. Hallbarhet &r ocksa en sjélvklar del
i vara investeringsprocesser. Vi har idag 23 egna fonder, inklusive
indexfonder, rantefonder och aktivt forvaltade fonder. Vara aktivt
forvaltade fonder inom by-konceptet ger kunder unika placerings-
mojligheter. Vifaribland frdgan fran investerare omhur vi ser pd att
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konkurrera med egna fonder pa plattformen. Vi skulle inte lansera
en fond i direkt konkurrens med vara externa fondforvaltare och
var uppfattning &r att erbjudandet idag &r tillrdckligt brett, dven om
vialltid &r ppensinnade for nya samarbeten som kan ge mervarde
till Avanzas kunder. Det vi sett nar vi lanserat nya by-fonder ar att
dven andra snarlika fonder péa plattformen da far uppmarksamhet
och okar sitt kapital.

Sd fortsdtter vi att utveckla en anvindarupplevelse
i vdrldsklass

Avanza har idag drygt 1,9 miljoner kunder och vart varumarke &r
starkt forknippat med sparande och sa ska det forbli, men for att
vi ska kunna fortsatta vaxa starkt i Sverige maste vi fortsatta att
utvecklas och inte tappa fokus pa vara kunder. Sparandemarkna-
den i Sverige ar starkt konkurrensutsatt och vi kan aldrig luta oss
tillbaka. Férvantningarna pd ossarhogaoch varakunder arvanavid
en anvandarupplevelse i varldsklass, darfor kommer viunder 2024
attsatsaextraresurser pa stabilitetshojande dtgarder, stérka erbju-
dandet for vara mer aktiva kunder, hjélpa vara mer ovana sparare
att komma igadng och bygga vidare pa vart pensionserbjudande.

"Forvantningarna pa oss dr
hoga och vi far aldrig tappa
fokus pa vara kunder”

Varanvandarupplevelse bygger pd och utgarifran varteknikutveck-
ling, vi har lange varit ledande inom designupplevelse med ett val
utbyggt designsystem som gor oss snabbfotade samtidigt som vi
sakerstaller en enhetlig och harmoniserad upplevelse genom hela
Avanza. Genom anvandningen av progressive web application
(PWA) kan vi ocksa serva och utveckla véra tre teknikplattformar
simultant. Standig teknikutvecklingoch modernisering av véra sys-
tem bidrar ocksa till en extremt snabb upplevelse fullspackad med
realtidsdata och darvilevererarenkundupplevelse med hundratals
dynamiska datapunkter pa nagra tiondels sekunder - snabbare dn
du hinner uppfatta. Det har alltid legat i vart DNA att gora det battre
forvarakunder. Servitillutvecklingenavvaraprodukter ochtjanster
finns ingen som har s& mycket data kring privatsparande som vi,
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vilket &r en viktig forutsattning nar vi driver utvecklingen om spa-
rande in i framtiden. Det hjélper oss ocksa att vara relevanta och
skapa personaliserade tjanster samtidigt som det ger intressanta
mojligheter inom en sa datakravande teknik som Al.

Vart pensionsbolag fortsatter att vaxa stadigt och inte minst de
tva senaste aren visar pa stabiliteten i den affaren nar det svéanger
pé& marknaden. Aven om ocksa vi kommer att péverkas av perso-
nalneddragningarisamhaéllet ochlagre premietillvaxt till foljd. Flytt-
flodena fortsatter att visa bra resultat, tack vare riktade insatser
och en vidareutveckling av var tjanst Pensionsjakten. Dock finns
det fortfarande hinder pa flyttmarknaden dér pensionsspararna
inte minst upptacker att fribreven &r allt annat &n fribrev nar deras
tidigare arbetsgivare vagrar dem att flytta sitt eget intjdnade pen-
sionskapital dit de sjalva vill. Har behover vi fortsatta att driva opi-
nionifragan.

Ser fram emot 2024 och att ta Avanza vidare in i
framtiden
2023 har varit turbulent och jag ar oerhort stolt 6ver hur samtliga
medarbetare hanteratdettadr. Jagharjobbat pd Avanzaisexaroch
kanner mer an nagonsin drivet hos alla och stravan framat. Vi ska
visa var omvarld att vi ar Avanza och vi har bara borjat!

Ett stort tack till alla for ett utmanande men roligt 2023 - till kun-
der, medarbetare och investerare.

Stockholm i februari 2023

Gunnar Olsson, tillférordnad VD

&-
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Var vision dr att skapa en battre framtid for
miljoner manniskor

Vivill uppmuntra och inspirera till ett hallbart sparande. Genom standig innovation, och med fokus pa vad som &r bast for
kunden skapar vi battre forutsattningar for sparande, bygger fortroende och skapar tillvaxt. Vi vill skapa det basta verktyget

for vara kunder att lyckas med sin ekonomi.

Var strategi dr att gora det billigare,

bdttre och enklare

Viarbetarefter strateginatt standigt utveckla varterbjudandetill att
bli billigare, battre och enklare. Loftet till vara kunder &r att de hos
oss ska fa mer pengar 6ver till sig sjélva &n hos andra banker eller
pensionsbolag. Vi koncentrerar oss pa tre omraden for att uppna
detta: 1) Kundfokus 2) Innovation, Skalbarhet & Effektivitet 3) Hall-
barhet.

Avgorande for strategin, och for att na framgang, ar vara medar-
betare. Avanzas foretagskultur hamtar sin energi ur viljan att skapa
forandring. Hallbarhet har alltid varit djupt forankrat i var kultur och
vart arbetssatt. Vi har sedan start arbetat for att sénka trosklarna
pafinansmarknaden, lagre priser, hdg transparens och folkbildning
inom privatekonomi. Vi lagger stor vikt vid att bibehalla var starka
kultur dar var overtygelse ar att néjda kunder i kombination med
engagerade medarbetare som tycker att det ar kul och menings-
fullt att ga till jobbet, skapar langsiktig vardetillvéxt och aktiedgar-
varde.

Kundfokus utgor basen i vart erbjudande

Avanzas affar bygger pa starkt kundfokus med en anvandarupple-
velse och kundservice i varldsklass. Hos oss star kundernas basta
i centrum. Vitror pa langsiktighet i vart erbjudande och vill erbjuda
ett brett produkt- och tjansteutbud genom standig innovation och
produktutveckling.

Vi tror pd vara kunders egen formaga att fatta de basta besluten
och erbjuder ingen radgivning, utan vill istéllet inspirera vara kun-
der till bra investeringsbeslut genom information, utbildning och
beslutsstod. Virekommenderar inte heller enskilda produkter eller
tjanster. Vart utbud lyfts fram péa ett objektivt satt med bade for-
och nackdelar. En viktig del for att kunna fatta finansiellt hallbara
investeringsbeslutdrocksatransparens, darpris och avgiftsmodell
tydligt framgar och dér det ar enkelt att forsta respektive produkt.

Innovation, Skalbarhet & Effektivitet

Var produktutveckling styrs av kundfokus och att vara lyhorda infor
vara kunders behov och énskemal. Alla medarbetare ar potentiella
produktutvecklare aven om utvecklingen ar delegerad till auto-
noma team med tvarfunktionella kompetenser och hdg expertis
inom sinaomraden. Dettatillsammans med en modernteknikplatt-
form maojliggdr en svarslagen innovationstakt och simultan utveck-
ling i samtliga kanaler. Genom att koncentrera var verksamhet och
utveckling till de omraden vi ar bast p4, eller kan bli bast inom, ska-
par vimest varde for vara kunder.

Innovation &r viktigt ocksa ur ett kostnadsperspektiv. Hog skal-
barhet och effektivitet mojliggor for oss att kunna erbjuda prisle-
dande produkter. Standiga och I6pande forbéattringar i vara system
bidrar ocksa till att vi snabbt kan svara pa forandrade kundbeteen-
den. Vi stréavar hela tiden efter att bygga bort gammal teknik som
riskerar att hamma utvecklingen och utvarderar standigt ny teknik
och uppdaterar och moderniserarvara system. Var teknikplattform
hor till branschens mest moderna. Strategin ar att aldrig forsatta
oss i dilemmat med gamla system och att |[6pande automatisera
och férenkla vara processer. Genom att inte planera for langt fram
i tiden ar vi flexibla och 6ppna for det som hander i omvarlden. Vi
uppdaterar sajt och appar med forbattringar och nya funktioner
|6pande, genom tiotals releaser varje dag. Vara system ger hdg sta-
bilitet, stor kapacitet och goda skalfordelar samt forutsattningar for
fortsatt hog leveranskvalitet.

Avanza ska vara det sjdlvklara valet for den

som vill spara hallbart

Vi har sedan start jobbat for lagre priser, folkbildning inom spa-
rande och investeringar samt jamstalldhet. Vi vill engagera och
skapa forstaelse for sparande. Vi vill ocksa driva pa utvecklingen i
branschen och séatta fokus pa avgifternas paverkan pa sparkapita-

let samt utmana etablerade strukturer som inte gynnar spararna.
For en langsiktigt hallbar utveckling och affar har miljdaspekterna
och ett stdrre socialt engagemang blivit allt viktigare. Vi vill darfor
ocksa uppmuntra och inspirera till ett hallbart sparande. Véart hall-
barhetsarbete &r fokuserat till tre omraden: Hallbara investeringar,
Utbilda & Utmana samt Hallbar organisation, se sidorna 31-32.

N\
Tillsammans har vi sparat

Johan N 52% av mal 26 000 av 50 000 kr

Viktor H - 60% av mal 30 000 kr av 50 000 kr

56 0(

av 100 000 kr

56% av mal 44000 kr kvar


https://investors.avanza.se/ir/rapporter/arsredovisningar-och-delarsrapporter/

-

Vision och strategi

Grundutbud

Vara kunder erbjuds omkring 80 000
investeringsmojligheter genom ett
brett utbud av savél svenska som
utlandska vardepapper och spar-
konton — helt utan fasta avgifter och
tilll&ga priser.

Kundnojdhet

Affaren bygger pd att kundernas
basta far sta i centrum — pa riktigt.
Avanza drivs med ett standigt fokus
pa att skapa kundnytta.

W
— P8

Langsiktig vdrdetillvixt

[

AN

Var overtygelse ar att noéjda kunder i
kombination med engagerade med-
arbetare, som tycker att det ar kul
och meningsfullt att ga till jobbet,
skapar langsiktig vardetillvaxt och
aktiedgarvarde.

Strategi

Vi arbetar efter strategin att stan-
digt utveckla vart erbjudande till att
bli billigare, battre och enklare — dar
kundfokus &r basen i vart erbju-
dande.

Medarbetarengagemang
Avgorande for strategin, och for att
na framgang, ar vara medarbetare.
Avanza kannetecknas av engage-
rade medarbetare som vill gora
skillnad, dar idéer tas tillvara och far
berika och paverka var utveckling.

080,

)

Avanza 2023

Virderingar &
foretagskultur

Vi har valt att formulera vara var-
deringar, eller ledstjarnor, i fyra
korta meningar. Vi hjalper en kol-
lega hjélpa en kund; Vi tar ansvar; Vi
utmanar och tanker nytt; Vi har kul
tillsammans.

Fokusomrdden

Vara tre fokusomraden ar: 1) Kund-
fokus 2)Innovation, Skalbarhet &
Effektivitet 3) Hallbarhet

En battre
framtid for

miljoner

manniskor

7

10

_/
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Vara kunder Avanza 2023

Sveriges nojdaste sparkunder 14 ar i rad

Det makroekonomiska laget paverkar hushallens ekonomi, men har ytterligare satt ljuset pa behovet av privat sparande.
Ett starkt nettoinfléde pa 6ver 72 miljarder kronor 2023 visar att kunder hos Avanza prioriterar att spara i tuffa tider.

Vi ser ldngsiktigt pd vart erbjudande
med kunden i fokus

Visionen om en battre framtid for miljoner manniskor bygger pa I korthet
kundfokus, ett brett produktutbud, bra beslutsstod och att dka kun-
skapen inom sparande och investeringar. Vi vill att fler ska kdnna
sig smarta, engagerade och utbildade nar det géller sin privateko-
nomi och sitt sparande. Nojda kunder och en kundupplevelse i

e Nojda kunder och en kundupplevelse i varlds-
klass &r grunden i Avanzas affar

varldsklass ar grunden i Avanzas affar. . } e Vihartotalt 1,9 miljoner kunder, varav kvinnor
En majoritet av vara kunder kommer till oss pa rekommendation utgér 39 procent

fran en annan kund, vilket &r ett resultat av vart starka kundfokus

ochvaruméarke,menocksadavattvinarvilanserarnyaprodukter gor e Kundbasen ar ung med en snittalder pa 41 ar

det pa vart satt, genom att ténka nytt. Las mer om var kundbas pa

nésta sida samt mer om hur vi arbetat med finansiell folkbildning e 367 000 genomsnittliga dagliga aktiva anvand-

och produktutveckling under aret pa sidorna 38-39. are pa plattformen, helgdagar inrédknade

e Over 72 miljarder kronor i nettoinfléden visar
AVANZ, att kunder hos Avanza prioriterar sparande

avenisvara tider
SVERIGES

> NOJDASTE e Tjanstepensionskapitalet 6kade under &ret
RIVATKUNDER : med 27 procent till 58 miljarder kronor

SPARANDE e Det osdkra marknadsléget paverkade kunder-
2010-2023 nas riskaptit under dret och handelsaktiviteten
minskade samtidigt som andelen kapital i index-
fonder 6kade

CSK|

SVENSKT KVALITETSiNpEX.

e Andelen likvider av totalt sparkapital har héllit
sig stabil

Avanza v - 9-12

Amortera eller aldrig mera amortera?
2 & @ #avanza #ekonomi . mer
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Vara kunder

En bred kundbas med hoga marknadsandelar
strskilt bland unga i storstédder

Kundtillvaxten 2023 var 124 400 och antalet kunder vid arets slut
uppgick till 1901 100. Hog inflation och stigande rantor paverkade
hushallens utrymme for sparande och 6kade medvetenheten kring
den egna ekonomiska situationen. Aven strukturella forandringar
i samhallet har gett ett 6kat behov av sparande. Nettoinflodet pa
over 72 miljarder kronor for heldret 2023 &r ett tydligt kvitto pa att
Avanzas kunder armedvetna omvikten av,och prioriterar att spara.

Avanzas kunder utgdrs framst av privatpersoner. Snittéldern
bland nya kunder uppgick till 34 ar, dven om den storsta ande-
len nya kunder var mellan 19 och 30, i linje med tidigare ar.
Snittdldern for samtliga kunder l1ag pa 41 ar. Jamfor vi de som
blev kunder under 2023 med de som blivit kunder tidigare ar
ser vi samma monster nar det kommer till kundbeteende. Fordel-
ningen av antal nya kunder med aktie- respektive fondinnehav
skiljer sig inte heller ur ett historiskt perspektiv. Manadssparandet
holl sig oférandrat under aret och uppgick till 1,5 miljarder kronor
den sista december. Andelen nettoinflode fran nya kunder var 24
procent och andelen fran befintliga kunder 76 procent. Kunder
inom grunderbjudandet stod for den absoluta merparten av arets
nettoinflode. Det osdkra sentimentetresulteradeildgriskviljaunder
storadelar av aret, vilket paverkade handelsaktiviteten bland samt-
liga kundgrupper.

Andelen kvinnor bland nya kunder 6kade och uppgick till 44 pro-
cent, men utgor fortfarande endast 39 procent av kundbasen.
Avanza vaxer fortsatt starkt bland kunder i storstader. Marknads-
andelen av Sveriges befolkning uppgick till 17,5 procent. Andelen
inom aldersspannet 20—-39 ar ar betydligt hdgre, dver 30 procent,
och bland mén i Stockholmsomradet cirka 45 procent i samma
alderskategori. Fa kunder lamnar oss och kundomsattningen lag
pa 0,3 procent.

Undersokningar visar att kunder hos Avanza i storre utstrackning
har hogre utbildning, hogre genomsnittlig l6n, ett stérre sparande
ochigenomsnitt storre tillgangar an Sveriges befolkning i stort. De
ar ocksa mer intresserade av privatekonomi och sparande. Vi har
under dret genom bloggar, poddar och sociala medier varit aktiva
i kommunikationen med vara kunder om hur man kan tanka kring,
sparande i svarare tider.

Mer an varannan kund registrerar sig i apparna. Andelen
kunder som bara anvander apparna har ¢kat fran runt 70 pro-
cent i slutet av forra aret till runt 75 procent i slutet av 2023.
Antalet genomsnittliga dagliga aktiva anvandare pa plattformen
var 361000 (368 100), helgdagar inrdknade. Framst minskade

besokarna pa webben. Andelen ordrar som ldggs i apparna dkade
och lag parunt 80 (70) procent.

Avanzas marknadsandelariolika aldrar

VAN
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Trots minskad handelsaktivitet Okade saval antalet aktiedgande
som fonddgande kunder under aret. Inom fondsparande fortsatte
trenden mot en hogre andel indexfonder. Andelen fondkapital i
indexfonder var vid arets slut 44 (40) procent. Fondkapitalet 6kade
med 27 procent och andelen fondkapital i Avanzas egna fonder
uppgick till ndrmare 36 (33) procent. Aven sparkonto med rénta har
Okat i popularitet och vid utgédngen av aret var nastan 70 (39) mil-
jarder placerat pa sparkonto med ranta, inréknat dven vara externa
sparkonton. P& vart eget sparkonto, som blev tillgangligt for alla
kunder i februari, var inldningen narmare 27 (3) miljarder vid ars-
skiftet. Andelen likviditet av totalt sparkapital Iag pa mellan 12,6
och 14,8 procent, vilket inte skiljer sig frdn hur det sett ut historiskt.

Kunderna inom Private Banking och Pro stér for knappt 2 procent
av antalet kunder och drygt 40 procent av sparkapitalet samt for
over 50 procent av omséttningen i courtagegenererande varde-
papper. De star tillsammans for 26 procent av courtageintakterna,
vilket ocksé visar vikten av den breda kundbasen dven om dessa
kunder varoch en armindre aktiva. Under &ret okade andelen intak-
ter fran Private Banking och Pro-kunderna nagot till foljd av mark-
nadslaget. Det som framforalltrankas hdgt bland varakunderinom
Private Banking, i jamforelse med andra aktorer, ar vara digitala
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tjanster, var hoga kundupplevelse samt véra konkurrenskraftiga
priser och arbetet inom héllbara investeringar. Avanza har ocksa
en mycket hdg rekommendationsgrad bland dessa kunder. Bland
Pro-kunderna, som hor till de mest handelsintensiva kunderna, ar
det framfor allt internavsluten hos Avanza som utgor en stark kon-
kurrensfordel och som skapar fordelar vid orderexekvering.
Antalet kunder inom tjanstepension uppgick till 165300, vilket
motsvarar en 6kning med 11 procent under aret. Vi vander oss
framst till foretag utan kollektivavtal. Det finns aven storre foretag
med kollektivavtal i kundbasen, som tecknat exempelvis Ionevéax-
ling eller alternativ ITP for sina anstéllda. Distributionen sker via
egen saljkar eller digitalt via plattformen. Drygt 30 procent av avta-
len kommer in via sajt, utan hjalp fran séljare. Tjanstepensionska-
pitalet okade med 27 procent till 58 miljarder kronor. Det I6pande
premieinflddet till tjdnstepension inklusive pensionsflyttar netto
uppgick ill 6,3 (5,7) miljarder kronor under aret. Tillvaxten i premie-
infloden minskade under andra halvaret somenfoljd av konjunktur-
laget och personalneddragningar inom framfor allt techindustrin.
Las mer om vara kunder och erbjudandet pa sidorna 130-133.

Fortsatt hogt betyg fran vara kunder under 2023
Vart viktigaste, langsiktiga mal ar kundnojdhet och att vinna
Svenskt Kvalitetsindex (SKI) arliga utmarkelse Sveriges nojdaste
sparkunder. | december erhdll vi for fjortonde dretirad SKI:s utmar-
kelse i kategorin sparande. Arets métning visade att snittet for hela
branschen gick ned jamfort med 2022. Aven Avanzas betyg sjonk,
men mindre an branschsnittet. Resultatet for 2023 uppgick till 74,6
(76,3) podng pa en skala som stracker sig fran 0 till 100. Drivande
aspekteriundersokningenarimage, forvantningar, produktkvalitet,
service och prisvardhet. Hogst poang erholl Avanza inom lojalitet
och produktkvalitet.

SKI mater aven kundernas rekommendationsgrad Net Promoter
Score (NPS), vilken uppgick till 33 (44). Resultatet stracker sig fran
—100till 100. Ett resultat mellan 0 till 50 &r bra, och daréver extremt
bra och valdigt ovanligt. Avanzas resultat ar hogst i branschen och
visar en god marginal till branschsnittet pa -3 (10).

Avanza rankades som det mest ansedda foretaget inom finans-
branschen och pa en delad attondeplats Gver de mest ansedda
foretagen i Sverige i Kantar Sifos anseendeindex 2023.

Var kundservice hamnade pa andra plats inom kategorin bank i
Brilliant Awards arliga utmérkelse for basta kundservice.

Dessa erkannanden &r fina kvitton pa var strdvan mot en forbétt-
rad kundupplevelse genom att alltid prioritera kundnytta.


https://investors.avanza.se/ir/rapporter/arsredovisningar-och-delarsrapporter/

Mal och maluppfyllelse

Vara mal

Tillvaxt ar en vasentlig del i var affarmodell. Maluppfyllelse méts darfor framst i kundnojdhet dar vara medarbetare spelar
en mycket viktig roll. Vara hallbarhetssmal handlar om att skapa forutsattningar for en battre ekonomisk situation for var
och en och att inspirera till mer hallbara investeringar.

NN

Kundnojdhet

Med en affarsmodell sombygger patillvaxt arkundnéjdhet vart
absolut viktigaste mal. For att sdkerstélla att vi har branschens
nojdaste kunder &r var stravan att arligen vinna Svenskt Kva-
litetsindex utmarkelse Sveriges nojdaste sparkunder. Studien
goérs inom omradena: image, forvantningar, produktkvalitet,
service och prisvardhet, vilka utmynnar i kundnojdhet och loja-
litet.

Engagerade medarbetare

En forutsattning for nojda kunder ar att ha engagerade medar-
betare. Detoch en stark rekommendationsgrad &rocksa viktigt
foratt kunna behalla och attrahera talanger och vart rliga mal
aren Employee Net Promoter Score p& minst 50.

Langsiktig vdrdetillvixt

Var overtygelse ératt branschens néjdaste kunder och de mest

engagerade medarbetarna ar nyckeln till att bygga langsiktigt

aktiedgarvarde och att uppna vara finansiella mal om:

e Enmarknadsandel pa 10 procent av den svenska spar-
marknaden vid slutet av 2025

e Arlig avkastning pa eget kapital om minst 35 procent

e Arlig utdelning p& 70 procent av vinsten

e Enkostnad per sparkrona pa maximalt 12 punkter éver tid

§

Shte

Avanza 2023

Nettonollutsldpp

Avanza har anslutit sig till Business ambition for 1.5 °C och Sci-
enceBasedtargets. Detinnebarvetenskapligtbaseradeklimat-
mal i linje med Parisavtalet. Malet innebar minst en halvering
av vara utslapp till 2030 samt nettonollutslapp senast 2045.

Oka jéimstilldheten i sparandet

Vi arbetar aktivt med att na ut till bredare malgrupper och
framja kvinnors sparande. Idag sparar kvinnor mindre, har ett
lagre sparkapital och borjar spara senare. Vi vill bidra till en for-
andringa av detta.

Stdrka hallbarhetsvdrdet i kundernas
investeringar

Avanza ar en plattform for sparande och investeringar och syf-
tet med vart utbud &r att tillhandahalla en bredd. Avanza har
ingen radgivning men villgenom tydlig hallbarhetsinformation,
bra beslutsstdd och utbildning inspirera till och underlatta hall-
bara investeringar.

Merom véra héllbarhetsmal samt maluppfyllelse av
dessa fér 2023 finns pa sidorna 31-32.
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Mal och maluppfyllelse

Maluppfyllelse 2023

Kundnojdhet

Arligt mal: Sveriges nojdaste sparkunder enligt Svenskt Kvalitetsindex (SKI)
2023 vann Avanza utmérkelsen for fjortonde aret i rad. Arets matning visade att
snittet for hela branschen sjonk jamfort 2022. Aven Avanzas betyg gick ned, men
mindre an branschsnittet, och resultatet for aret uppgick till 74,6 (76,3) poang pa en
skala som stracker sig fran 0-100.

Engagerade medarbetare

Arligt mal: Employee Net Promoter Score pa minst 50

eNPS visar hur villiga vara medarbetare ar att rekommmendera Avanza som arbets-
plats. Rekommendationsgraden méttes tre ganger under aret och resultatet for
2023 uppgick till 58 (58). Ett resultat 6ver 40 innebar hdgsta betyg. Malet visar pa
var hoga ambition inom omradet och att vi tar medarbetarnas trivsel och arbets-
situation pa storsta allvar.

Langsiktig vdrdetillvaxt

En marknadsandel pa 10 procent av den svenska sparmarknaden

vid utgangen av 2025

Det finns en stark korrelation mellan tillvaxt i sparkapital och tillvaxt i intakter.
Avanzas marknadsandel av den svenska sparmarknaden uppgick per sista decem-
ber 20231ill 7,1 (6,3) procent. Sedan malet sattes i borjan av 2022 har vardeminsk-
ning pa borsen paverkat marknadsandelen negativt. En andel pa 22 procent av det
totala nettoflodet till sparmarknaden gick till Avanza 2023, men for att nd malet
kommer vi dven att behdva en stark bérs kommande tva ar dd merparten av spar-
kapitalet pa Avanzas plattform &r investerat i aktier och fonder.
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Mal och maluppfyllelse

Langsiktig vardetillvixt, fortsdttning

Arligt mal: Avkastning pa eget kapital pa minst 35 procent

Vart avkastningsmal borgar for fortsatt Ionsamhetsfokus, en effektiv hantering av
och lag risk i balansréakningen. Avkastning pa eget kapital uppgick till 38 (36) procent
for2023.

Utdelning pa 70 procent av arets vinst med hansyn tagen till kapitalkrav,
inklusive Pelare 2-krav och -vagledning samt internt buffertkrav

Forslaget for 2023 &r en utdelning pa 11,50 (7,50) SEK per aktie, vilket motsvarar en
utdelningsandel pa 91 (70) procent.

Under hosten 2023 meddelade Finansinspektionen resultatet av 2023 ars dversyn
och utvardering for Avanza. Pelare 2-vagledningen (P2G) for bruttosoliditet sanktes
fran 0,9 till 0,5 procent och det riskbaserade pelare 2-kravet (P2R) hojdes fran 3,6 till
5,7 procent. Avanza behover darmed ha en total bruttosoliditet pa 3,5 procent och
ett totalt riskbaserat kapital pa 18,2 procent. Avanza har en stark kapitalsituation med
goda marginaler till de regulatoriska kraven. Vid utgangen av aret uppgick Avanzas
bruttosoliditetsgrad for konsoliderad situation till 5,0 procent och karnprimérkapi-
talrelationen till 24,7 procent, inklusive utdelningsforslaget.

Kostnad per sparkrona pa maximalt 12 punkter over tid

Hog kostnadseffektivitet ar alltjamt prioriterat och gor Avanza motstandskraftig
for olika marknadslagen, samtidigt som det ar en viktig konkurrensfordel. Malet
om maximalt 12 punker 6ver tid ar satt med vetskapen om att det enskilda ar kan
paverkas av marknadsrorelsernas effekt pd sparkapitalet, vilket skett de senaste
tva aren. Kostnad per sparkrona 2023 var 16 (15) punkter.

Uppskattningen for 2024 ar en kostnadsokning pa 9,5 procent, dar 6kningen framst
arkoppladtillinflationseffekter som paverkar Ionekostnader och kostnader for licen-
ser och information. Personaltkningar kommer inte att ske annat &n i undantags-
fall. Investeringar och forbattringar i kunderbjudandet géller dock i saval goda som
i samre tider.
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Den svenska sparmarknaden

Den svenska sparmarknaden

Sverige har en unik sparkultur. Ingenstans i varlden ar fonder en sa popular sparform och ungefar en fjardedel av befolk-
ningen ar investerade i aktier. | takt med att de sociala skyddsnaten forsamras vantas fler i allt storre utstrackning ha ett
privat sparande. Under 2023 har vikten av sparande ytterligare belysts i skenet av ihdllande hog inflation, styrrantehojningar

och forsvagad svensk krona.

En unik sparkultur

Sedan det skattesubventionerade fondsparandet infordes i slutet
pa 70-talet har det byggts upp en ndrmast unik sparkultur i Sverige
och sparande pa borsen har blivit en folkrorelse. Nar allemansspa-
randet lanserades 1984 slog fonderna igenom pa allvar och nya
grupper borjade spara. Nasta stora steg var 2012 nar Investerings-
sparkonto (ISK) lanserades, vilket forenklat sparandet i aktier avse-
vart och ytterligare stimulerat sparande pa borsen. Idag sparar
over 70 procent av befolkningen privat i fonder. Andelen som spa-
rar i aktier Okar, vilket &r en trend som pagatt i flera ar och ungefar
en fjardedel av befolkningen dridag aktiedgare. Intresset for aktier
Okar aven bland kvinnor. Fortfarande ar dock 6 av 10 aktiedgare
man. Unga star for en okande andel av aktiedgandet, dven det en
utveckling som pagatt under flera ar.»

Marknadsldget pa sparmarknaden

Forutsattningarna pa sparmarknaden har forandrats dramatiskt
under de senaste aren. Intresset fér sparande och borsen var under
pandemiaren storre an nagonsin, men som en foljd av makrolaget
och borsturbulensen har marknadsaktiviteten minskat under de
senaste tva aren. Den globala ekonomin visade under borjan av
2023 pa en ovantad motstandkraft, men har under aret gattinien
mild lagkonjunktur som vantas stracka sig en bra bitin pd néasta ar.
Sverige &r en liten 6ppen ekonomi och darmed ockséa extra utsatt
for nedgangar i varldsekonomin. Fran att ha bedrivit en expansiv
penningpolitik for att fa upp inflationen har fokus under aret varit
att bekampa den. Flera av varldens centralbanker, daribland den
svenska, har kraftigt hojt styrrantan och vi har sett penningpoli-
tiska stimulanser i form av minskade stodkop fran centralban-
kerna. Svenska Riksbanken har under aret sélt statsobligationer i

1) SCB och euroclear.com
2) Ekonomifakta.se

syfte att strama at penningpolitiken. Det rader ocksa fortsatt stor
oséakerhet kring den geopolitiska utvecklingen, vilket haller tillbaka
varldsekonomin.

Precis som nu har vi dven historiskt i samband med ldgonjunktur
sett att sparkvoten gar ned, vilket &r naturligt. | ett historiskt per-
spektiv har dock hushallens sparkvot alltid dterhamtat sig.

Hushallens sparkvot?)
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I korthet

Det finns en stark kultur av sparande pa borsen i
Sverige — ingenstans i vérlden ar fonder en sa popular
sparform och ungefér en fjardedel av befolkningen
ager aktier

Avanzas totala marknadsandel av den svenska spar-
marknaden var 7,1 procent, att jamfora med andelen
av nettoflddet till sparmarknaden under éret, som
uppgick till 22 procent

Avanza &r den storsta svenska aktGren métt i avslut
och omséttning pa Nasdaq Stockholm och First North

Strukturella férandringar med 6kat eget ansvar for
privatekonomin skapar goda tillvaxtmdjligheter fér
Avanza

Hoga marknadsandelar bland unga ger stor potential
nér de blir éldre och infor generationsvéaxlingen

F& kunder ldmnar oss och kundomséttningen for aret
var 0,3 procent
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Sparmarknaden och Avanzas position

Den svenska sparmarknaden, avseende de delar inom vilka
Avanza verkar, uppgick den sista december 2023 till drygt 11 000
miljarder kronor. Hushéllens nettoflden till sparmarknaden var
322 miljarder kronor under 2023, en minskning fran 372 miljarder
kronor forra aret.

Pensions- och forsakringssparandet, det vill séga livmarknaden,
ar det enskilt storsta sparsegmentet och utgor knappt hélften av
sparmarknaden. Av denna del utgor det privata pensions- och
forsakringssparandet knappt 1310 miljarder kronor. Tjanstepen-
sionsmarknaden kan delas upp i traditionell forsakring samt fond-
och depéfdrsékring och uppgar till knappt 3 810 miljarder kronor,
varav den del som ligger utanfor valcentral och inom vilken Avanza
verkar uppgar till 728 miljarder kronor. Premieinflodet till denna del
av marknaden var 57 miljarder kronor, en okning fran 53 miljarder
kronor forra aret, vilket speglar stabiliteten i denna del av sparmark-
naden..2)

Knappt 30 procent av sparmarknaden utgors av direkt fond- och
aktiesparande, dven inom tjanstepensionssparande och indivi-
duellt pensionssparande utgors storsta delen av fond- och aktie-
sparande. Det betyder att 76 procent av sparmarknaden i Sverige
utgors av sparande i vardepapper.) Den svenska fondmarknaden
karaktariseras av laga priser i ett internationellt perspektiv och his-
toriskt god avkastning. Den genomsnittliga arliga avgiften var 2021
for en aktiefond i Sverige 0,90 procent och 1,40 procent i Europa.?)
Dettakanjamforas med den volymviktade genomsnittliga avgiften
pa 0,70 procent som Avanzas kunder betalade, vilken idag uppgar
1ill 0,50 procent.

Den svenska spar-och forsakringsmarknaden domineras av stor-
bankernaoch de stora pensionsbolagen. Hartill finns en rad mindre
aktorer.

Avanzas marknadsandel pa den svenska sparmarknaden upp-
gick per sista december till 7,1 procent och andelen av nettoflodet
under 2023 uppgick till 22 procent.) Nettoinflodet till Avanza var
72 miljarder kronor.

1) Statistik fran Sparbarometern och Svensk forsakring per 2023-12-31
2) Baserat pa siffror fran Svensk Forsakring per 2022-12-31

Den svenska sparmarknaden
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Kapital pa sparmarknaden @ Avanzas andel

Tjanstepensionsmarknaden kan delas in i traditionell forsékring och fond- och
depéaforsakring. Fond- och depaforsakring stér for narmare 40 procent, dar
Avanza &r aktiv inom den delen som inte &r kollektivavtalad, vilken véarderades
till 728 miljarder vid utgangen av 2022.

Sett till Avanzas kundbas pa 1 901 100 kunder, uppgick marknads-
andelen vid utgadngen av 2023 till 17,5 procent av Sveriges befolk-
ning. Avanzas marknadsandel ar starkast i storstader och bland de
mellan 20-39 ar. | exempelvis Stockholmsomradet och bland mén
ar marknadsandelen cirka 45 procent i dessa alderskategorier.4)
Sparkapitalet pd Avanzas plattformvarvid arets slut 782 miljarder
kronor, motsvarande en 6kning pa 18 procent under aret. Stock-
holmsborsen, OMX Stockholm Gross Index, steg med 19 procent.

3 Fondbolagens forening, www.fondbolagen.se och AMF Avgifterna pa fondmarknaden 2021

4SCB
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Inom aktiehandel var Avanza under 2023 den storsta svenska akto-
ren pa Nasdaq Stockholm inklusive First North, matt i savél antal
avslutsomomsattning. Avanza hade vid arsskiftet narmare 1,2 mil-
joner aktiedgande kunder.

Marknadsandelar aktiehandel bland svenska aktorer 2023
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Fondkapitalet pa plattformen uppgick vid arsskiftet till 243 miljar-
der kronor med ett nettoinflode pé& 24 miljarder kronor under aret.
P& fondmarknaden som helhet exklusive premiepensionsmark-
naden var nettoinflodet 67 miljarder kronor", vilket gav Avanza en
marknadsandel pa 35 procent. Av fondkapitalet pa Avanzas platt-
form var narmare 36 (33) procent investerat i Avanzas egna fonder.
Avanza Fonders andel av nettoinflddet till fonder var 15 (34) pro-
cent, att jamfora med fondbolagets totala marknadsandel pa 1,5
procent?), inklusive premiepensionsmarknaden.

Utveckling av fondkapitalet hos Avanza
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Avseende den konkurrensutsatta pensions-och livmarknaden, det
vill sdga inklusive Kapitalforsakring, uppgick Avanzas andel av
premieinflodet for 2023 till 9,2 procent. Tjanstepensionskapitalet
hos Avanza 6kade med 27 procent under aret och uppgick vid ars-
skiftet till 58 miljarder kronor. Marknadsandelen avseende premie-
infloden till icke-kollektivavtalad tjanstepension var 8,5 procent for
aret, vilket kan jamforas med den totala marknadsandelen pé 6,3
procent vid slutet av 2022.2)

) Fondbolagens forening

2) Svensk forsakring per 2022-12-31 och 2023-12-31
3) Statistik fran SCB per 2023-12-31

4) Bankernas marginal pé bolan, Fi.se, 2023-11-14

Utveckling av tjanstepensionskapitalet hos Avanza
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Den svenska bolanemarknaden

Bostadsutlaningentill svenska hushall uppgick per sista december
till drygt 4 070 (4 050) miljarder kronor. Tillvéxten pa boldnemark-
naden varlag under aret, paverkad av stigande styrrénta och ckade
amorteringar. Marknaden domineras av de fyra storbankerna, dven
om konkurrensen fran nya bolaneaktorer okat de senaste aren.3)
Under de forsta nio manaderna 2023 sjonk marginalerna pa boldn
med tre manaders rantebindningstid tilli genomsnitt 0,50, att jadm-
foramed 1,10 for helaret 2022.4

Avanzas position pa bolanemarknaden

Avanza harsedan 2013 erbjuditbolanimindre skalatillkunderinom
Private Banking pa egen balansrakning. Att kvalificera for bolanet
kraver 3 miljonerisparkapital och en beldningsgrad pa max 50 pro-
cent. Endast en begransad del av inlaningen anvands till kreditgiv-
ning. Sedan 2017 har Avanza aven ett externt bolédneerbjudande,
vilket ar ett bredare erbjudande dar andra bolédneaktorers bolén
distribueras via Avanzas plattform. Hittills erbjuds bolan fran tva
aktorer. Under 2023 har erbjudandet utokats till att dven omfatta
gardslan. For ett heltdckande bolaneerbjudande till Avanzas kun-
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der kravs att erbjudandet utokas med beldningsgrader pa upp till
85 procent.

Den totala utldningsvolymen inom bolan uppgick vid arsskiftet
till 33 miljarder kronor, varav 11 miljarder avsdg internt finansierad
utlaning. Detta gav en marknadsandel p& 0,8 procent. Avseende
nettoforandringen i utldning var marknadsandelen -12,5 (3,4) pro-
cent for 2023.3)
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Vilj ett sparkonto
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Tillvixtmaojligheter och risker for Avanza pd den
svenska sparmarknaden

En stark spartradition, men osékert borsklimat

Under 2022 féréandrades borsklimatet markant efter ménga ar av
uppgang och hogt intresse. Det totala vardet pa privatdgda aktier
minskade for forsta gangen sedan 2018 — med 27,5 procent. Trots
den markanta vardeminskningen okade dock antalet aktiedgare i
Sverigel), vilket ar ett starkt kvitto pa den valetablerade sparkultu-
ren. Ar 2023 inleddes med att bérsen steg, for att sedan falla, och
borshumoret under aret kan beskrivas som avvaktande. Under slu-
tet av aret aterhdmtade sig dock borsen efter makroekonomiska
ljusglimtar. Pa kort sikt finns det en risk att ett negativt eller osé-
kert borsklimat tillsammans med inflation och hogre rantor slar
hart mot privatspararnas ekonomi. Risken finns ocksa att det
avskracker fran sparande pa borsen. Detta ar dock inte nagot vi
sett, dven om aktiviteten minskat.

Minskade mdjligheter till sparande

Trots att inflationen i Sverige sjunkit under aret &r den fortsatt 6ver
inflationsmalet, och risken for att den inte ska sjunka tillrdckligt
snabbt och att det tar tid innan den stabiliserar sig kvarstér. Det
innebér att det kan dr6ja innan Riksbanken sanker styrrantan som
ar pa sin hogsta niva sedan 2008. Sammantaget far det en stor
paverkan pd hushallen som under aret fatt uppleva sankta real-
I6ner, kraftigt stigande boldnerantor, férsvagad svensk krona och
generellt hdgre kostnader. Till foljd av detta har hushallens kopkraft
saval som utrymme for sparande minskat. Samtidigt ckar alltjamt
ansvaret for den egna privatekonomin i takt med att de sociala
skyddsnaten i Sverige forsamras.

Sverige har ocksa en hog andel bolanetagare med rorliga ran-
tor jamfort med andra lander. Narmare 65 procent av hushallen i
Sverige dger sin bostad och narmare 80 procent av dessa har ett
bostadslan. De svenska hushallens skuldsattning har okat konti-
nuerligt sedan mitten av 1990-talet for att nd sin hogsta niva 2021.
Under 2022 minskade skuldkvoten nagot som en foljd av lagre
efterfragan pa bolan pa grund av hogre bolaneréantor, men i ett
internationellt perspektiv ar skuldkvoten fortsatt pa en hég niva.?)
Detta innebar att Sveriges hushall &r extra kénsliga for hojningar
av styrrantan.

Att hushallen staller om och anpassar sin ekonomi efter radande
ekonomiska forutsattningar ar positivt och det ar naturligt att

1) Euroclear 2023-03-09
2) Statistik fran Svenska Bankforeningen 2023-09-30
3) Pensionsmyndigheten 2023-05-09

sparkvoten garned, men omdet féréandrade sparmonstret blir lang-
varigtriskerar det att sla mot finanssektorn. | ett historiskt perspek-
tiv har dock hushallens sparkvot alltid &terhamtat sig.

Okad geopolitisk oro
Vi befinner oss i ett alltjamt oroligt geopolitiskt lage dar 2024
bedoms bli ytterligare ett ar av geopolitiska risker. Det finns fort-
sattinga tecken pd attinvasionskriget i Ukraina narmar sig ett slut,
utan snarare kan vivanta oss mer manskligt lidande och ytterligare
sanktioner och atgarder mot Ryssland som paverkar varldseko-
nomin negativt. Samtidigt ser vi en orolig situation runt Kina dar
hotet om en kinesisk invasion av Taiwan kvarstar. Kinas ekonomi
arbetydligt storre an denryska och merbetydelsefull for de globala
tillverkningskedjorna, vilket ger storre paverkan péa leveranskedjor
med storre globala ekonomiska effekter och risk for en mer utdra-
gen lagkonjunktur och negativ paverkan pa borsutvecklingen. Uto-
ver detta finns risk for en ny global fraktkris till féljd av oroligheter
runt Suezkanalen, samt stora forseningar i fartygstrafiken genom
Panamakanalentill féljd av svartorka. Under 2024 vantar dessutom
ett presidentval i USA som kommer att vara avgérande for hur geo-
politiken utvecklas de kommande aren.

| Sverige har vi under aret, utover det svara ekonomiska laget
och den svaga svenska kronan, paverkats av dkad gangkrimina-
litet samt koranbranningar, med ett forsamrat sakerhetslage och
utdragen NATO-process som foljd. Sverige har i grunden en stark
ekonomi med starka offentliga finanser och hushall som forstar
vikten av kontinuerligt sparande och som betalar sina rantor. Vihar
ocksa en stark arbetsmarknad med en mangd valskétta foretag
och en stark innovationskraft. Trots detta finns en risk att gangkri-
minaliteten paverkar bilden av Sverige som en attraktiv marknad
internationellt, vilket i sin tur riskerar att paverka den svenska kapi-
talmarknaden.

Storre individuellt ansvar fér den egna ekonomin
Under en langre tid har vi rort oss mot ett samhalle dar individen
vantas ta ett allt storre ansvar for den egna ekonomin. Alla behver
en buffert som kan anvéandas vid oforberedda handelser och dess-
utom behdvs ett sparande till alla livets faser, allt fran den forsta
kontantinsatsen for en bostad till en pension det gar att leva pa.
Klyftornaipensionssystemetar storaoch kompensationsgraden
idetallmanna pensionssystemet kommer med stor sannolikhet att
sjunka kraftigt de kommande decennierna; delvis pa grund av att
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tillvaxten globalt saktar ned, men framfor allt i takt med att medel-
livslangden okar. Enligt Min Pensions kompensationsgradsrapport
berdknas framtida pensionarer fa ut knappt 58 procent av sin 16n,
raknat pd att samtliga skulle borjata ut pension vid 65 ars alder. For
yngre aldersgrupper ér siffran annu lagre, knappt 52 procent for de
fodda pa 80-talet. Forindividen innebér detta antingen att tidpunk-
ten for pension forskjuts eller att forsémringen maste kompense-
ras genom privat sparande. Behovet av privat pensionssparande ar
stort och vantas forbli s3, sa lange pensionssystemet ar utformat
enligt dagens modell.

Medvetenheten kring pensionssparande bland allméanheten ar
dock pa sina héll Iag och risken finns att manga borjar fundera pa
ochgoraaktivavalkring sin pensionalldeles for sentilivet. Radande
marknadsldge, darhushallen har mycket annat att ténka pa, gor det
annu svarare att skapa engagemang och intresse foér sparande till
pensionen. Detta kan paverka tillvaxttakten i Avanzas pensionsaf-
far. Det finns dven ett mangarigt budskap fran storre forsakrings-
bolag och forsakringsformedlare om att pensioner ar komplice-
rade produkter som kraver radgivning, vilket ytterligare riskerar
att bromsa flyttmarknaden. Samtidigt belastas en stor del av pen-
sionskapitalet utanfor de stora kollektivavtalen med hoga avgifteri
form av procentuella kapitalavgifter och hdga fondavgifter.

Ett annat exempel som visar pa vikten av ett eget sparande ar
strukturen pa bostadsmarknaden dér narmare 80 procent av de
som dger sin bostad har ett bostadslan. For att motverka de risker
somkommeraven hdgskuldséttning, bade for det enskilda hushal-
let och for samhallet i stort, finns bolanetak och amorteringskrav.
De som behover kdpa ett boende behover spara mer for att ha rad
med kontantinsatsen. Detta géller inte minst forstagangskopare.
Med stigande boldnerantor, inflation och reallonesankningar dkar
incitamenten for ett bostadssparande.

Okat sparande bland kvinnor
Loneskillnaderna mellan méan och kvinnor bestar. Under 2022 upp-
gick kvinnors 16n till 90 procent av mannens, vilket far ekonomiska
konsekvenser hela livet. Bland nyblivna pensionarer fick kvinnor
med medelinkomst 78 procent av sin tidigare 16n i allman pension
ochtjanstepension, medan méninom samma kategori fick 84 pro-
centd).

Utover detta finns det ett stort spargap mellan kvinnor och man
somytterligare spar pa skillnaderna mellankvinnors och méanslivs-
inkomst. Dels spararkvinnorenmindreandel av sinlonjamfortmed
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man, dels sparar de i hogre utstrackning pa sparkonto @&nmaén. len
rapport fran Finansinspektionen som slapptesijuni2023 framkom
det aven att kvinnor har lagre finansiellt sjalvfértroende an man.
Det finansiella sjalvfortroendet behover inte korrelera med faktisk
kunskap om ekonomi, menriskerar attresulteraiatt kvinnors spar-
pengar fastnar pa sparkonto med relativt 1ag tillvaxt gentemot bor-
sen palang sikt.

Samtidigt serviatt antaletkvinnliga aktiedgare okar ar for arenligt
Euroclears matningar. 2023 6kade antalet kvinnliga aktieagare mer
anantaletmanliga. Avenhos Avanza dkar andelenkvinnorikundba-
sen. Bland nya kunder 2023 var andelen kvinnor 44 (42) procent.

Nya skattemassiga forutsattningar for sparande pa ISK och
Kapitalforsakring

ISK har sedan inforandet 2012 snabbt blivit den populéaraste konto-
formen forinvesteringar i aktier och fonder. Inforandet av kontofor-
men har bade forenklat sparande pa borsen och sanktintradesbar-
riaren. ISK ar utformat for att underlatta vid deklarationen och har
i och med det Iaga ranteldget de senaste aren varit skatteméssigt
férmanligt for manga. Skatten baseras pa total volym pa kontot
samtinsattningaroch paverkasav statslanerantan. Hojningarna av
styrrantan har resulterat i en stigande statslanerénta, vilket i sin tur
harinneburit att skatten pd ISK mer an férdubblades 2023 till 0,882
frdn0,375procent. For 2024 okar skatten pa ISK ytterligare till 1,086
procent, vilket blir den hogsta skatten pa ISK sedan kontoformen
infordes. Kortsiktigt skulle detta kunna ha en avskrackande effekt
for nya sparare att investera pd borsen och debatten kring beskatt-
ningenav kontoformenharhortslivligde senaste dren. Under slutet
av 2023 lade regeringen fram ett férslag om en skattefri grundniva
pa ISK och Kapitalforsakring om 300 000 kronor. En sadan skulle
sdnka barridrerna attborja spara pad borsen och véantas fa en positiv
inverkan pd sparande. Det ardock fortsatt ovisst nar forslaget kom-
mer att drivasigenom.

En mer rorlig tjanstepensionsmarknad

Regeringen har under flera &r haft ambitionen att effektivisera
flyttmarknaden i Sverige, vilket gjorts genom en utvidgad flyttratt
och begransning av avgiftsuttagen vid flytt av tjanstepension.
Samtidigt kvarstar de komplicerade och administrativt tidskréa-
vande processerna kring sjalva flytten och mer arbete kravs for att
skapa en vélfungerande och friare pensionsmarknad. Under hos-
ten 2023 presenterade Finansinspektionen sin kartlaggning av hur
flyttmarknadeniSverige fungerar enligt forsékringsbolagen sjélva.
Finansinspektionen uppmuntrarirapporten branschentill sjalvreg-

lering genom att godkanna digitala signaturer och namner dven att
det finns praktiska utmaningar med att flytta tjanstepensionsfor-
sakringarfrantidigare arbetsgivare da detkraver dennes samtycke.

Avanza foresprékar att den forsékrade sjalv ska fa bestdmma
Over sintjanstepension nar anstallningen upphor och forsakringen
far statusen fribrev. Omkring 25 procent av alla paborjade flyttar
till Avanza stoppas pa grund av att den tidigare arbetsgivaren inte
ger sitt samtycke tillentjanstepensionsflytt. En ny lagstiftning som
slopar kravet om tidigare arbetsgivares underskrift, samt att indi-
viden ges mojlighet att skriva under med BankID skulle underlatta
flyttprocessen monumentalt. En sddan lagandring bedoms kunna
paverka Avanzas nettoflyttfloden positivt.

Overféringar av tillgdngar éver generationer

Den stora generationen 40- och 50-talister har byggt upp stora for-
mogenheterochinneharidagen stordelav dettotala sparkapitalet.
Inom nagra ar kommer det i flera lander, daribland Sverige, ske en
transferering av tillgdngar fran aldre till yngre generationer. Unga
generationer som tidigt har lart sig och intresserat sig for sparan-
demarknaden har goda forutsattningar att utveckla och vaxa sitt
sparande over tid. Detta &r positivt saval for Avanza som for den
framtida utvecklingen pa kapitalmarknaderna.

Digitaliseringen skapar nya forutsattningar med okad
transparens och starkt konsumentskydd

Storbankerna dominerar fortfarande den svenska finansmarkna-
den, vilken i hog grad praglas av digitalisering dar de flesta sko-
ter sina bankarenden och sparanden helt digitalt. Digitaliseringen
ledertillenmerrorlig finansmarknad med ett storre utbud, prispres-
sade produkter och tjanster samt hogre krav pa anvandarupple-
velse. Sedan manga ar pagér ett arbete inom EU med att starka de
europeiskakapitalmarknadernaoch déarregelverken harmoniseras
och tydliggors.

I juni 2023 offentliggjordes ett paket med lagforslag kallat Finan-
cial data access and payments package. Forhoppningen &r att det
ska bli annu enklare for konsumenter att jamfora olika finansiella
produkter ochbytatillnyaleverantorer. Inomden sa kallade Kapital-
marknadsunionen pagar ocksa ett arbete som syftar till att stodja
engron, digital ochinkluderande finansiell marknad sa att finansie-
ring blir mer tillganglig for foretag inom EU; att stérka europeiska
konsumenters forutsattningar att spara och investera sakert och
langsiktigt; samt attintegrera de europeiska kapitalmarknaderna. |
linje med EU:s strategi for skydd foricke-professionellainvesterare,
Retail Investment Strategy (RIS), finns forslag om forbud mot provi-
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sioner forallautforandetjanster utan radgivning samt prisreglering,
det vill séga hur finansiella aktorer far ta betalt for sina produkter
ochmed hurmycket. An sa lange &r detta bara ett forslag, vilket ska
forhandlas inom EU och implementeras i svensk lag — om det gar
salangt. Det pagar en intensiv lobbyverksamhet bade fran Sverige
och internationellt dar manga ar kritiska till forslagen, sarskilt ett
partiellt forbud och EU-gemensamma benchmarks for kostnader
och avgifter. Det har dven kommit ett kritiskt motforslag fran EU-
parlamentet.

Forutsattningarna for en fortsatt digitalisering till forman for kun-
dernakommer att stéarkas ytterligare. For Avanza ar det centralt att
satta kundernas intressen forst. Vi har alltid forordat laga avgifter
och l&ngsiktighet, samt avstatt frdn provisionsdriven rédgivning
och istallet utvecklat verktyg pa plattformen som hjélper véara
kunder att sjalva skapa ett sparande utifran det enskilda behovet.
Avanzaarvalpositionerat vad gallerregler somframjar konsument-
skydd och transparens kring provisioner och oberoende radgiv-
ning. Avseende RIS ser Avanza forslaget som beklagligt och inte for
spararnas bésta. Eftersom Avanza inte erbjuder radgivning skulle
framforalltaffaren med externa fonder och Avanza Markets traffas
av ett sddant forbud. Skulle forslaget &ndé gé igenom har Avanza
konkreta planer pa atgérder och anpassningar av affarsmodellen.

Den snabba utvecklingen av Al

2023 har praglats av storateknologiska framsteginom Almed flera
lanseringar av nya generativa Al-tjanster. Detta spas leda till stora
forandringari samhallet, daribland inom finanssektorn dar den nya
tekniken Sppnar for maojligheter till bade innovation och effektivi-
tet. Al kan komma att forandra ekonomin i stort och i synnerhet
hur sparpengarna pa finansmarknaden forvaltas, dar det talas om
potential for en automatiserad kapitalforvaltning.

For Avanza som har en stor kundbas och ménga ar av data kring
olika kundbeteenden finns stora mojligheter att ta vara pa den nya
tekniken for att béattre kunna forstd kunderna och ytterligare for-
battra erbjudandet. Har finns stor potential till ett mer personali-
serat erbjudande och béattre riskbeddomning, men ocksa over-
vakning av transaktioner samt automatisering av idag manuella
processer.

Samtidigt sommojligheterna ar stora behover tekniken anvandas
med forsiktighet for att sékerstalla en stabil och sdker bankvarld.
Det behdvs robusta sakerhetsprotokoll, transparent beslutsfat-
tande och tydligt ansvarstagande for teknologins konsekvenser
for att balansera innovativ utveckling med riskhantering pa ett
ansvarsfullt satt.
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Den svenska sparmarknaden

Okad konkurrens pa sparmarknaden

Makrolédget, liksom insikten om potentialen for privatsparande
tillsammans med pandemiarens starka borsklimat och det hoga
sparintresset har okat konkurrensen pa sparmarknaden, inte minst
avseende mer kapitalstarka och handelsintensiva kunder. Inter-
nationellt ser vi ocksa en utveckling med aktdrer som har andra
affarsmodeller och som erbjuder gratis courtage med avskalad
funktionalitet. Deras Ionsamhet ligger istallet i valutavaxling, kon-
toavgifter eller att s&lja orderfloden. Aven fondsparandet sticker ut
som ett omrade dar det dykt upp flertalet aktorer i Sverige som
erbjuderantingen robotradgivning eller fondtorg med lagre fondav-
gifter och darkundenistallet betalar en plattformsavgift. Mdnga av
dessaaffarsmodeller trycktestas nu, nar forutsattningarna forand-
rats. Samtidigt 6kar aven konkurrensen fran forsakringsformedlare
patjanstepensionsmarknaden, vilkaerbjuder foretag effektivadmi-
nistration och pensionsspararna radgivning.

Beorende pa hur manga av dessa som far faste pa marknaden,
kan det pa sikt innebéra en risk for Avanzas tillvaxttakt. Manga av
aktorerna ar dock beroende av riskkapital och nuvarande mark-
nadsklimat kan komma att paverka deras majligheter till finansie-
ring. Konkurrensen pa marknaden kraver att Avanza fortsatter att
utveckla och forbattra erbjudandet for att bibehalla sin position i
framkant och vi mérker &n sa lange inte av konkurrensen.

Finansbranschens roll i att uppna de globala malen for
héllbar utveckling
Ar 2023 gartill historien som det varmaste &ret ndgonsin och varl-
dens hav har aven de slagit nya spektakulara varmerekord. Dartill
kommer en mycket orovdckande forlust av den biologiska mang-
falden och en nyligen genomford kartlaggning visar att sex av nio
planetara granser har passerats. Planeten ar helt enkelt en patient
som mar allt sémre och all vetenskap pekar pa att vi framfor allt
maste fasa ut fossilabranslen, men dven stéallaom ekonomin till att
blimer cirkular och resurseffektiv.

Finansbranschen med sin formaga att styra kapital till hallbara
ekonomiska aktiviteter har en nyckelroll for samhallets omstalining
till en hallbar ekonomi som héller siginom de planetara granserna.

1 Fondbolagens forening
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Hallbarhetsfragor har lange haft hog prioritet bland institutionella
investerare, men for varje &r som gar ser vi hur det dven blir allt
viktigare for privatsparare. For Avanza &r det viktigt att leva upp till
detta och att ha en plattform med hallbara produkter inom varje
omrade samt vél utbyggda beslutsstod for att mojliggora for kun-
der att integrera ESG-aspekter i sina investeringsbeslut. Det bliren
allt viktigare konkurrensfordel da efterfradgan pa hallbara sparpro-
dukter okar stadigt. 2023 uppgav 37 procent av fondspararna att
de nagon gang har valt en fond for att den har en héallbar inrikt-
ning, en okning fran 27 procent 2017. Ett annat exempel pa
efterfrdgan av héllbara sparprodukter &r hur kapitalet under
aret flodat till fonder med héllbara investeringar som mal, sa
kallade morkgrona artikel 9-fonder. 8 procent av nettoinflodet
pa svenska fondmarknaden har gatt till dessa fonder, trots att
de enbart utgor 3 procent av totala marknaden.’

Att hallbarhetsgranska sitt sparande &r ocksa en viktig ekono-
misk frdga nar bolagens Ionsamhet paverkas av patagliga fysiska
klimatforandringar, striktare regleringar och andrade konsument-
beteenden. Detta kommer, med stor sannolikhet, att fa en langsik-
tig paverkan pd bolagen och dess aktiekurser.

Att standigt utveckla vart hallbarhetserbjudande och oka trans-
parensen pa plattformen, ar dven i linje med EU:s handlingsplan
for hallbar tillvéxt och det flertalet hallbarhetsregelverk somimple-
menterats under de senaste aren. Har ingar bland annat férord-
ningen om hallbarhetsrelaterade upplysningar (SFDR) som bor-
jade tillampas 2021 och som reglerar hur finansiella aktorer ska
informera om vilken hénsyn som tas till héllbarhetsaspekter och
hallbarhetsrisker i investeringsbesluten. Hartill kommer taxono-
miférordningen som delvis borjade tillampas den 1 januari 2022
och som ska sakerstalla att finanssektorn péa sikt far en tydlighet i
vilkainvesteringar som &r miljomassigt hallbara. Nytt fran och med
2024 ar direktivet kring hallbarhetsrapportering (CSRD) som staller
betydligt hogre och mer omfattande krav pa bolags hallbarhetsre-
dovisning och hallbarhetsstyrning och som pa sikt kommer tréaffa
omkring 50 000 bolag i Europa.

&
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Avanza dr en investering 1 tillvaxt och skalbarhet

Allai Sverige med ett bankkonto och som forstar vikten av sparande ar potentiella Avanzakunder. Trots ett utmanande ar
med fortsatt tufft makrolage vaxte Avanza med 124 400 nya kunder och 6ver 72 miljarder i nettoinflode.

Avanzas fokus &r att halla fast vid strategin om ett billigare, battre
och enklare erbjudande med inriktning pa sparande och investe-
ringar. Vi ska vara néara vara kunder och skapa en engagerande
anvandarupplevelse med smarta och proaktiva verktyg som hjal-
per vara kunder att lyckas med sin ekonomi. Har &r var kultur och
vart starka kundfokus viktiga forutsattningar for att lyckas.

Fler kunder och ett storre sparkapital driver intakter och skapar
aktiedgarvarde. Under 2023 6kade antalet kunder med 124 400 och
nettoinflodet uppgick till 72,3 miljarder kronor.

Utveckling sparkapital och nya kunder
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Avanza har som mal att nd en marknadsandel pa 10 procent av
den svenska sparmarknaden i slutet av 2025, vilket kan jamforas
med den totala marknadsandelen om 7,1 procent per sista decem-
ber. Marknadsandelsmalet sattes i borjan av 2022 och sedan dess

har saval makroldget som utvecklingen pa borsen forsamrats. En
forsamrad bors och sjunkande borsvéarde paverkar Avanza i hogre
utstrackning an manga andra aktorer pa den svenska sparmark-
naden ochiljuset av det férsvarade marknadslaget kommer malet
att bli utmanande att nd om inte utsikterna snabbt forbattras. Vi
behover en stark bors kommande tvé ar. Dock kan konstateras att
Avanzatog 22 procent av det totala nettoflodet till sparmarknaden
2023, vilket stérker vara mojligheter att na malet.

Marknadsforutsdattningarna paverkar intdkterna
Avanzas intdkter paverkas i hog grad av marknadsforutséattning-
arna, kunders handelsaktivitet, rantelaget samt forandringar i in-
och utlaningsvolymer. En stark aktiemarknad och hog volatilitet
tenderar att 0ka riskviljan och aktiviteten bland kunder, medan en
mer oséker eller nedatgaende marknad med lag volatilitet har mot-
satteffekt. Hog volatilitet kombinerat med stor osakerhet kan sam-
tidigt bidratillattkunderbliravvaktande och att aktiviteten minskar.
Kanslighetenvidennedgangisparkapitalettill féljd avborsnedgang
arsvarattbedoma daintékternabland annat beror pa hurkunderna
valjer att placera sitt sparkapital. Det finns en stark korrelation mel-
lan utvecklingen av sparkapitalet och intakterna, och courtage-
andelen i Avanzas intakter kommer alltid att vara volatil och starka
Avanzas resultat nar marknadsforutsattningarna ar goda.
Perioder med hogre eller stigande marknadsrantor paverkar
Avanzas rantenetto positivt, vilket vi sett under de senaste tva aren,
samtidigt som aktiviteten inom vardepappershandeln mattats av.
Ett sjunkande rantelage pressar rantenettot, men skapar goda for-
utsdttningar for okade intakter inom vérdepappershandeln, efter-
som aktiemarknaden blir mer attraktiv som avkastningsalternativ.
Allt annat lika, utan hansyn tagen till volymforandringar, andrat
kundbeteende, konkurrenssituation eller obligationsportféljens
rantebindningstid, skulle T procentenhets sankning eller hdjning av
styrrantan innebdara en helarseffekt pa rantenettot pa mellan -210
och 650 MSEK. Berdkningen baseras pa volymer och rénta vid

utgangen av aret och belyser endast kdnsligheten i réntenettot. Pa
uppsidan har vitagit del av hela hojningen utan att dela med oss till
kunder, vilket vore osannolikt, och pa nedsidan har réntorna sankts
pa saval inlaning som utlaning.

Strukturella trender och fordndringar som gynnar
sparandemarknaden och Avanza

Den okande graden av digitalisering, intentionen i befintliga och
kommande regelverk samt de strukturella férandringar som sker i
samhallet gynnar sannolikt Avanza i storre utstrackning an manga
andra aktorer. Avanza ar snabbfotad med en skalbar affarsmodell
val anpassad for att kunna stalla om och stotta kunder till en sund
sparkultur oavsett marknadslage.

Ambitionen ar att vart kunderbjudande ska attrahera breda mal-
grupper, savél erfarna och etablerade sparare som nya. Oavsett
bakgrund eller intresse ar Avanza en naturlig plattform for den som
vill spara och vi arbetar med att ge alla sparare ratt verktyg for att
kunna fatta egna valinformerade investeringsbeslut. En anvandar-
upplevelse i framkant och ett standigt forbattrat och utokat erbju-
dande bidrar ocksa till att vara befintliga kunder ska vilja flytta dver
enstorredelav sitt sparandetill Avanza. Allai Sverige med ett bank-
konto och som forstar vikten av sparande ar potentiella Avanza-
kunder.

Stark tillvaxt bland unga sparare och lag kundomséttning

Vi har under den senaste tiodrsperioden attraherat en stor andel
unga kunder. Aven om unga kunder generellt har mindre ekono-
miska resurser an dldre, vilket paverkar forhallandet mellan kundin-
flode och tillvaxt i sparkapital och intékter har och nu, finns en stor
potential om vi fortsatter att skapa attraktiva erbjudanden och bra
anledningar for dem att stanna hos Avanza. Detta géller inte minst
nar formogenhetstransfereringen fran aldre till yngre generationer
sker. Kundomsattningen 2023 var 0,3 procent, vilket visar att det ar
valdigt fa som lamnar oss.
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Aldersfordelning i Sveriges befolkning och Avanzas kunder
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Harutdver finns en stor potential i unga sparare som tidigt har lart sig
och intresserar sig for sparandemarknaden. De har goda foérutsatt-
ningar att utveckla och vaxa sitt sparande over tid.

Sparkapital vaxer med aldern
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Behovet av sparande 6kar nar ett allt storre

ansvar laggs pa individen

Forsamrade valfardssystem och de senaste arens 6kade behov av
individuellt sparande for att kunna kopa bostad eller fa en draglig
pension utgor viktiga tillvaxtfaktorer. Nuvarande svara makroeko-
nomiska lage har tydligt pavisat behovet av en sparbuffert for att
klara oforutsedda handelser.

Okande intresse for sparande

Det finns en stark tradition av sparande pa borsen i Sverige sam-
tidigt som intresset for sparande Okar, vilket gynnar Avanza. En
bredare kundbas vantas ge en hogre tillvaxt inom framfor allt
fondsparande, vilket bedéms ¢ka andelen aterkommande inték-
ter och minska volatiliteten i intakter over tid. Samtidigt fortsatter
dven antalet aktiedgare i Sverige att 0ka och uppgick vid utgangen
av 2022 till 2,7 miljoner"). Avanza hade narmare 1,2 miljoner aktie-
dgande kunder i december 2023. Det finns darmed fortfarande en
god potential att vaxa dven inom aktiehandel.

Starkt pensionserbjudande

Livskvaliteten som pensionér beror i hog utstrackning pa aktiva
val idag rorande sparandet. L&ga avgifter i kombination med bra
avkastning ar avgorande for hur hog tjanstepensionen blir. Avanza
har sedan start erbjudit mojlighet till ett avgiftsfritt tjanstepen-
sionssparande och bidragit till att f& ned avgifterna i branschen.
Vihar ocksa bra analysverktyg som hjalp for god diversifiering och
kostnadsanalys. Fortfarande kravs dock stora kommunikations-
och utbildningsinsatser for att 6ka medvetenheten i befolkningen.
Harspelar Avanzas talespersonerinom sparande, vara utbildnings-
kanaler i form av vara bloggar och poddar samt enkla verktyg en
viktig roll. Avanza ar fortfarande en férhallandevis liten aktor inom
icke kollektivavtalad tjanstepension.

Flyttratten har forbattrats under senare ar, men fortfarande
finns stora mojligheter att ytterligare forenkla administrationen
kring pensionsflyttar i branschen, vilket dven Finansinspektionen
konstaterar i en kartlaggning av flyttmarknaden som gjorts under
2023. Avanza fortsatter att arbeta med att fa dessa forandringar
till stand. Har mojliggor ny teknik att fler verktyg och tjanster kan
utvecklas. Ett exempel pa detta &r Pensionsjakten som lanserades
2022 och som ytterligare utvecklats under aret. Tjansten hjélper
kunder att se vad de betalar i avgift hos andra aktdrer och gor det
enkelt att samla sina pensioner hos Avanza. Majoriteten av pen-
sionsflyttarnatill Avanza gors idag genom Pensionsjakten.

Pensionsaffaren har en stabilare intjaning och nettoinflode an
ovriga delar, da foretag betalar tjanstepension till sina anstéllda i
alla marknadslagen dven om tillvaxttakten kan paverkas av ned-
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dragningar pa arbetsmarknaden. Inom tjanstepension utgor
fondsparandet narmare 80 procent, vilket i takt med att pensions-
affaren vaxer ocksa bedoms 6ka andelen stabilare intékter och
minska kansligheten fér marknadssvangningar.

An s& lange utgdr endast 9 procent av var kundbas tjanstepen-
sionskunder, vilket vi ser som ytterligare en god tillvaxtpotential.

Viktigt att fa fler kvinnor att spara

Det 6kande intresset for att spara pa borsen bland kvinnor ar posi-
tivt bade for individen och for samhallet i stort. Samtidigt kvarstar
stora skillnader mellan kvinnors och mans sparande. Att bidra till
Okad jamstélldhet inom sparande ar centralt fér Avanza, och vi
arbetar aktivt med att na ut till bredare malgrupper och framja kvin-
nors sparande, lds mer om dessa aktiviteter pa sidan 38.

Digitalisering och teknik skapar forutsattningar for en
anvandarupplevelse i varldsklass

Avanzas starka varumarke, anvandarupplevelse och hoga kund-
nojdhet ar viktiga styrkor nér nya aktorer slar sig in pa sparande-
marknaden. Aven vart kostnadsledarskap och uthélliga affarsmo-
dellgerossenstarkutgangspunkt. Skalbarhetochkostnadskontroll
ar viktiga forutsattningar for saval kundnytta som aktiedgarvérde.
Viharett brett produktutbud med omkring 80 000 investeringsmaj-
ligheter. | den 6kande digitaliseringen handlar det dock inte baraom
produktutbud och pris. Minst lika viktig ar anvandarupplevelsen.
Antalet dagliga genomsnittliga aktiva anvandare pa plattformen
var 367 000 under 2023, helgdagar inréknade.

Som Sveriges storsta plattform for sparande och investeringar
har vi ocksa en gedigen databas och stor kunskap om privats-
parande, vilket ar en konkurrensfordel nar vi driver utvecklingen
framat. Det hjalper oss att vara relevanta och skapa personalise-
rade tjanster och ger ocksa spannande maojligheter inom Al, som
bygger pa tillgangen till data.

Avanza har en hog narvaro i sociala medier och en mycket enga-
gerad kundbas som ger oss feedback och inspel pa nya produkter,
vilket bidrar till en utveckling i linje med vad kunder efterfragar .

Var kundfokuserade kultur och moderna organisation ar val lam-
pad for att ta tillvara de mojligheter som dndrade marknadsforhal-
landen kommerattinnebaraframaover. Det aren viktig orsaktill att vi
inte planerar forlangt ini framtiden. Tack vare en snabbfotad orga-
nisation med tvarfunktionella team, som kan leverera produkter
och tjanster fran ax till impa och en modern teknikplattform, som
mojliggor simultan utveckling i samtliga kanaler, har vi en svérsla-
gen innovationstakt och formaga, som dessutom lockar talanger.
Var moderna teknikstack ger ocksa en extremt snabb kundupp-
levelse och en plattform fullspackad med realtidsdata.
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Avanzas distributionskraft skapar maojligheter

till intressanta samarbeten

Var stora kundbas och starka varumarke utgor en attraktiv platt-
form for intressanta samarbeten som kan starka erbjudandet och
Avanzas anvandarupplevelse. Avanza ar sedan lange distributor
av en mangd sparprodukter fran olika leverantorer och darfor val
positionerad infor de majligheter som foljer av en fortsatt digita-
lisering, bade ur ett affarsmodellsperspektiv och ett kundupple-
velseperspektiv. Avanzas plattform utgor ocksa en stark grund for
kostnadseffektiv dgarspridning for bolag samtidigt som vara kun-
derfartillgangtillinvesteringsmajligheter som annars bara erbjuds
institutioner och ett fatal privatpersoner. Samarbetet med andra
aktorer kommer att fortsatta om det starker erbjudandet och ligger
i linje med vad véra kunder efterfragar.

Vi bidrar till omstallning av kapitalet genom

att underlatta och inspirera till hallbart sparande

Avanza har sedan start jobbat for lagre priser och folkbildning
inom sparande och investeringar. Anvéndarupplevelsen och véra
satsningar pa information och utbildning ar viktiga pusselbitar nar
intresset for och efterfragan pa hallbara investeringar okar. Detta
mojliggor ocksa for oss att attrahera en bredare grupp sparare.

De nya forordningarna som delvis tratt i kraft och som kommer
attutvecklas ndrmaste dren satter standarder for hurhallbarhetsin-
formationen ska redovisas, vilket kommer att forbattra underlagen
i de verktyg och den information som finns pa Avanzas plattform.

Fokus fran investerare 2023

e Marknadsldget och vad vi gor for att uppratthalla kundaktivi-
teten. Kundaktiviten ar en spegling av det allménna marknads-
laget samt volatilitet och omséttning pa borsen. Det basta vikan
gora for vara kunder ar att utveckla bra verktyg och stotta demii
olikamarknadsldgen. Viser langsiktigt pa relationentill vara kun-
der och pressar dem inte att handla. Var ambition &r att bidra till
langsiktighet och fortsatt hog kundnojdhet. Att skapa bra verk-
tyg for vara mest aktiva kunder &r ett viktigt fokusomrade under
2024.

e Kundbeteendenidet forandrade marknadsldaget samt skillna-
der mellan nya och gamla kunder. Inflation och rantehdjningar
har paverkat hushallens utrymme for sparande, men vifortséatter
att uppmuntra och underlatta till att halla i den goda vanan. Vara
nettoinfldden under dretvisar att vara kunder prioriterar att spara
dvenisvarare tider. Jamfor vihur nya kunders beteende sett ut &r
for ar kan vi inte utldsa nagra storre skillnader, varken vad galler

sparande eller aktivitet. | mer negativa och osakra marknadsla-
gen har vi historiskt sett ett minskat nettoinflode bland de som
varit kunder langre och redan har likvider pa plattformen. Under
2023 sag vi dock en motsatt trend da majoriteten av nettoinflo-
den kom frén befintliga kunder. Att vi numera har ett attraktivt
rantesparande pa konto bedoms som en viktig forklaring till
detta. Fa av de nya kunder som kommer till oss gor det enbart for
sparkontot, utan den absoluta majoriteten har dven sparande pa
annan kontotyp. Andelen inlaning i relation till totalt sparkapital
har varit stabil under aret.

Avanzas likviditetsrisk med anledning av oroligheterna i USA
under varen. Vi har alltid varnat 1ag risk i balansrékningen och
overskottslikviditeten placeras i allt vasentligt i sakerstallda obli-
gationer, samt hos Riksbanken och systemviktiga nordiska kre-
ditinstitut. Obligationerna har en rantebindningstid om maximalt
tre manader. Inldningen &r ockséa spridd pa ett mycket stort antal
kunder vilket ytterligare sanker likviditetsrisken. Vi sdg inget for-
andrat kundbeteende i samband med bankkrisen i USA och inla-
ning fran allmanheten har dven historiskt uppvisat en stor trog-
rorlighet. Vid forra finanskrisen, da flera storre banker upplevde
uttag, sags Avanza istéllet som en saker hamn. Vid marknads-
turbulens ar det ocksé vanligt att kunder séljer av vardepapper
och attlikviditeten darmed 6kar. Vi gor kontinuerliga stresstester
utifrén historisk data forattkunna mota kunders uttag och likvidi-
tetsrisken bedoms som begransad. Vihar en konservativ riskap-
tit med en god marginal till det regulatoriska kravet.

Tillvaxtpotentialen i Sverige och potentiell breddning av pro-
duktutbudet. Med en marknadsandel om 7,1 procent av den
svenska sparmarknaden finns fortsatt en stor tillvaxtpotential i
Sverige. Avanzas huvudfokus ar och forblir sparande och inves-
teringar och vi ser kontinuerligt 6ver maojligheter som vi tror kan
vara nycklar for att [dsa upp kunders sparkapital hos andra ban-
ker. Att utveckla vart bolaneerbjudande &r ett sddant exempel
och dar vi idag inte har en I6sning for de med en belaningsgrad
Over 75 procent. Att erbjuda lIonekonton, kort och betalningar ar
ett annat omrade som diskuterats under aren, men dar vi inte
hittat ett satt att gora det billigare, battre och enklare an andra
aktorer. Vi varnar en enkel balansrakning med lag risk samt
har ett langsiktigt mal om en avkastning pa eget kapital pa
minst 35 procent att leva upp till. Transaktionskonton kommer
med stora ataganden och risker vad géller penningtvatt samt
kraver kundservice dygnet runt.

Nar det ar dags ta Avanza utanfor Sverige. Vart fokus &r den
svenska marknaden dar tillvaxtpotentialen fortsatt &r stor. Med

Avanza 2023 24

det sagt har vi &nda en opportunistisk syn pa eventuella majlig-
heter som skulle kunna dyka upp. Vid en eventuell utlandsexpan-
sion ska man dock inte férringa vikten av ett starkt och erkant
varumarke for att attrahera kunder och deras sparpengar, samt
att sparkultur, regulatoriska kontexter och skattestrukturer skil-
jer sig at pa olika marknader.

Pensionsaffaren och om vi inte skulle kunna vaxa snabbare
med hjélp av formedlare. Vi har idag samarbete med nagra fa
férmedlare som jobbar arvoderat utan provisioner och ser garna
fler samarbeten dar provisionen inte styr valet av forsakrings-
bolag utan dar kunden rekommenderas det forsakringsbolag
som bast kan mota kundens behov. Nackdelen med att utoka
distributionen via formedlare &r att vi sjélva inte &ger kunddialo-
gen samt att vi behdver betala provisioner till formedlarna som
gor var avgiftsstruktur, utan skalavgifter och med majlighet till
0 procent i fondavgift, utmanande.

Varfor Avanza inte kommit langre i molnresan och hur det ser
ut framover. Det ar ett aktivt val vi gjort eftersom arbetet det
kravt inte har motsvarat den nytta det skulle ge. Vi lagger over
allt mer och har en hog mognadsgrad med 6ver 85 procent av
vara system i moln-redo teknik. Var molnbaserade dataplattform
anvands framgangsrikt i allt fler tillampningar sdsom analys,
business intelligens, rapportering, tredjepartsintegrationer och
kritiska verksamhetsfloden.

Vilka anvandningsomraden vi ser med Al framover. Har ar det
bara fantasin som sétter begransningar. Det finns mycket vikan
gora inom intern effektivitet, men aven nar det kommer till kun-
derbjudandet, informationen till kunder och personalisering. Har
arvar gedigna databas och kunskap om sparande en viktig kalla
som skapar konkurrenskraftigt goda forutsattningar.

Vad vi gor for att forbattra stabiliteten. Stabilitet &r en hygienfak-
tor och vi satsar ytterligare pa stabilitetshojande atgarder under
2024. Det betydertill viss del omallokering av resurser och innebar
darfor ingen stor kostnadsokning. Strategin ar att kontinuerligt
modernisera och uppgradera vara system for att hdlla dem aktu-
ella och pa detta satt undvika att bygga teknisk skuld som skulle
krdva extrema engangsinsatser. Vi har darfor inte heller nagra
storre investeringar inom teknikomradet planerade. Kontinuer-
liga tekniska lyft ar en viktig del av var kultur.

Om vi kan tanka oss att emittera primarkapital (AT1-kapital).
Ja, det &rnagot vi tittar pa som ett alternativ for effektivare kapi-
talhantering, men dar viinte tyckt att marknadslaget varit tillrack-
ligt fordelaktigt annu.
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Aktieinformation och vara dgare

Aktien och vara dgare

Aktieinformation

Avanza Bank Holding AB (publ) &r noterad pa Nasdag Stockholm
Large Cap under kortnamnet AZA. Avanza ingar i den finansiella
sektorn. Totalt omsattes i snitt 1 288 425 Avanzaaktier per dag
motsvarande en volym pa 288 950 025. Under 2023 steg Avanzas
aktiekursmed 4,4 procenttill 233,50 kronor. Inklusive lamnad utdel-
ning uppgick totalavkastningen for Avanzaaktien till 7,7 procent.)

Minskad andel utlindskt dgande

Vid utgéngen av aret uppgick antalet aktiedgare till 83 174. De tio
storsta registrerade dgarna stod for 58 procent av det totala inne-
havet och rosterna. Efter Rysslands invasion av Ukraina 2022
sjonk andelen utléandska dgare kraftigt. Aven i &r sjonk det utlénd-
ska dgandet ndgot och uppgick per arsskiftet till 31 (33) procent.
Det utlandska dgandet var storst i Storbritannien med 14 procent.?)
Avanza dgde inte nagra egna aterkopta aktier per den 31 december
2023.

Avanzas totalavkastning relativt index
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1) Kélla: Modular Finance. For definitioner se sida 134-135.

Aktiekapital och incitamentsprogram

Aktiekapitalet och antalet utestdende aktier 6kade under éaret till
foljd av nyemission via optionsldsen. Avanzas utestdende options-
program omfattar sammanlagt 3 600 000 teckningsoptioner, som
ger rétt till teckning av lika manga aktier, uppdelat pa tre program,
vilka var och ett I6per under tre ar. Teckningsoptionsprogrammet
erbjuds alla tillsvidareanstéllda och ges ut pa marknadsmassiga
villkor. Black & Scholes modell anvéands for att bestamma vardet.
Det finns en risk for medarbetarna att forlora investerat kapital om
bolaget och aktien inte utvecklas tillrackligt bra. Mer information
om de utestadende programmen framgar av sidan 60 samt not 28
Eget kapital.

Styrelsen foresldr en utdelning hogre ¢én
utdelningspolicyn

Utdelningspolicyn stipulerar en utdelning pa 70 procent av arets
vinst, men med hanvisning till Avanzas starka kapitalisering fore-
slar styrelsen en utdelning pa 11,50 (7,50) SEK per aktie, motsva-
rande 91 (70) procent av arets vinst. Detta sékerstéller en fortsatt
mycket god buffert. Finansinspektionen meddelade under hosten
resultatet av 2023 ars dversyn och utvardering for Avanza. Pelare
2-vagledningen (P2G) for bruttosoliditet sanktes fran 0,9ill 0,5 pro-
cent och det riskbaserade pelare 2-kravet (P2R) hojdes fran 3,6 till
5,7 procent. Avanza behéver darmed ha en total bruttosoliditet pa
3,5 procent och ett totalt riskbaserat kapital pa 18,2 procent. Beslu-
tetinnebar att detriskbaserade kapitalkravet kankomma att bli sty-
rande for Avanzas kapitalisering, &ven om bruttosoliditetsgraden
ar ett mer kansligt matt for inlaningsfluktuationer. Vid utgangen av
aret uppgick Avanzas bruttosoliditetsgrad for konsoliderad situa-
tion till 5,0 procent, inklusive utdelningsforslaget. Detta innebar att
inldningen kan ka med 31 miljarder SEK utan att understiga kravet
inklusive vagledning om 3,5 procent. Ur ett kapitaleffektiviserings-
perspektiv utvarderas Avanzas kapitalstruktur lopande med bland
annat maojlighet att emittera 6vrigt primarkapital vid ett forbattrat
marknadsldge. Se dven styrelsens yttrande om foreslagen vinstut-
delning som framgar av sidan 119.

Avanza 2023 25
Aktiefakta 2023-12-31
Aktiekapital, SEK 78618 474,50
Antal utestaende aktier 157 236 949
Kvotvarde, SEK 0,50
Borsvarde, MSEK 36715
Borskurs, SEK 233,50
Hogsta stangningskurs (2023-03-03), SEK 280,40
L&gsta stangningskurs (2023-10-03), SEK 182,20
P/E-tal 18
Direktavkastning, % 4,92
Omsattningshastighet, % 206
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 12,64
Resultat per aktie efter utspéadning, SEK 12,64
Eget kapital per aktie fore utspadning, SEK 37,09
Foreslagen utdelning per aktie, SEK 11,50
Antal utestaende teckningsoptioner 3600000
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Aktieinformation och vara dgare

Forandring av aktiekapitalet
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. Forandringar av Totalt Forandringar av Totalt Andel av kapital
Ar Forandringar antalet aktier antal aktier aktiekapitalet, SEK  aktiekapital, SEK De tio storsta dagarna 2023-12-311 Land Antal aktier och roster, %
2001 Nyemission 4425907 25415478 11064767 63 538 695 Sven Hagstromer (inkl familj och bolag) Sverige 15960 000 10,2
2001 Nyemission 1207 396 26622874 3018490 66 557 185 Creades AB Sverige 15862000 10,1
2005 Nyemission 842800 27465674 2107000 68 664 185 AMF Tjanstepensioner & Fonder Sverige 15511811 9,9
2007 Aterkép av aktier -305674 27160 000 - 68 664 185 Baillie Gifford & Co Storbritannien 13911758 89
2008 Indragning av aterkdpta - 27160000 -764185 67900 000 Sten Dybeck (inkl familj och bolag) Sverige 6490 308 41
aktier 2007 Liontrust Storbritannien 6383745 41
2008 I:lyemlsswn 435843 27595843 1089608 68989 608 SEB Fonder Sverige 5144155 33
2008 Aterkop av aktier -18233 27 577 610 - 68989 608 Vanguard USA 5021003 32
2009 Lnktil(ir:rggg(l)gSav aterkopta - 27577610 —45583 68 944 025 Didner & Gerge Fonder Sverige 3547080 23
2010 Nyemission 379860 27957 470 949 650 69893 675 fjafde ’fp'f""de" Sverige 3424200 22
2011 Nyemission 580603 28538073 1451507 71345183 Ovrigadgare 66012020
2011 Aterkop av aktier -275524 28262 549 - 71345183 ~ Summa 157236949 1000
2012 Indragning av aterkopta - 28262 549 -688810 70656 373 1) Kalla: Modular Finance
aktier 2011 '
2012 Nyemission 611198 28873747 1527995 72184368
2015 Nyemission 470341 29344088 1175852 73360220 Koncentration (dgargrupperat) 2023-12-317 Andel av kapital och roster, %
2016 Nyemission 494834 29838922 1237085 74597305  De 10 storsta dgama 58,1
2017 Nyemission 157 300 29996 222 393250 74990555  De 20 stérsta igama 723
2018 Nyemission 276774 30272996 691935 75682490  De 100 stdrsta igarna 8738
2019 Aktiesplit 121091984 151,364,980 - 75682490
2019 Nyemission 2421342 153786322 1210671 76893161 L . . . . .
Fordelning av aktier 2023-12-317) Antal aktiedagare Aktiedgare,% Antal aktier Aktier,%
2020 Nyemission 1167688 154954010 583 844 77 477 005
1-100 61278 73,7 1677983 11
2021 Nyemission 617748 155571758 308874 77785879
o 101-1000 18059 21,7 5854389 3,7
2022 Nyemission 1047 269 156 619 027 523 634,50 78309 513,50
1001-10000 3425 41 9911020 6,3
2023 Nyemission 617922 157 236 949 309061 78 618 474,50
10001-100 000 330 04 8488577 54
100001-1 000000 60 0,1 20572635 131
>1000001 22 0,0 116497 420 74,1
Anonymt dgande -5765075 =37
Summa 83174 100,0 157 236 949 100

1) Kélla: Modular Finance
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Riskprofil

Begrcdnsade finansiella risker

Vivarnar en enkel, transparent och kapitaleffektiv balansrakning med Iag risk.

Laga finansiella risker

Avanzas finansiella risker, sdsom kreditrisker, marknadsrisker och
likviditetsrisker, ar begransade. Avanza erbjuder varken traditio-
nella konsumtionskrediter eller bedriver handel med vardepapper
foregenrakning. Balansrakningen utgorstill storstadelavtillgangar
och skulder i forsakringsrorelsen. Det ar forsakringstagarna som
bar dendirekta placeringsrisken, vilket ocksdinnebar att de erhaller
avkastningen padessatillgdngar. Forsakringsskuldernas varde fol-
jerutvecklingenav forsakringstillgangarnasvarde. Avanza Pension
erbjuder inga forsakringsprodukter med garanterad aterbéring.

Skuldsidan i balansrékningen utgors framst av kunders inlaning.
Avanza ar sjalvfinansierat via eget kapital och inléning fran kun-
derna. Endastenbegrénsad del avinlaningen anvands till kreditgiv-
ningmed langre avtalsmassigloptid, vilket medforenlag likviditets-
risk. Utldningeniforhallandetillinldningen varislutet av aret knappt
32 (37) procent.

All utlaning sker mot sakerheter i form av likvida finansiella till-
gangar med goda sakerhetsmarginaler eller svenska bostédder
med lag genomsnittlig beldningsgrad. Avanza har inga konstate-
rade kreditfoérluster hanforliga till handelser efter 2011. Vardepap-
perskrediten kraver sakerhet i marknadsnoterade vardepapper
dar en bedomning av lamplig beldningsgrad goérs bland annat
utifrdn vérdepapprets likviditet, volatilitet och bolagsspecifika
aspekter. Den genomsnittliga beldningsgraden for vardepap-
perskrediten uppgick vid arets slut till 26 (28) procent. Avanzas
boladneerbjudande riktas till de mer kapitalstarka kunderna inom
Private Banking, som har minst tre miljoner kronor i samlat spa-
rande pa plattformen och en l&g belaningsgrad om maximalt
50 procent vid beviljandetillfallet, samt aven till anstéllda. Den
laga belaningsgraden sakerstaller fullgoda sakerheter, dven vid
ett kraftigt boprisfall. Den genomsnittliga beldningsgraden for
boldn uppgick vid arsskiftet till 41 (38) procent. Den ldga bela-
ningsgraden gor kreditstocken motstandskraftig dven avseende
eventuella klimatrelaterade risker. Koncentrationsrisk beaktas
genom att boldnen normalt inte far dverstiga 10 miljoner kronor
och att sakerheter i ett enskilt vardepapper endast far utgéra en

begransad andel av den totala sdkerhetsmassan. Avseende det
externa boldneerbjudandet ar Avanza endast distributor, vilket
gor att l&nen inte paverkar balansrakningen och heller inte innebar
nagon kreditrisk for Avanza.

Forvaltning av overskottslikviditeten syftar till en effektiv kapi-
talhantering med sa l&ga risker och kostnader som majligt, inom
ramen for de begransningar som stélls av gallande kapitaltack-
ningsregelverk med beaktan av exempelvis bruttosoliditetskvo-
ten, likviditetstdckningsgrad (LCR) samt stabil finansieringsgrad
(NSFR). Overskottslikviditeten placeras i allt vasentligt i séker-
stallda bostadsobligationer, riksbankscertifikat samt likvida medel
hos Riksbanken och systemviktiga nordiska banker. Likviditets-
portfoljen férvaltas med en jamn forfallostruktur dels arsvis, dels
kvartalsvis samt till viss del &ven manadsvis, och upp till fem &r.
Den genomsnittliga rantebindningstiden far maximalt uppga till
tre manader. Storre negativa forandringar i 6verskottslikviditeten
técks i normalfallet av I6pande forfall. Avanza &r ockséa Riksbanks-
ansluten och samtliga obligationer ar pantsattningsbara hos Riks-
banken. Risken att behdva sélja obligationsinnehav i fortid till for-
andrat marknadsvarde ar darmed begransad, vilket minskar risken
for negativa kursrorelser till foljd av dndrade kreditspreadar eller
rantor. Skulle Avanza anda behdva séljaobligationerifortid arresul-
tateffekten begransad. Overskottslikviditeten per sista december
uppgick till 48 (41) miljarder kronor inklusive klientmedel.

For ytterligare information se not 34 Finansiella risker samt till-
vaxtmojligheter och risker pa sparmarknaden pa sidorna 19-21.
Information om likviditets- och kapitalhantering finns fran sidan 70
i forvaltningsberattelsen samtinot 33.

Intjdningsrisk

En viktig del i Avanzas riskhantering ar att utvardera och utmana
var affarsmodell nédr det kommer till intjaningsrisker. Intjanings-
risken hanteras genom att vi standigt forbattrar och breddar vart
erbjudande for att sakerstalla ett hogt kundvarde och en bredare
och mer diversifierad intjaning, anpassad for olika marknadsla-
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gen. Fortsatt stark tillvaxt i antal kunder och sparkapital samt hog
kostnadseffektivitet forbattrar skalfordelarna och starker Avanzas
konkurrenskraft.

Avanza bevakar standigt omvarlden och marknadens prissatt-
ning for attkunna svara paforandringari kundbeteenden och mark-
nadens utveckling genom planer pa atgarder och anpassningar i
affarsmodellen. Under 2023 har Avanzas provisionsintakter och
handelsrelaterade intakter paverkats negativt av Iag riskvilja, vilket
dock mer an val kompenserats av ett hogre rantenetto.

Topplistor

B

(]
Fonder som bidrar h&ﬁgzr
till FN:s miljomal
Populéra fonder som bidrar till Fonder meqd
som har hall

FN:s fyra miljgmal.
SO

Hjdlp att vdlja hallbart

Nar du letar efter hallbara fonder och vill kunna
jamfora finns det lite olika varden du kan kolla pa.

Fondens hallbarhetsstrategi
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Hallbarheti Avanza och vasentlighetsanalys

Hallbarhet 1 Avanza

Genom standig innovation och med fokus pa vad som ar bast for kunden skapar vi battre forutsattningar for miljoner
manniskor, bygger fortroende och skapar tillvaxt. Vi vill bidra till positiv samhallsférandring och skapa det basta verktyget

for vara kunder att lyckas med sin ekonomi.

En hdllbar affdrsmodell

Var vision att skapa en béattre framtid fér miljoner manniskor &r
basenivar affar och ligger till grund for var syn pa héllbarhet. Hall-
barhet ar for oss inte bara ett engagemang for miljo- och samhalls-
fragor, utan inkluderar dven styrningsrelaterade och etiska, samt
finansiella aspekter. Det handlar helt enkelt om att sékra langsiktigt
vardeskapande for kunder, medarbetare, dgare och for samhallet
i stort.

Hallbarhetsstyrning

Avanzas hallbarhetsarbete ar decentraliserat och integrerat i verk-
samheten. Arbetet samordnas av Avanzas hallbarhetsansvariga
som rapporterar till Chef Kommunikation & IR i koncernledningen.
Hallbarhetsansvarig &r dven ordférande i koncernens Hallbarhets-
kommitté. Kommittén tréffas minst fyra ganger per ar och har till
uppdrag att analysera och samordna Avanzas hallbarhetsarbete.
Kommittén diskuterar och lamnar férslag till beslut i fragor som
ror hallbarhetsinriktning, utveckling av hallbarhetsstrategi och hall-
barhetsmal, implementering av nya och férandrade regelverk pa
héllbarhetsomradet samt informerar och vid behov diskuterar de
tolkningaroch antaganden somverksamheten gjortrorande dessa
regelverk. Kommittén kan aven lyfta och ga vidare med fragor som
kan innebara en potentiell hallbarhetsrisk for Avanza. Hallbarhets-
kommittén bestar av beslutsfattare fran hela organisationen dari-
bland VD:arna i dotterbolagen Avanza Pension och Avanza Fon-
der, samt koncernens riskchef. Flera av deltagarna i kommittén
ingar i koncernens ledningsgrupp. Styrelsen, tillsammans med
koncernledningen &r ytterst ansvarig for att anta Avanzas hall-
barhetsmal. Avanzas styrelse antar arligen hallbarhetspolicy och
uppforandekod, samt farIépande uppdateringar kring arbetet med
hallbarhetsstrategin och uppfdljning av hallbarhetsmalen. Styrel-
sen tillsammans med VD godkénner arligen Avanzas hallbarhets-
redovisning i samband med signering av denna.

Visentlighets- och paverkansanalys

For att vara en trovardig och ansvarsfull bank kravs att Avanza for-
star vilken betydande miljoméssig och social paverkan vi har, eller
kan ha, pd omvarlden genom véra aktiviteter och affarsrelationer
samt hur dessa faktorer paverkar eller har potential att paverka
Avanzapositivtellernegativt. Detta aravenettkravenligt Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD).

Avanza genomfdr I6pande intressentdialoger for att identifiera
viktiga hallbarhetsfrdgor. Under 2023 genomforde vi en dub-
bel vasentlighetsanalys utifran kraven i European Sustainability
Reporting Standards (ESRS). Detta for att faststalla vara viktigaste
hallbarhetsfragor, vilka ligger till grund for vart arbete, var rappor-
tering och var kommunikation. | vasentlighetsanalysen har viiden-
tifierat, bedomt och prioriterat koncernens faktiska och potentiella
paverkan med hansyn till ekonomiska, miljdmassiga och sociala
perspektiv inklusive paverkan pa manskliga rattigheter, samt vilka
vasentliga risker och mojligheter pa hallbarhetsomrédet Avanza
star infor. Processen kommer att utvecklas vidare under 2024.
Vasentlighetsanalysen utfordes stegvis och leddes av koncernens
hallbarhetsansvariga.

1. Forstaelse

Det forsta steget handlade om att skapa en forstaelse kring vilka
som dr relevanta hallbarhetsomraden for Avanza, baserat pa var
affarsverksamhet och affarsmodell, samt utifran ett vardekedje-
perspektiv. | detta steg gjordes en genomgang av Avanzas vérde-
kedja, av vara tidigare genomforda vasentlighets- och omvarlds-
analyser samt av standarder och riktlinjer sdsom ESRS och Global
Reporting Initiative (GRI).

2. Identifiering av potentiellt viasentliga fragor

| ett ndsta steg identifierades frdgor som kan innebara vasentliga
konsekvenser, positiva som negativa, pa manniskor och milj¢ eller
manskliga rattigheter. Denna genomgang utgick fran kategorierna
i ESRS 2 och kompletterades med foretagsspecifika och bransch-
specifika hallbarhetsomréden darinspiration bland annat togs fran
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Sustainability Accounting Standard Board (SASB):s och MSCl:s
vasentlighetskartor for den finansiella sektorn.

Efter att mojliga konsekvenser identifierats, gick processen
vidare med att identifiera finansiella hallbarhetsrisker eller majlig-
heter. For framtagandet av dessa engagerades intressenter inom
bolaget saval som externa experter. Framfér allt var koncernens
finansavdelning och koncernens riskavdelning involverade i fram-
tagandet av potentiella finansiellt vasentliga fragor.

Stort inflytande pa bruttolistorna hade dven Avanza Fonder, HR-
avdelningen, sdkerhetsavdelningen, avdelningen fér motverkande
avfinansiellbrottslighetochmarknadsavdelningen. Ett slutférande
av bruttolistorna gjordes i koncernens hallbarhetskommitté.

3. Bedéma och prioritera

| tredje steget bedomdes de identifierade fragorna utifran ett

podngsystem dar ett troskelvarde fastslagits. De fragor som ham-

nade over troskelvardet anses vasentliga och ligger till grund for

var héllbarhetsrapportering och kommande CSRD-rapportering.

De olika typer av paverkan som analyserades var:

e Skala av paverkan/risk/mojlighet (minimal/mindre/mattlig/
storre/kritisk)

e Omfattning (begréansad/mattlig/utbredd)
o Aterstillbar/ej terstallbar

e Temporalitet (Faktiskt/potentiell/potentiell men med hog san-
nolikhet)

e Betydelse (Positiv/negativ)

| detta skede anvandes ett externt riskhanterings- och styrnings-
system utvecklat for CSRD.

4. Besluta och kommunicera

| ett fjdrde steg lades resultatet fram, forst till hallbarhetskommit-
tén, déarefter till koncernens ledningsgrupp. Under 2024 kommer
frdgorna laggas fram for koncernens styrelse for slutligt godkan-
nande och de kommer att kommuniceras i arsredovisning och hall-
barhetsrapport som senast efter det att CSRD ska tillampas enligt
svensk lag.
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Var framgang cr beroende av att vi lyssnar

pa vara kunder

Langsiktigheten i Avanzas affar ar kopplad till var formaga att leverera det som vara intressenter efterfragar. Att vara
lyhorda infor kunders 6nskemal och strava efter att tillgodose dem utvecklar vart erbjudande och ger oss nya perspektiv.

I dialogen med vdra intressenter identifieras
viktiga fokusomrdaden

Avanza for kontinuerlig dialog med olika intressenter for att fa dju-
pare insikt i vilka hallbarhetsfragor som ar viktiga for Avanza och
samhéllet. Detta for att sakerstélla att vi utvecklar var affar i linje
med véara intressenters férvantningar.

Dialogen sker i olika sammanhang sdsom via kundundersok-
ningar, medarbetarundersokningar, investerarmaten, branschfo-
rum och i dialog med relevanta myndigheter. Avanza for en dju-
pare dialog med vara viktigaste intressenter som &r vara kunder,
medarbetare och agare, eller potentiella agare. Det ar dessa som
vasentligt paverkas av och/eller paverkar Avanzas verksamhet.
Hartill kommer samarbetspartners, leverantorer, myndigheter och
lagstiftare samt media.

Transparens, innovation, anvandarupplevelse, tillganglighet, hall-
barhet samt att vi arbetar effektivt med IT-sékerhet &r omraden
som gemensamt efterfragas av kunder, medarbetare och &gare,
men vad de framfor allt belyser &r vart starka kundfokus.

Det finns ocksd omraden som ar mer specifika for respektive
intressentgrupp, vilket illustreras pa nasta sida. Dessa utgor viktiga
delarivart strategi- och utvecklingsarbete, och omfattar hela verk-
samheten utan begransningar.

Den nira kunddialogen har bidragit till att vi 14 ar i rad haft
Sveriges nojdaste sparkunder

Allt vi gor borjar och slutar med vara kunder. Avanzas affar bygger
pa starkt kundfokus med en anvandarupplevelse och kundservicei
varldsklass. Vitror palangsiktighetivarterbjudande ochvillerbjuda
ett brett produkt- och tjansteutbud genominnovation och produkt-
utveckling.

Dialogen medvarakunderskergenomtelefonochmejl, viasociala
medier, kundmoten och kundundersokningar. Viskickar [6pande ut
kundenkater, bade av allman karaktér och for mer specifika produk-
ter, verktyg och funktioner.

Infér nylanseringar gér utvecklingenigenom flera steg. Vigenom-
for kundintervjuer, gor anvandartester samt tittar pa flera ars feed-

back. Vi gar ocksa igenom kvantitativa data pa hur kunder intera-
gerar med sidan eller funktionen. Vid storre forandringar lagger vi
ut en betaversion for ett mindre antal kunder for att fa aterkoppling
iverkligmiljo och for att sedan kunna gora ytterligare anpassningar
och justeringar. Kunder kan sjélva valja om de vill bli testanvandare
av nya funktioner. Engagemanget bland véra kunder &r stort och
vi far ocksa aterkoppling genom tiotusentals meddelanden till var
kundservice, vara sociala medier och apprecensioner vilket vi tar
hansyn till nar vi utvecklar ny funktionalitet eller nya produkter. Vi
har ocksa ett verktyg for aterkoppling, "Feedback Buddy” dar kun-
der kan lamna synpunkter och kommentarer direkt till utvecklings-
teamen.

Varje ar skickar vi ut ett antal enkater inriktade pa helheten i vart
erbjudande, vilkainkluderaren 6ppen frdga om vad som skulle gora
Avanza perfekt. Efter samtal med kundservice blir man automa-
tiskt uppringd och erbjuds mojligheten att besvara en kort enkat
for att sakerstélla att vi lamnat basta mojliga service och bemo-
tande. Detta ger oss mojlighet att mata kundnojdhet I6pande,
sakerstalla att vitar emot feedback samt aterkoppla till kunder om
det behdvs. Vi & manga som fangar upp synpunkter fran kunder.
Pakundservice finns ett sarskiltteam med ansvar for att samordna
och I6pande framféra kunders synpunkter och forslag till produkt-
team och ledning. Det gors I6pande forbéttringar i vart erbjudande
genom uppdateringar pa sajten samt i appar och infrastruktur,
till stor del baserat pa respons fran vara kunder och till foljd av
forandrade anvandarbeteenden. Allt detta, tillsammans med var
omvarldsanalys omvad som hander pa marknaden, &rviktiga delar
i utvecklingen av erbjudandet.

Oppet arbetsklimat och kreativa dialogformer skapar
engagemang bland medarbetare

Vara medarbetare drivs av var vision och av att skapa férandring,
samtidigt som de vill utvecklas och ha kul pa jobbet. Ett oppet
arbetsklimat ar en forutsattning for att tillvarata idéer och skapa
engagemang, vilket resulterar i hog innovationskraft. Vi foljer upp

vara medarbetares syn pad arbetsklimatet genom kontinuerliga,
anonyma och snabba pulsmaétningar. Dessa gors tre ganger per ar
med fokus pa arbetsmiljo, ledarskap och engagemang och har en
svarsfrekvens pd omkring 90 procent. Matningarna anvands for att
identifieravad som fungerarbraoch mindre bra, samt hur viutveck-
las Over tid. Medarbetarna uppmanas i matningarna att aven tala
om vad de anser behdver forbattras eller forandras for att 6ka sin
trivsel och sitt engagemang. Resultaten pa dvergripande niva foljs
upp och presenteras for hela bolaget och ledningen gar igenom
samtliga enhetersresultat for att folja upp forandringar och utveck-
ling. Varje funktion arbetar i workshops med sina egna resultat
och gor handlingsplaner for férbattringar. Det genomfors I6pande
utvecklingssamtal mellan medarbetare och chef. Dessa ger maojlig-
het att fanga upp behov, synpunkter och 6nskemal samt att direkt
folja upp och aterkoppla pd medarbetarens personliga utveckling
och maluppfyllelse samt att ledarskap, kultur och arbetsinnehall
motsvarar forvantningarna. Under sina forsta tre manader foljs
nyanstallda upp med en uppfoljningsenkat som skickas ut av HR,
och i samband med att medarbetare slutar far de besvara en ano-
nym kvantitativ avslutsenkat med syftet att folja upp orsakerna till
att de lamnar Avanza. Detta ar en viktig del i att fa uppriktiga syn-
punkter om Avanza som arbetsgivare, vart ledarskap och om hur
medarbetarenupplevt sinmaojlighet att paverka sin arbetssituation.
HR sammanstéller halvarsvis en rapport till ledningen med fram-
komna forbattringsomraden.

Utover detta, och den vardagliga kommunikationen, forekommer
ett flertal olika moment for att stérka dialogen och sakerstélla att
medarbetarna kommer till tals. Vi har exempelvis manadsmoten
dar hela foretaget samlas. Pa dessa moten presenteras vad som
hander i verksamheten och det ges mojlighet att stalla direkta
fragor till VD och andra i koncernledningen. Motena halls fysiskt
och sénds dven digitalt. Vi arbetar i ett 6ppet kontorslandskap, vil-
ket skapar narvaro och tillganglighet som syftar till att framja den
interna dialogen.
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Under hosten 2023 genomfordes dven en pulsmétning specifikt pa
temat hallbarhet som alla medarbetare fick mojlighet att svara pa.
Genom svaren pa denna framgick det att vdra medarbetare varde-
rar hallbarhet hogt och forvéantar sig att Avanza aktivt arbetar med
ekonomisk folkbildning och en mer jamstalld sparmarknad. Det
finns ocksd en forvantan att vi erbjuder, och I6pande utvecklar vart
erbjudande av, miljomassigt hallbara produkter och beslutsstod.

Transparens for att skapa forstaelse och ge en rattvisande
bild av Avanza bland dgare

Utdver vara finansiella rapporter och pressmeddelanden publice-
rar vi manadsstatistik och tillhandahaller historisk finansiell data
fran 2001. Vikommunicerar regelbundet med analytiker, dgare och
potentiella &gare. Under 2023 har vi haft dver 150 investerarméten.
Harutover har Avanza under dret medverkat vid flera roadshows
och investerarseminarier. Vi har 15 analytiker som I6pande foljer
Avanza. Investerare och analytiker efterfragar transparens och till-
ganglighet for att skapa sig en forstéelse for de beslut som fattas,
for branschen som helhet samt for var finansiella rapportering. Vi
strévar efter att vara sa transparenta och tillgangliga som majligt
for att ge enrattvisande bild av Avanza. Vi vill genom var dialog och
var kommunikation, forutom att lyssnain synpunkter, ocksa skapa
fortroende bland dgare, potentiella dgare och analytiker. Rapporte-
ring och informationsgivning ska spegla vara framsteg gentemot
mal och prioriteringar och mojliggéra en god analys och bra place-
ringsbeslut.

Leverantorer & motparter

Avanza koper varor och tjanster fran ett stort antal leverantérer.
Med vara viktigaste leveranttrer och motparter fors en kontinuerlig
dialog, dar framfor allt fragor kring sékerhet och datahantering ar
en central aspekt. Under aret har vitagit fram en uppforandekod for
leverantorer for att tydliggora vilken central aspekt hallbarhet &r for
Avanza och vilken férvéantan vi har pa vara motparter.

Myndigheter

Avanza har en |6pande dialog med tillsynsmyndigheter, beslutsfat-
tare och andra regelverksorgan i fragor kring den aktuella hallbar-
hetsagendan. Dialoger fors saval direkt mellan Avanza och myndig-
heterna som gemensamt med andra finansiella aktorer via de olika
branschorganisationerna som Avanza &r medlem i, sésom Féren-
ingen for svensk vardepappersmarknad, Fondbolagens forening
och Svenska Bankféreningen. Det deltog dven representanter fran
Avanza vid regeringens nationella klimatmote i juni 2023.

Hallbarhetsanalytiker

Utover traditionell bolagsanalys blir fristdende ESG-analys allt van-
ligare. Bakom analyserna stér fristdende analyshus, indexleveran-
térer och handelsplattformar sdsom Nasdaq. Utvarderingen sker
i regel genom en kombination av omfattande frageformular och
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screening av bankens ars- och héllbarhetsredovisning. Avanza
har under aret besvarat ett tiotal utvarderingar, frageformulér och
undersokningar fran olika internationella och nationella aktorer.

Viktigt for alla intressenter

Starkt kundfokus, anvandarupplevelse och tillganglighet, IT-sakerhet,
transparens samt innovation

Specifikt bland kunder

Enkla och smarta verktyg &
beslutsstod

Varderingsstyrd kultur

Enkel och 6verblickbar
anvandarupplevelse

Specifikt bland medarbetare

Leva var vision

Tydlig kommunikation och

Specifikt bland dgare
Tillvaxt
Skalbarhet och kostnadseffektivitet

Lagtrisktagande

transparens

Hog serviceniva

Méluppfyllelse

Bra ledarskap

Brett utbud & produktutveckling

Engagerad ledning

Stimulerande arbetsmiljo med

Laga priser

flexibilitet och goda utvecklings-

Starkt agande

mojligheter

Hallbarhet

En jamstalld arbetsplats

Ha kul pa jobbet

Mer om kunder pa
sidorna 11-12

Mer om medarbetare pa
sidorna 33-37

Mer om &gare pa
sidorna 25-26
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Hallbarhetsmal for att utbilda och inspirera till

hallbara val

Hallbarhet har sedan start varit en viktig del av Avanza och vi vill vara det sjalvklara valet for den som vill spara hallbart. Vara
hallbarhetssmal handlar om att skapa forutsattningar for en battre ekonomisk situation for var och en och att inspirera till

mer hallbara investeringar.

Avanza ska vara det sjdlvklara valet for

den som vill spara hdllbart

Vihar sedan start jobbat for lagre priser, transparens och folkbild-
ning inom sparande och investeringar samt jamstalldhet. Vi vill
engagera och skapa forstaelse for sparande. Vi vill ocksa driva pa
utvecklingen i branschen och satta fokus pa avgifternas paverkan
pd sparkapitalet samt utmana etablerade strukturer som inte gyn-
nar spararna. For en langsiktigt hallbar utveckling och affar har
miljoaspekterna och ett storre socialt engagemang blivit allt vik-
tigare. Vi vill darfor ocksa uppmuntra och inspirera till ett hallbart
sparande. Vart héllbarhetsarbete ar fokuserat till tre omraden: Hall-
bara investeringar, Utbilda & utmana samt Hallbar organisation.

Hallbara investeringar

Var ambition &r att underlatta och inspirera till hallbart sparande.
Det ska vara enkelt for vara kunder att hitta och investera i héllbara
alternativ och for detta kravs att vart utbud gar att analysera utifran
hallbarhetskriterier. En viktig del for att kunna fatta finansiellt hall-
bara investeringsbeslut &r ocksa transparens dar pris och avgifts-
modell tydligt framgar och déar det ar enkelt att forsta respektive
produkt. Lds merom vara beslutsstod inom hallbarhet pa sidan 42.

Utbilda & utmana

Vivill vara den sjalvklara aktoren for den som vill 1ara sig mer om
privatekonomi och vi vill bidra till en mer jamstalld sparmarknad.
Genom att uthilda inom privatekonomi, sparande och investe-
ringar samt driva opinion och utmana etablerade strukturer som
inte gynnar spararna vill vi skapa mojligheter for fler manniskor att

starka sin ekonomiska egenmakt. Att bidra till okad jamlikhet och
jamstalldhet inom sparande ar centralt for vart hallbarhetsarbete
och vi arbetar aktivt med att na ut till kvinnor. Genom information
ochinspiration kan vi ocksa uppmuntratill hallbara val. Viutvecklar
standigt vara beslutsstod och vill ge vara kunder goda maojligheter
attinkludera hallbarhetspreferenser i sina investeringsbeslut.

Hallbar organisation

Vi verkar i en fortroendebransch och att sakerstélla god styrning
ochkontroll aren delavvarkarnverksamhet. Var styrning bygger pa
val genomtankta processer, effektiv kontroll och tydliga ansvars-
omraden. Detta ger vara medarbetare de bésta forutsattningarna
att agera affarsetiskt och sakerstaller en sund riskkultur. Avanza
ska ocksa vara en attraktiv arbetsplats for den som véardesatter
jamstélldhet och laga klimatavtryck. Vi arbetar aktivt med mang-
faldsfragor och vill att var organisation ska spegla mangfalden i
det svenska samhallet. Vi arbetar for att bli nettonollutslappare av
vaxthusgaser enligt Science Based Targets initiative.

Vara hallbarhetsmal

Vihar konkreta mal for vart hallbarhetsarbete, vilka ar baserade pa
bland annat Parisavtalet och FN:s globala mal for hallbar utveck-
ling. Hallbarhetsmalen handlar om nettonollutsléapp, om att oka
jamstélldheten i kundernas sparande samt att stéarka hallbarhets-
vardet i kundernas investeringar. Las mer om vara hallbarhetsmal
och méluppfyllelse pa nasta sida.

¢« Avanza Impact by Circulus O %
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Hallbarhetsmal och maluppfyllelse

Hallbarhetsmadl

Starka hallbarhetsvardet i kundernas investeringar

Avanza é&r en plattform for sparande och syftet med utbudet ar att tillhandahalla en
bredd. Vihar ingen radgivning men inspirerar och underlattar till hallbara investeringar \
genom tydlig hdllbarhetsinformation, bra beslutsstod och utbildning. Under &ret har 21
Morningsstars hallbarhetsvarde for investeringar i fonder bland Avanzas kunder mins-
kat fran 20,0 till 19,6. Véardet stracker sig fran 0—100 dar strévan ar ett sa lagt varde som
mojligt. Las mer pa sidan 42.

22

20

19

2020 2021 2022 2023

Oka jamstilldheten i sparandet

Viarbetar aktivt med att na ut till bredare méalgrupper och frémja kvinnors sparande. —
Idag sparar kvinnor mindre, har ett lagre sparkapital och bérjar spara senare i livet. Vi vill Andel kvinnliga kunder, % & 38 38 87 36
bidra till en forandring av detta. Andelen kvinnor pa Avanzas plattform var vid &rsskiftet Andel kvinnor bland nya kunder, % & 42 M 40 44
till 39 procent, vilket &r ndgot hdgre jamfort med sista december 2022. Andelen kvinnor Kvinnors andel av sparkapitalet, % 26 25 24 23 24
bland nya kunder var 44 procent och andelen sparkapital som innehas av kvinnor upp-

gick till 26 procent per arsskiftet.

Jamstalldhet 2023 2022 2021 2020 2019

Nettonollutslapp
Avanza ska vara en klimatsmart organisation och var verksamhet ska drivas inom
de planetéra granserna. Vi stravar efter att minska var resursanvandning och varje ar
gors en klimatredovisning med hjélp av ett oberoende analysverktyg som baseras pa
berédkningsmetodiken i Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol). | klimatredovisningen 400
ingar utslapp inom Scope 1, Scope 2 och de vésentligaste Scope 3-utslappen. Arets
utslapp uppgick till 494 ton CO%e, for vilket &ven klimatkompensation gjordes. Okningen
i &rets utslapp hanfors framst till stdrre inkdp av kapitalvaror sésom serverutrustning.
Under 2023 godkéandes Avanzas klimatmal av Science Based Targets initiative och
Business ambition for 1.5°C. Vart kortsiktiga utslappsmal ar att minska véra direkta
utslédpp med 50 procent till 2030, att vi ska fortsatta kdpa in 100 procent férnybar
energi, och att minst 65 procent av kapitalet i Avanzas Fonders egenforvaltade fonder
ska vara placerat i bolag med egna Science Based Targets senast 2027. Det langsiktiga
malet ar nettonoll, vilket innebar en utsldppsminskning om minst 90 procent. Detta ska
uppnas séa snart det & majligt, men senast 2040. Viinvantar dock fortfarande riktlinjer
kring hur finansiella institutioner ska berékna nettonoll. Lés mer pa sidorna 40-41.

Ton CO,e
600

200

2021 2022 2023
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Avanza 2023

En stark kultur med medarbetare som vill
utmana och skapa fordndring

Avanza kdnnetecknas av engagerade medarbetare som vill gora skillnad, dar idéer tas tillvara och far berika och paverka var
utveckling. Grunden i kulturen, och det som driver oss, ar att vi tycker att det vi astadkommer ar meningsfullt och viktigt.

En stark foretagskultur med kunden i fokus

Avanza startades med en enkel idé — att bygga ett foretag darman
sjalv skulleviljavarakund. Pd samma satt harviambitionen attvara
ett foretag dar visom medarbetare trivs och vill arbeta. Det har har
resulteratien mycket stark foretagskultur somhamtar sin energiur
visionen om att skapa en béttre framtid for miljoner manniskor. Var
position som utmanare och vara medarbetares vilja att forandra
har format kulturen som karaktariseras av samarbete, prestigelos-
het, att standigt utmana och tédnka nytt samt att alla tar ansvar for
helheten. Varje kvartal utses en medarbetare som utmarkt sig extra
genom att leva efter vara varderingar. Syftet ar att uppmuntra och
varda deninnovativa entreprendrsanda som tagit oss dit vi dr idag.

Viharvaltattformuleravaravarderingar,ellerledstjarnor,ifyrakorta
meningar. Vi hjalper en kollega att hjalpa en kund; Vi tar ansvar; Vi
utmanar och tanker nytt; Vihar kul tillsammans.

Vara medarbetare
Merparten av medarbetarna pa Avanza har hogskole- eller univer-
sitetsutbildning, vanligtvis inom Ekonomi & Finans, Datateknik och
Programmering, samt en bakgrund fran IT- eller finansbranschen.
Under 2023 hade Avanza i genomsnitt 654 medarbetare, med en
snittalder pa 37 ar.

Medarbetarnyckeltal 2023 2022 2021 2020 2019
Genomsnittligt antal anstallda, st 654 622 560 478 429
varav kvinnor, % 38 37 36 36 36
Kvinnor i koncernledning och chefer med personalansvar, % 46 47 46 47 46
Genomshnittsalder 37 36 36 36 36
Personalomséttning, % 13,1 15,3 12,0 12,6 18,3
Intern forflyttning, % = - — - 3,6
Intern mobilitet, % (ersatter intern forflyttning) 28 32 22 32 -
Uppségning pa grund av arbetsbrist, st 1 12) - 1 6"
Rekommendationsgrad (eNPS) 58 58 67 69 54
Ledarskapsindex 87 82 88 87 81
Arbetsmiljoindex 84 85 82 82 80
Engagemangsindex 83 80 85 83 81

1) Nedlaggning av kontoret i Géteborg.

2) Den arbetsrattsliga konsekvensen nar en medarbetare tackar nej till omplaceringserbjudande &r uppségning pa grund av arbetsbrist.

I korthet

e FEnunik féretagskultur med engagerade medarbetare
som ar stolta 6ver att vara en del av Avanza

e Varframgang &r beroende av saval teknisk kunskap
och forstaelse som passion och lyhérdhet for véra
kunder

e Starka ambassaddrer ivara medarbetare med en
rekommendationsgrad pa 58 — en nyckel till framgang
och for att behalla och attrahera talanger

e [4dg personalomséttning pa 13 procent

e Varovertygelse ér att vi skapar mest engagemang och
delaktighet genom att prioritera anstéllning framfor
konsulter

e All utveckling sker internt. Det skapar engagemang
och ger full kontroll 6ver véra processer samt méjlighet
till snabb respons pa kundbehov och foréndringar pa
marknaden

e Avanza utsags under dret till en av Sveriges mest
attraktiva arbetsgivare av Karriarforetagen, och vann
utmarkelsen "Arets Employer Branding-foretag”inom
kategorin Ekonomi
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All utveckling sker internt
Avanza ar under standig utveckling. Var instéllning ar att det alltid
finns saker som kan bli battre och nya produkter och granssnitt
att utveckla, vilket givit oss en unik position som Sveriges ledande
plattformfor sparande ochinvesteringar. Pa Avanza sker all utveck-
ling internt, pa sa vis skapar vi engagemang samtidigt som vi far
fullkontroll 6ver vara processer och méjlighet till snabb respons pa
kundbehov och férandringar pd marknaden. Samtidigt drar vinytta
av externa integrationer och samarbeten som ytterligare breddar
vart erbjudande. Resultatet &r en plattform som inte bara ar tek-
niskt avancerad, utan ocksa djupt férankrad i vara kunders behov
och 6nskemal. De senaste aren har satsningar pa att ge kunderna
manga och relevanta datapunkter, digitala beslutsstod, forbattrad
anvandarupplevelse och ett starkt mobilt erbjudande varit i fokus.

Vivill skapa forutsattningar for vara medarbetare att vaxa genom
tilltro till deras formaga och genom att skapa utrymme att vaga
testa och tanka nytt. Var produktorganisation arbetar efter en
agil och lésningsfokuserad struktur. Var Gvertygelse ar att en hog
utvecklingstakt och en miljo som frémjar kreativitet och innova-
tion spelar en avgorande roll for var framgéng. Vi har ett trettiotal
produkt- och plattformsteam uppdelade inom olika omraden att
agera inom, exempelvis handel med vardepapper, ranteprodukter,
personalisering och nykundsflodet. Omradenas prioriteringar leds
genom insikter och nyckeltal kopplade framfor allt till kundnytta,
men dven affarsvarde. Det finns ocksa team med fokus péa skalbar-
het och effektivisering. Ett exempel ar data och analys, dar vi gor
viktiga investeringar for att dra nytta av Al, personaliserade upp-
levelser och framaétriktad analys. Véra teknikplattformsteam ser
till att vi standigt ligger i teknikens framkant och erbjuder skalbara
plattformslosningar for prestanda, sakerhet och korta ledtider.

For att framja en kultur av kontinuerlig forbattring och innova-
tion, och for att ta tillvara pa den idérikedom som finns hos vara
medarbetare, haller vi varje ar "Brainy Days’, vart interna hackaton.
Under dessa dagar &r alla medarbetare pa Avanza védlkomna att
utvecklaoch presenteranyaidéer somligger utanfor det vardagliga
arbetet. De senaste aren har vi d&ven genomfort "Drainy Days” for
att sprida kunskap och kultur kring hur vi kontinuerligt arbetar for
att minimera uppbyggnaden av teknisk skuld och sakerstalla att
var teknikstack forblir i framkant. Ménga av dessa idéer har blivit
framgéngsrikatillaggtill vart erbjudande och bidragit till forbattring
av vara arbetssatt.

Avanzas framgang ar beroende av saval teknisk kunskap och
forstéelse som passion och lyhdrdhet for vara kunder och deras

behov. Viar dvertygade om att nyckeln till att fortsatt kunna starka
var position ar att satta kunder och medarbetare i centrum for allt
vigor.

Sa attraherar vi talangfulla medarbetare

Avanza erbjuder en trygg anstéllning och arbetsplats. Var overty-
gelse ar att vi bast skapar engagemang och delaktighet genom att
prioritera anstallning framfor konsulter. Vi har ett 6ppet och tillits-
fulltforhallningssatttill distansarbete, beroende pa arbetsuppgifter
och roll. Samtidigt har vi en stark foretagskultur och vill skapa en
arbetsplats dar vitrivs och vill vara. Samarbete och kommunikatio-
nenkollegoremellan skapar de basta forutsattningarna att gora ett
brajobb och starka kulturen.

Rekrytering och strategi for employer branding
Avanzas attraktionskraft som arbetsgivare ar av stor vikt for var
framgang. Konkurrensen om talanger ar hard, inte minst avse-
ende teknikkompetens. Det rader en stor efterfrdgan och en brist
pa IT-talang i Sverige, och en av utmaningarna for Avanza ar att
sakerstélla en tillrackligt intressant teknikplattform. Samtidigt har
det makroekonomiska ldget paverkat manga féretag negativt, vil-
ket resulterat i uppsagningar i flera techbolag och Start-ups. Det
forvantas Oka attraktionskraften for foretag som Avanza, med en
hallbar affarsmodell och ett starkt varumarke. Genom foretagskul-
tur, varderingar och arbetssatt vill vi vara en attraktiv arbetsplats.
Malséattningen &r ocksa att hitta medarbetare med ambitionen och
formagan att driva verksamheten framéat samtidigt som det ar vik-
tigt att bidra till kulturen.

| konkurrensen om talanger ar det av storsta vikt att vara synliga
med ett starkt arbetsgivarvarumarke. Vara insatserinom employer
branding har givit ett tydligt resultat i form av fler kandidater som
besoker var karridrsida och soker vara utannonserade tjanster,
samt battre placeringar pa externa rankninglistor. Avanza har fatt
flera utmarkelser for sitt varumarke som arbetsgivare de senaste
aren, bland annat genom Universums rankning "Attraktiv arbets-
givare” dar vi bland studenter inom Business rankas pa plats 3 (3)
ochinom IT pa plats 14 (14). Bland de med 1-8 ars arbetslivserfar-
enhet placerar sig Avanza pa plats 11 (11) for tredje aret i rad inom
kategorin Business och plats 9 (8) inom kategorin IT. Dessa resultat
innebar att Avanza ar branschbést i 3 av dessa 4 kategorier. Det
langsiktiga interna malet ar att placera sig topp 10 i samtliga fyra
kategorier. Avanza blev aven utsedd till en av Sveriges mest attrak-
tiva arbetsgivare 2023 av Karriarforetagen, och vann utmarkelsen
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"Arets Employer Branding-féretag” inom kategorin Ekonomi, dar
kommunikation av foretagsvarderingar, engagemang kring inno-
vation samt mangfald och inkludering var nagra delar som lyftes i
motiveringen. | Kantar Sifo och Academic Works "Young Professio-
nal Attraction Index” rankas Avanza pa plats 23 (64) och &r dérmed
branschbést pa listan som rankar Sveriges 100 mest attraktiva
arbetsgivare.

Successionsplanering och kritisk kompetens

Det ar respektive chefs ansvar, med stdd fran HR, att team och
arbetsgrupper har ratt kompetens och bemanning. For att saker-
stalla kontinuitet och verksamhetskritiska processer genomfors
arligen en strukturerad mappning av personer som innehar kritisk
kompetens. Medarbetardialoger genomfors flera ganger per ar for
att sdkerstélla individuella och tydliga mal och utvecklingsplaner.
For att sdkra en smidig overgang nar medarbetare med ledande
befattningar géar vidare i andra roller identifieras ocksa potentiella
interna eftertradare i en successionsplanering.

Vi arbetar aktivt for en lag personalomsittning

Konjunkturen paverkar rorligheten pa arbetsmarknaden, vilket dven
paverkar personalomséttningen hos Avanza. 2023 var personal-
omséttningen 13 procent, vilket ar historiskt Idgt bortsett fran pan-
demidren da fa rorde pa sig. Var ldngsiktiga ambition ar att ha en
personalomsattning mellan 11 och 13 procent.

Den enskilt viktigaste faktorn till att medarbetare valjer att stanna
hos en arbetsgivare ar ledarskap, varfor vi de senaste aren har okat
vara satsningar pa ledarskapsutveckling. Att lyckas i vara rekryte-
ringsprocesser har ocksa en direkt paverkan pa personalomsatt-
ningen. HR stottar rekryterande chefer for att sakerstalla att ratt
medarbetare rekryteras i enlighet med forvantningar och utveck-
lingspotential, samt att kandidaten uppfyller kompetenskrav och
trivs i var kultur. Vi har dven en tydlig uppféljning av intern mobilitet
och féljer I6pande upp véra strategiska rekryteringsbehov.

Product&TechochIT samtKundservicehargenerelltndgothogre
personalomsattning an den Gvriga organisationen. Drygt 40 pro-
cent av vara medarbetare arbetar inom Product & Tech och IT, och
foratt motverka en hog personalomsattning satsar vi pa ledarskap
med sérskild kompetens att utveckla och leda agila team. Aven var
kultur och varavéarderingar hor till fordelarna och attraherar manga
inom IT/Tech. Vi erbjuder stor flexibilitet for distansarbete, ett kon-
tor med en stimulerande miljo for kreativa teammadten och modern
teknik.
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Kundservice har i de flesta branscher en generellt hogre personal-
omsattning. F6r manga ar kundservice ett braingdngsjobb i borjan
av karridren och aven hos oss ar det en grogrund for medarbeta-
res fortsatta utveckling inom andra omraden hos Avanza. For att
minska personalomsattningen inom kundservice har vi arbetat
med kravprofil och tonalitet i vara annonser for att na fler kandida-
tersomhartidigare erfarenhet avkundservice och somtrivs och vill
jobba med dettaiettlangre perspektiv.

Jamstilldhet och mangfald - olikheter bidrar till en battre
foretagskultur

Till Avanza &r man valkommen som man ar. Vivalkomnar mangfald
ochharen 6ppen och inkluderande foretagskultur som bidrar tillen
jamstalld arbetsplats som ska vara fri fran trakasserier, vilket fram-
gar av policyn fér mangfald. VD har det 6vergripande ansvaret for
arbetet med mangfald ochjamstélldhet vilket bedrivs systematiskt
med I6pande dokumentation och kartlaggningar, analyser, aktiva
atgarder, utvarderingar och uppfoljning.

Avanzas mangfaldsplantydliggor hur vi strategiskt ska arbeta for
attuppnaen annu storre mangfald. Har ar rekrytering ett fokusom-
rade for att sakerstalla att vi har en fordomsfri och kvalitetssékrad
rekryteringsprocess och att allaannonser for lediga roller formule-
ras utifran ett mangfaldsperspektiv, dels for att inte diskriminera,
dels for att attrahera olikheter. Vi har infort en digital, strukturerad
ochstandardiseradreferenstagning utan utrymme for kognitiv bias
for att undvika subjektivitet och magkansla. Det personliga brevet
har ersatts med kompetensbaserade urvalsfragor och i rekryte-
ringssystemet finns maojlighet att helt anonymisera kandidater i
urvalsprocessen. Varje ar erbjuds en intern utbildning for chefer
for att oka kompetensen kring kompetensbaserad och fordomsfri
rekrytering.

I eninkluderande och transparent kultur ar det ocksa en sjalvklar-
het att halla kontakten med de som ar foraldralediga s& att de kan-
ner sig informerade och delaktiga, i den man de sjélva énskar. De

har &ven majlighet att soka lediga roller och delta i vara aktiviteter
under sin foraldraledighet.

Att astadkomma val sammansatta grupper for att skapa en fram-
gangsrik gruppdynamik &r en viktig del av chefsansvaret och en
naturlig komponent i den l&ngsiktiga kompetensforsorjningen. Vid
chefstillsattningar ar jamstalldhet en viktig parameter, liksom vid
|6nekartlaggning for att sakerstélla att det inte finns osakliga l6ne-
skillnader. Vi foljer aven upp sjukfranvaro utifran kon. | var arliga
arbetsmiljopulsmatning finns ett antal fragor dar vi pa ett systema-
tiskt satt foljer upp jamstalldhet, mangfald och eventuell forekomst
av trakasserier. Resultatet foljs upp paledningsniva och av HR, och
varje chef har ett ansvar att ga igenom sin grupps resultat. Vi har
som mal att nd en jamn konsfordelning bland saval chefer som
medarbetare. An s lénge ar antalet méan fler &n kvinnor, dven om
fordelningen ar battre nar det kommer till chefer, och pa lednings-
niva. Avanzaplacerar sig fortsatt,och somendabank, pa Grona Lis-
taniAllbrightrapporten som listar Sveriges mest jamstallda bolag.
Listan utgors 2023 av 89 svenska boérsbolag. Internt har Avanza
ettinitiativ for jamstallt sparande, "Mind the gap’, som skapat stort
engagemang och aktiviteter bland vara medarbetare.

InomIT/Techarkvinnorunderrepresenteradeoch viarbetar aktivt
med att bredda utbudet av kandidater i rekryteringar. Genom del-
tagande i olika evenemang och aktiviteter sdésom WEday (Women
Engrineering day) och IGEday (Introduce a Girl to Engineering day),
bidrar Avanza till att sprida teknikintresset bland kvinnor. Vihar fler
spannande initiativ pa gang infor 2024 dér vi hoppas na fler kvinnor
for att oka intresset for IT/Tech.

For att 6ka mangfalden bland vara medarbetare arbetar vi sedan
manga ar med féretag som hjélper ménniskor med funktionsned-
sattning, eller annan bakgrund som gor det svart att komma in pa
arbetsmarknaden.

Avanzas egen verksamhet bedéms inte innebara négon vasentlig
risk for krankning av manskliga rattigheter. Vi har darfor ingen for-
maliserad styrning, policy eller resultatuppféljning pa omradet. Vi

Lonedata 2023 2022 2021 2020 2019
Kvinnors 16n som andel av mans 16n 91

Ledningsgrupp (exklusive VD), % 87 84 82 91 89
Chefer (exklusive ledning), % 102 103 101 103 107
Seniora specialister (exklusive ledning), % 99 100 102 102 94
Ovriga medarbetare, % 92 90 94 94 96
Medianlén mén, SEKT) 55000 53600 49800 47000 48 000
Medianlén kvinnor, SEK") 50 000 47000 48 000 46 000 46 000

1) Fler kvinnor ar anstallda i roller med lagre komplexitet med en Idgre Global Grade d.v.s. komplexitet i arbetet vilket drar ner medianlonen for kvinnorna.
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har en uppférandekod med vagledning for medarbetare om affars-
etik och hur vi upprétthaller rattvisa och lagliga afférsrelationer
samt att vi foljer internationella och nationella uppférandekoder i
branschen. Las mer pa sidorna 46-47.

Incitamentsprogram och arbetet med att sakerstilla
jamstallda Ioner

Inom Avanza tilldmpas fast ersattning, med undantag for nagra fa
inom Corporate Finance och Makleri som aven har majlighet till
rorlig ersattning. VD eller styrelse fattar beslut om rorlig ersatt-
ning. Avanza arbetar kontinuerligt for att sakerstélla jamstallda
|6ner bland annat genom befattningsvarderingar som anvands vid
nyrekryteringar och intern mobilitet. HR-avdelningen ar involverad
for att sakerstélla en réattvis, jamstalld och kvalitetssakrad 16ne-
process. Den arliga lonekartlaggningen omfattar nuldge, analys av
foreslagna lonejusteringar under I6nerevisionen samt en slutgiltig
kartlaggning 6ver utfallet. Skillnader sominte ar baserade pa saklig
grund utreds innan Idnerevisionen godkanns.

Avanza erbjuder aven deltagande i teckningsoptionsprogram
med maojlighet for alla tillsvidareanstallda att bli deldgare i bolaget.
Las mer pa sidorna 25 och 60.

Infor 16nerevisionen 2024 foljer Avanza I6nemarket som ar ett
overgripande riktmarke for svensk arbetsmarknad. Lonemarket
for avtalsrorelsen 2023 mynnade ut i ett tvaarigt avtal med total
|6nedkning pa 7,4 procent.

Mojlighet till utveckling i en stimulerande miljo
For att ge medarbetarna de basta forutsattningarna att na sin
fulla potential sker kompetensutveckling i det I6pande arbetet
samt genom interna och externa utbildningar. Att medarbetare far
utvecklasisinroll arviktigt. Samtliga medarbetare har en personlig
utvecklingsplan via Avanzas medarbetardialog som foljs upp tre
ganger perar.

Internt haller vi regelbundet utbildningar dar medarbetare fran
olika delar av organisationen utbildar andra kollegor inom sitt
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omrade. Pa savis ges allamedarbetare mojlighet att lara kdnnavar
affar. Samtliga medarbetare utbildas ocksa Iopande inom regel-
verk, riskhantering och IT-sakerhet samt intern styrning och kon-
troll. Vissa roller kraver SwedSeclicensiering, vilken omfattar arlig
kunskapsuppdatering inom finansomradet. Lds mer om detta pa
sidan 44. Vissa ar har vi &ven maojlighet att genomfora traineepro-
gram for utvecklare. Programmet erbjuds da fyra till sex nyutexa-
minerade utvecklare som far arbeta i vara utvecklingsteam under
ett halvar, och dar manga sedan gar vidare till en anstéllning inom
Avanza.

Nyanstéllda far en introduktionsutbildning dar Avanzas affar,
strategi, mal och vision samt produktomraden presenteras liksom
kontrollfunktionernas roll samt sékerhet. Alla nyanstéllda genom-
gar dven obligatorisk regelverksutbildning. Till introduktionsutbild-
ningen hor dven ett kulturspel for att introducera nya medarbetare
till Avanzas kultur och varderingar.

Inom Kundservice startar anstéallningen med en tre veckor lang
introduktionsutbildning. Denna innehaller bade praktiska och teo-
retiska delar dar de nya medarbetarna far lara sig allt de kan tankas
behova veta om Avanza som bolag, vart produktutbud, sparande
och investeringar samt kundbemotande. Efter detta genomfors
fordjupande utbildningar I6pande efter behov och anstéllningstid.
Vi arbetar standigt med att utveckla var feedback-kultur genom
medarbetardialogen, och medarbetarna far dven medlyssna vid
varandras kundsamtal.

Ledarskapsutveckling som bygger ledare for framtiden

Alla ledare pa Avanza forvantas forsta och ta ansvar for affaren,
vara en bra kommunikator och en god ambassador, samt ha for-
maga att coachaoch utvecklaandra. Ledarnaaren viktig deliAvan-
zas utveckling och framgang. Darfor ar vi mycket noggranna vid
tillsattning av vara chefsroller och ledarskapsutveckling &r ett prio-
riterat omrade. Ledarskapsutbildningar hélls [6pande for att saker-
stalla att alla har ratt kompetens och forutsattningar i sin ledarroll.
Avanzas ledarskapsprogram éar utvecklade for att passa de olika
behov som chefer har dvertid - fran att vara ny som chef till de som
ar seniora i sina roller. Utover ledarskapsprogrammen genomfor
vi ett antal moduler i praktiskt ledarskap: arbetsratt, arbetsmiljo,
kompetensbaserad intervjuteknik, trakasserier och sarbehandling,
I6nerevision och Ionesamtal, samt medarbetarsamtal och feed-
back. Dessutom erbjuder vi arligen ledardagar, seminarium och
aterkommande ledningsforum. Utvéardering av ledarskapet gors
regelbundet via pulsmatningar.

God arbetsmiljo — en forutsdttning for en attraktiv
arbetsplats med motiverade och vilmdende
medarbetare

Avanza har en arbetsmiljokommitté bestdende av representanter
fran bade arbetsgivare och medarbetare som arbetar med att for-
battra och utveckla arbetsmiljon. Handlingsplan och rutiner finns
for att hantera incidenter som kan drabba vara medarbetare, dven
sédana kopplade till diskriminering och krankande sarbehandling.
| &r har vi satsat pa att 0ka medvetenhet och kompetens hos vara
chefer genom en utbildning i trakasserier och krankande séarbe-
handling och infér 2024 planeras en liknande insats for medarbe-
tare. Viharunder aretinte haft négra visselbldsningsarenden kopp-
lade till diskriminering och krankande sarbehandling.

Vi foljer Iopande upp sjukfranvaron, pa bade kort och lang sikt,
samt pa funktionsniva for att sékerstélla att vi proaktivt fangar upp
eventuellabehov. Den totala sjukfranvaron pa 2,6 procent érrelativt
lag, aven om det i detta resultat finns risk for viss dold sjukfranvaro
ioch med vart hybrida arbetssatt.

Forhalsa och balans mellan arbete och privatliv erbjuds ett gene-
rost friskvardsbidrag och aktiviteter med var idrottsforening med
allt fran yoga pa lunchenttill olika versioner av grupptraning och 16p-
tévlingar. Det arrangeras aven en arlig padel-turnering och en arlig
golf-tévling, bada med hégt engagemang. Det finns en kor och ett
eget musikband som ofta star for underhaliningen pé olika interna
evenemang. Att ha kul och gora aktiviteter tillsammans bidrar till
kulturen. Antalet medarbetare pa Avanza har vuxit mycket under
de senaste aren, dven om vi tréffas mer séllan pa kontoret. Darfor
gjorde vi under varen 2023 en extra satsning pa vardegrund och
kultur genom att ha en gemensam "Kulturvecka” med olika akti-
viteter.

Avanza erbjuder foraldraférmaner, krishanteringshjélp samt sjuk-
och rehabiliteringsforsékringar. Vi har dven ett professionellt stod
till chefer for att kunna agera proaktivt med god och tydlig kom-
munikation till medarbetare som behdéver hjélp med ndgon form av
beroendeproblematik. Balans i livet &r viktigt, inte minst for att pa
etthallbartsattkunnahanteraden prestationsintensivaarbetsmiljo
viverkari. Det ar darfor viktigt att chefer pa Avanza har god kompe-
tens och formaga att utveckla och forebygga en god arbetsmiljo.
Arbetsmiljon mats och foljs upp regelbundet.

Avanza starbakom medarbetarnas ratt att organisera sig fackligt
och forhandla kollektivt. Vi tror samtidigt pa individens férmaga
och delaktighet och har valt att inte inga kollektivavtal. Inom HR-
funktionen finns hdg kompetens och erfarenhet inom arbetsratt
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och fackliga forhandlingar samt valutvecklade rutiner och proces-
ser for att folja de lagar som galler. Avanza arbetar I0pande med
att bevaka hur villkoren inom relevanta kollektivavtal ser ut for att
sakerstélla att vi erbjuder likvardiga villkor.

Hogt engagemang och stark rekommendations-
grad bland medarbetarna

For att driva Avanza framat och sékerstélla en attraktiv arbetsplats
genomfors pulsmatningartre ganger per ar. Syftet ar att sékerstélla
en kontinuerlig dialog om hur vi har det pa jobbet. Mé&tningarna &r
kopplade till engagemang, ledarskap och arbetsmiljo. Malet ar ett
index pa 80 inom respektive omrade, se tabell pd sidan 33. Dessa
omraden, tillsammans med eNPS pa minst 50 ar hornstenar for att
skapa en stark och engagerande kultur. Arets matningar visade pa
ett genomsnittligt eNPS pa 58 (58). Svarsfrekvensen for samtliga
pulsmatningar ar sedan flera ar tillbaka omkring 90 procent, vilket
ger en god trovardighet for resultaten. De framsta anledningarna
till att vara medarbetare rekommenderar Avanza &r fortsatt starkt
forknippat med foretagskulturen dér vi kénner stolthet och ansvar
for bolaget, vara produkter och vart erbjudande samt att det finns
frinet, variation och ansvar kopplat till arbetsuppgifterna. Att ha
medarbetare som ar starka ambassadorer for Avanza ar oerhort
vardefullt for oss som arbetsgivare.

Formaner?

Gruppforsékring? Foralla
Foretagshélsovard Arbetsskaderelaterat
Krishanteringsstod Foralla
Foréldraledighet med 16n utdver den allménna

ersattningen fran Forsédkringskassan3) Foralla

Tjanstepension Foralla> 25 ar

Optionsprogram For alla

Sjukvardsforsékring For koncernledningen

) Redovisade KPl:er avser tillsvidareanstéllda medarbetare. Utover dessa har vi
ett storre antal visstidsanstallningar for att bemanna delar av verksamheten.
De deltidsanstallda &r till storsta del ungdomar som arbetar extra under
sin studietid. De dr dven en naturlig och framgangsrik rekryteringsbas for
Avanza.

2) Omfattar livforsakring, sjuk- och olycksfallsforsakring, sjukvardsforsakring
samt barn- och ungdomsforséakring.

3) Det allmanna socialforsékringssystemet i Sverige omfattar haruttver ersétt-
ning for foraldraledighet i upp till 18 ménader, erséttning vid vérd av ndra
anhorig och sjukerséttning vid sjukskrivning samt vard av sjukt barn.
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Fortséattning fran vanster spalt
Medarbetarnyckeltal? 2023 20222) 20212 20202 20192 Medarbetarnyckeltal 2023 20222) 20212 20202 20192
Genomsnittligt antal anstéllda, st 654 622 560 478 429 Koncernstyrelse, st 10 9 9 9 7
varav visstidsanstallda, st 7 6 7 14 4 varav kvinnor, % 40 44 22 22 29
varav kvinnor, % 38 37 36 36 36 varav 0-29 ar, % 0 0 0 0 0
varav 0-29 ar, % 19 20 23 22 26 varav 30-50 ar, % 50 56 44 44 43
varav 30—50 ar, % 71 70 69 73 69 varav 51— ar, % 50 44 56 56 57
varav 51— ar, % 10 10 8 5 5 . .

Anstallda koncernledning, st 9 10 9 9 9
Genomsnittligt antal anstéllda inom IT, st 214 209 184 148 125 varav kvinnor, % 56 50 44 44 44
varav kvinnor, % 20 20 22 21 19 varav 0-29 ar, % 0 0 0 0 0
varav chefer, % 8 8 8 9 9 varav 30-50 ar, % 44 60 44 56 56
varav kvinnliga chefer, % 44 44 47 49 50 varav 51— ar, % 56 40 56 44 44
Genomsnittligt antal heltidsarbetare, st 637 603 525 439 400 Antal chefer, st 82 81 70 65 60
varav kvinnor, % 38 37 36 35 34 varav kvinnor, % 46 47 46 49 47
Nyanstallningar, st 104 115 137 126 109 ~ Varav0-294r% ! ! 8 2 2
varav kvinnor, % 44 44 39 42 g4 Varavs0-S0ar% I 74 0 8 87
varav 0-29 ar, % 29 33 42 46 49 VaravSI-én% 24 % 1 12 12
varav 30-50 ar, % 66 58 53 51 49 Fordelning anstallningsniva
varav 51-ar, % 5 9 6 3 2 Anstéllda pé junior och medelniva, % 89 89 90 89 85
Avslutade anstéllningar, st 87 92 65 60 77 varav kvinnor, % 87 87 35 34 36
varav kvinnor, % 36 1 13 43 29 Anstéllda pa senior och ledningsniva, % 11 11 10 11 15
varav 0-29 &r % 2 35 38 1 36 varav kvinnor, % 49 47 46 48 41
varav 3050 &r, % 63 62 55 55 56 1) A_vsert_@llsvidareanstélld pers_onal,tir_wjavlfjnad personal e_xklu_derad. Av koncernens totalt antal anstallda ar 16 procent

. timavlonade, 1 procent visstidsanstéllda och 0 procent vikarier.

varav 51-ar, % " 3 6 2 8 2) Aldersintervall &r berdknade utifran intervallen 0-29 &r, 30—49 &r samt 50— &r for perioder innan 2023.

3) Avanza har valt att endast rapportera sjukfranvaro, da olycksfall och arbetsskador inte ar relevant for var typ av arbets-
Sjukfranvaro, %3 2,6 35 33 2,5 28 miljé. Sjukfrénvaron beréknas i férhallande till ordinarie arbetstid.
varav kvinnor, % 33 3,6 3,6 4,4 38
varav man, % 22 3,5 32 11 24
Genomsnittligt antal forédldralediga, st 34 34 22 13 18
varav kvinnor, % 43 42 43 42 67

Fortsattning hoger spalt
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Ansvarsfull folkbildning och vdgledning

Avanza har sedan start arbetat for lagre priser och 6kad transparens pa finansmarknaden, samt med folkbildning inom
privatekonomi. Var dvertygelse ar att vi genom ansvarsfulla produkter och villkor, anvandarvanliga verktyg, samt genom
att utbilda och inspirera bidrar till att fler manniskor har mojlighet att starka sin ekonomiska egenmakt.

Vi vill vigleda till ett béttre sparande

Underenlangre period harvirort oss motett samhalle darindividen
forvantas ta ett storre ansvar for den egna ekonomin, och dar kun-
skap och insikter om privatekonomi blir allt viktigare. Generellt sett
ardenfinansiella formagan hogiSverige, men hos enav fyravuxna
brister grundkunskapen om raknekunskap, riskspridning eller sam-
hallsekonomiska samband. Néstanentredjedel uppleverockséoro
kring sin ekonomi.’

Att hoja den finansiella kunskapen i befolkningen ar en fraga som
Avanza arbetar med varje dag och en integrerad del av affaren. Vi
har en Sparekonom, en Privatekonom och andra talespersoner
som riktar sig till hela sparmarknaden och som bidrar till att spar-
fragor far ett storre utrymme i media. Harutover finns det manga
medarbetare p& Avanza med spetskompetens som gastspelar i
varaolika kanaler. Genom vara gratisutbildningar ges allamaojlighet
till insikter om hur de kan 6ka sitt ekonomiska vélstand och skapa
en trygg framtid. P& sajten utbildar och inspirerar vi bland annat
genom Avanza Akademin, Avanzabloggen och Avanzapodden.

Avanza Akademin fungerar som en lathund i sparande och inne-
haller grundldggande kunskap sominnebdrden av begrepp, termer
och foreteelser samt tidlds information for att végleda vara kunder
hur de kan tanka nar de véljer aktier, fonder och andra vardepapper,
samt hur man bygger olika typer av portféljer. Har finns dven svar
pa fragor avseende skatt och deklaration.

I bloggen och podden blandar vi fordjupande inldgg och avsnitt
med mer grundlaggande nybdrjarkunskap. Innehéllet ar anpassat
efter vad som handerinutid i syfte att sprida insikter kring hur man
kan tanka nar det ekonomiska laget forandras, eller det hander
ndgot sarskilt pd marknaden. Nyhetsvéardet och variationen gor
ossrelevanta for alla kunskapsnivéer, savél den aktivainvesteraren
som for nyborjarspararen. Antalet lyssningar pa podden under aret
var drygt 3 miljoner.

Vistravar alltid efter att vara sé nara vara kunder som majligt. En
viktig del av detta ar att ha en hog narvaro i sociala medier. Vikom

1) Finansinspektionen, Hushallens ekonomi och finansiella formaga, 2023-06-12

municerar dagligen via X, Facebook, Instagram, YouTube och Tik-
Tok. Palnstagramharviover 90 000 foljare och jobbar mycket med
utbildande material — saval rorligt som i bildform. Under 2023 har
vi utokat aktiviteten pd Instagram ytterligare bland annat genom
att publicera sammanfattningar av utvalda blogginlagg, samt
genom interaktiva quiz och fragelador. Dartill har vi dven utokat
det rorliga materialet genom att vi borjat publicera kortare utklipp
fran var YouTube-kanal pa Instagram och TikTok. Aktiviteten pa X,
dar Avanza har 6ver 60 000 foljare, ar hog och 2023 besvarade vi
frédn Avanzas officiella konto ndrmare 6 000 meddelanden. Hartill
kommunicerar vara sparprofiler och medarbetare ofta direkt med
kunder via sina egna konton.

Avanza ar med i programradet till Nationella natverket for finan-
siell folkbildning som samordnas av Finansinspektionen. Det syf-
tar till att genom olika informations- och utbildningsinsatser sprida
kunskap om privatekonomi.

Verka for ekonomisk jamstalldhet
Att bidra till ckad jamstalldhet inom sparande ar centralt for hela
Avanza och 6kad jamstalldhet i sparkapitalet ar ett av vara tre over-
gripande hallbarhetsmal. Viarbetar aktivt med att na ut till bredare
malgrupper och for att framja kvinnors sparande. Aktiedgandet
bland kvinnor 6kar, men fortfarande ar 6 av 10 aktiedgare i Sverige
man. Aven hos Avanza marks dessa skillnader. Spargapet, skillna-
den mellan méns och kvinnors ménadssparande, vad under aret i
snitt 750 kronor. Kapitalgapet, skillnaden i samlat kapital, var i snitt
180000 kronor. Undersokningar visar ocksa att kvinnor har sémre
sjalvfortroende nar detkommertillinvesteringar. Det ar dock viktigt
attunderstryka attlagre sjalvfortroende inte per automatik ar syno-
nymt med faktisk lagre finansiell kunskap eller formaga.

Under aret har Avanza gjort flera aktiviteter i syfte att framja kvin-
nors sparande. Exempelvis har vi 6kat fokus péa att skapa innehall
pa Instagram, eftersom det &r en kanal dar kvinnor ar Gverrepre-

senterade. Internt har vi utdkat vart arbete med att analysera data
uppdelat pa kvinnor respektive man for att battre kunna forsta olika
behov samt anpassa produkter och tjanster for att uppfylla dessa.
Vihar dven arbetat med analys av kvinnors och mans sparbeteen-
den i syfte att identifiera och kommunicera skillnader for att bidra
till reflektion — och i férlangningen férandring.

Vidtvatillfallen har Avanza under dretarrangerat utbildande webi-
narier for kvinnor, med 6ver 2 000 deltagare live och fler an 5000
visningar i efterhand. Via sociala medier och blogginlagg har vi
publicerat utbildande innehall kring vikten av ekonomisk sjélvstan-
dighet och kring relationsekonomi generellt. Vi arbetar aven med
fragan genom att generellt anpassa marknadsforing, innehall och
utbildning sé att det passar och tilltalar fler.

Vid slutet av 2022 hade Avanza 38 procent kvinnliga kunder, per
sistadecember 2023 var siffran 39 procent. Andelen kvinnor bland
nya kunder okade ocksé under aret och uppgick till 44 (42) procent.

Produkter och tjanster tillgangliga for alla

Vi vill skapa en battre framtid for miljoner manniskor och arbetar

sjalvklart for att fler ska kunnata del av vara tjanster och produkter.

Vildagger stor kraft pa att utveckla dessa sa att alla, oavsett forut-

sattningar, ska kunna fatta valgrundade beslut kring sin ekonomi.

Ett konkret exempel &r att flera av vara frontend-utvecklare gatt en

utbildning och tagit ett certifikat inom "Introduction to Web Acces-

sibility”. Genom detta fick de till exempel lara sig:

e Huranvandare med funktionsvariation navigerar pa internet

e Standarder, principer och verktyg for att skapa tillgangliga
granssnitt

e Hurman bygger tjanster eller produkter som alla kan anvanda

| redaktionellt styrda bilder, puffar eller banners i appen beskriver

viinnehallet for synskadade. Det gor att man dven kan fa innehallet

upplast. Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra upplevelsen for

synskadade.
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Produktutveckling i syfte att forenkla och
forbdttra

Malet med Avanzas erbjudande &r att fler ska kdnna sig smarta,
engagerade och utbildade néar det galler sin privatekonomi och sitt
sparande. En viktig och sjalvklar del i produktutvecklingen ar att
vara lyhorda infér vara kunders énskemal och strava efter att till-
godose dem. Det ger oss ocksa nya perspektiv. Var dvertygelse ar
att viskapar mest varde for vara kunder genom att koncentrera var
verksamhet och utveckling till de omraden som vi ar bast p3, eller
kan bli bast inom. Sparandemarknaden &r under sténdig forand-
ring, och vi arbetar under forutsattningen att det alltid finns nagot
vikan gora battre — vi blir aldrig fardiga. Nedan foljer ett axplock av
forbattringar som gjorts under aret.

Det stora fondutbudet pa plattformen kompletterades genom
fem lanseringar av nya egna fonder. Avanza Disruptive Innovation
by ARK Invest lanserades i samarbete med ARK Investment Mana-
gementLCC somledsav forvaltaren Cathie Wood. Fonden har som
mal att tidigt hitta innovativa bolag som forandrar branscher och
samhaéllen i grunden och samarbetet har givit vara kunder en unik
mojlighet da ARK Invest produkter inte tidigare funnits tillgéng-
liga pa den svenska sparmarknaden. Avanza Impact by Circulus
ar en artikel 9-fond som placerar i globala mikro- och smébolag
med malséattningen att majoriteten av bolagens intakter ska ha en
direkt koppling till ett eller flera av FN:s héllbarhetsmal. Forvalt-
ningen skerisamarbete med Coeli Asset Management AB. Avanza
Healthcare by Samuelsson & Hult ar &nnu en artikel 9-fond som
fokuserar exklusivt pa hélsovardssektorn med fokus pa att hitta
hallbara kvalitetsbolag med tillvaxtpotential som utvecklar fram-
tidens behandlingar for en friskare véarld. Malet &r att investera i
bolag som bidrar till att uppfylla FN:s globala utvecklingsmal "God
halsa och vélbefinnande”. Tva rantefonder, Avanza Ranta Global
och Avanza Ranta Kort, lanserades i samarbete med Captor Fund
Management AB. Dessa fonder ger vara kunder majlighet att nyttja
det hogre ranteldaget for att fa avkastning med bade langre och kor-
tare sparhorisont.

Det har gjorts flera uppdateringar pa aktiesidorna for att battre
mota behovet hos vara mer aktiva kunder. Den gamla aktiesidan
ar helt utbytt, vilket ger en mer skalbar I6sning med mer fokus
pa nyutveckling. Aktieanalyser fran Morningstar lades till pa over
1000 amerikanska och europeiska bolag, ett sedan lange efterfra-
gat beslutsstod sominnehéller bland mycket annat kop-och séljre-
kommendationer, riktkurser och hallbarhetsanalyser. Nagot annat
somefterfragatslange avvarakunder &rblankningsdata och blank-
ningshistorik for svenska aktier, samt for- och efterhandelskurser
for amerikanska aktier, vilket nu har lagts till. Genom samarbete
med Quartr finns nu aven tillgang till konferenssamtal, presentatio-

ner och kvartalsrapporter direkt via aktiesidorna och via "Just nu” i
apparna och pa hemsidan.

For att underlatta hallbara investeringar lades det till hallbar-
hetsdata pa aktiesidorna. Det finns numera information om hur
jamstallda bolagen ar sett till konsfordelning, samt data kring hur
bolagens intakter bidrar till FN:s globala hallbarhetsmal och hur
stor del som kommer fran ifrdgasatta branscher. Informationen
inhdmtas fran bolagens arsredovisningar via Sustainalytics. For
fonder utvecklades héllbarhetsdatan till att inkludera information
om huruvida fonden investerar mot ndgot av FN:s hallbarhetsmal
samt om fonden har héllbarhet i sina investeringar som uttalat
fokus eller inte. | fondlistan lade vi till filtreringsmajligheter baserat
pa dessa kriterier.

Avseende fonder har filtreringen pa fondsidorna kompletterats
med vilka fonder som ger utdelningipengar och detvisas avenvilka
forandringar som skett i fondens exponering. ETF-listan uppdate-
radesmednyttutseendeochbattrefiltrering foratt goradetenklare
atthittade produkter man soker. Blandannatgardetnuattseomen
ETF &rutdelande samt dess direktavkastning. Over 700 ETF:er blev
aven godkanda for ranterabatten inom vardepapperskrediten.

Funktionen Sparmal har under aret utvecklats med mojligheten
att skapa gemensamma sparmal med familj och vanner dér man
kan seen graf dverden gemensamma vardeutvecklingen, samthar
mojlighet att valja om man vill visa specifika innehav for varandra.
Syftet ar att ge en battre 6verblick Gver det gemensamma sparan-
det och motivera kunderna ytterligare att nd sina mal. | kundunder-
sokningar svarar 6ver 70 procent att de upplever en positivinverkan
pa motivationen att spara med hjélp av att satta upp sparmal, och
over 40 procent att de sparar mer efter att ha satt upp ett mal.

Som en del av arbetet for en friare marknad for pensionsflyttar
digitaliserades Pensionsjakten ytterligare. Det blev mgjligt att vid
flytt av tjanstepension signera flytten digitalt direkt i flodet for de
bolag som tar emot digital signatur. For vara tjanstepensionskun-
der lanserade vi dven en informationssida med de vanligaste fra-
gorna och svaren pa engelska i syfte att forenkla for de manga,
bade nuvarande och potentiella, kunder som har anstéllda sominte
ar svensksprakiga.

Gardslan lanserades i samarbete med Landshypotek, vilket m&j-
liggor for vara kunder att ansoka digitalt om lan for lantbruksfastig-
het — ndgot som efterfragats av framfor allt kunder inom Private
Banking.

Traditionsenligt lanserades "Ditt 2023" dar kunder bland mycket
annat kan félja arets utveckling i sina innehav och hur den sett ut
i forhallande till den genomsnittliga Avanzakunden. Arssamman-
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fattningen innehaller dven information och insikter kring bors-
svangningar, riskspridning och vikten av langsiktighet.

Billigare erbjudanden med syfte att uppfylla vart kundlofte
Avgifterna har stor betydelse for vardeutvecklingen och vi vill att
ingangsbarridrerna for sparande ska vara laga. Avanza tar inte ut
nagra fasta avgifter. Det géller dven inom tjanstepension. Prislis-
tan &r anpassad till kundens aktivitetsniva och storlek pa kapital
for att vara formanlig for varje enskild kund. For att hjélpa fler att
komma igdng med sitt sparande har Avanza sedan 2016 ett Start-
erbjudande for gratis aktiehandel pa Stockholmsborsen och sedan
2021 innefattar erbjudandet aven fonder. Starterbjudandet galler
for kunder med ett sparkapital som annu inte passerat 50 000 kro-
nor. Fondavgifterna som aterfordes till Startkunder uppgick till 21
MSEK for 2023.

Bland prissankningar och béttre avgiftstransparens, for att leva
upp till kundloftet “mer till dig och mindre till banken”, hor vart spar-
kontoerbjudande som givit kunderna majlighet till ett rantespa-
rande under aret. Vart eget sparkonto var tidigare enbart tillgangligt
for foretagskunder, men oppnades upp for alla kunder i borjan av
aret. Vihar hojt rantan pa sparkontot flera ganger sedan dess, och
vid utgédngen av aret var rantan 3,50 procent. Vi 6ppnade dven upp
mojligheten att manadsspara direkt till sparkontot, samt gjorde det
valbart i nykundsflodet for att forenkla for de som inte vill spara
i aktier eller fonder nar marknadslaget varit osakert. Utover vart
eget sparkonto finns det maojlighet att spara pa ett réantebarande
sparkonto via ndgon av vara externa partners och under aret lades
Borgotill somytterligare en partner. Genom det externa sparkonto-
erbjudandet var rdantan 3,70 procent vid utgangen av aret.

Trots att vart internt finansierade bolan villkorsmassigt ar direkt
knutet till Riksbankens styrréntehojningar har viunder aret hojt ran-
torna med en fordrojning om tre ménader eller mer. FOr att lattare
kunna jamfora bolanerantor kompletterades det externa boléneer-
bjudandet med en ny rantesida. Har kan man fylla i uppgifter om sin
bostad for att enkelt fa fram vilken rdnta man kan fa hos Avanza.

Avanza Ranta Kort som lanserades i slutet av aret ar Sveriges bil-
ligaste kortrantefond, som ger véra kunder maojlighet att dra nytta
av det hogre rantelaget till en kortare tidshorisont.

Rutinen for aterbetalning av utlandsk kéllskatt pa pensions- och
forsakringskonton forbattrades sé att dragen kéllskatt betalas till-
baka redan nastkommande ar, i stallet for som tidigare efter tre ar.
Dessutom aterbetalades skatten for aren 2020, 2021 och 2022.

Inom Aktieldnet fick kunderna totalt ta del av 91 MSEK.
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En ansvarsfull organisation

Avanza ska vara det sjalvklara valet for den som vill investera hallbart. Vara ESG-beslutsstdd utvecklas standigt och vi
stravar efter att erbjuda kunderna de basta verktygen for att beakta hallbarhetspreferenser i sina investeringsbeslut.
Som ansvarsfull bank arbetar vi ocksa for att minimera alla direkta och indirekta utslapp kopplade till var verksamhet.

Minimiera miljo- och klimatpdverkan
Klimatforandringar ar en av var tids storsta utmaningar. Avanza
arbetar aktivt med att stoppa och motverka var egen negativa
paverkan och investerar i klimatlosningar dar den positiva paver-
kan bedoms vara storst. For investeringarna som gors pa plattfor-
men arbetar vi med att inspirera till héllbara val och tillhandahaller
beslutsstod for att mojliggora for kunderna att tain klimataspekter
i investeringsbesluten.

Avanzas verksamhet ska drivas inom ramen for de planetara
granserna och som alla ansvarsfulla aktérer maste vi minska vara
direkta och indirekta utslapp pa kort sikt, for att pa langre sikt na
nettonollutslapp av vaxthusgaser. For att sakerstélla att vi har en
genomforbar plan och metod for att né vara utslappsminsknings-
mal, har vi anslutit oss till Business ambition for 1.5°C och satt
vetenskapligt forankrade mél (SBT:s). Malen, som blivit validerade
av Science Based Targets initiative (SBTi) i november 2023, &r en
utsldppsminskning pa 50 procent till 2030 med 20271 som basar,
att Avanza ska fortsatta kdpa 100 procent fornybar energi och att
65 procentav kapitaleti Avanza Fonders egenforvaltade fonder ska
vara placerat i bolag med egna SBT:s 2027. | dagsldget ar 60 (51)
procent av kapitalet i fonderna placerat i bolag med egna SBT:s.
Vart overgripande och viktigaste klimatmal &r att nd nettonollut-
slapp, vilket innebar en utslappsminskning om minst 90 procent.
Dettaskauppnas sasnartdetarmojligt, mensenast 2040. Viinvan-
tar dock fortfarande riktlinjer kring hur finansiella institutioner ska
berdkna nettonoll.

Egen miljo- och klimatpaverkan

Avanzas miljépaverkan bestar av direkta utsldpp fran var egen
verksamhet samt indirekta utslapp som uppstar i var vardekedja.
I enlighet med Parisavtalet och Avanzas egna klimatmal ska bada
dessa minska Gver tid. For att minimera var miljépaverkan och na
vara mal sker en kontinuerlig utveckling av det interna miljdarbetet.
Vistravar efter hog resurseffektivitet och atervinning samt beaktar

miljopaverkan vid inkdp och resande. Avanza é&r en resurseffektiv
organisation och var miljopaverkan &r lag. Huvudkontoret &r vart
enda fysiska kontor och var affarsmodell innebar att kontakten
med kunder sker digitalt eller via telefon. Vi har som mal att driva
vart kontor pa& 100 procent fornybar energi och képer i den méan
det ar mojligt ursprungsmarkt fornybar energi till vara serverhallar.

Utslapp per scope enligt GHG protocol, ton CO2e

@ Kapitalvaror 46%
Kopta varor och tjanster 20%
@ Medarbetares pendling 15%
Avfall 5%
Fjarrvarme/fjarrkyla 5%
Afféarsresor 3%
Uppstroms leasade tillgangar
(datacenter) 2%
Bransle- och energirelaterade
aktiviteter 1%
@ Elektricitet 1%
Uppstroms transport och
distribution 0%
Transport 0%

Avanzas miljopaverkan kommer framfér allt fran inkdp av I T-utrust-
ning till medarbetare och serverhallar, samt medarbetares pend-
ling. For att framja cirkular ekonomi och resurseffektivitet salde vi
under 2023 vidare gammal IT-utrustning som datorer, laptops och
skdrmar. Av dessa var 89 procent i sd gott skick att de kunde ater-
anvandas, medan 11 procent atervanns. Det innebar en koldioxid
besparing pa 24 243 kg koldioxid. Koldioxidbesparingen bokfors av
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koparen och tas inte med i Avanzas klimatredovisning. Se fullstan-
dig tabell pa nasta sida.

Avanza stravar efter att minska vattenforbrukningen och att sor-
tera och atervinna avfall. Vattenforbrukningen fér Avanzas kontor
var 1856 kubikmeter 2023, en 6kning fran 1 681 kubikmeter 2022,
vilket kan hanforastill ett 6kat antal medarbetare pd kontoret. Under
2023 uppgar sorterat avfall till 12 371 kg. Osorterat hushallsavfall
finns ingen faktisk kg-siffra pa, men beréknas via estimat ha upp-
gatt till till 45 126 kg, vilket &r inlagt i klimatrapporten for berdkning
av totala utslapp.

Avfall, kg 2023 2022 2021
Brannbart

Hushaéllsavfall 451267 11220 23550
Sekretess 3257 - -
Atervunnet

Papper 8256 17318 19020
Plast 1542 3489 450
Glas 1922 1472 570
Metall 173 138 360
Elektronik 478 927 570
Grovavfall 4758 7916 -

1) Uppskattning da Stockholm Vatten och Avfall inte langre vager avfallet.

2023
1856

2022
1681

2021
1068

Vattenforbrukning, m3

Vattenforbrukning
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Leverantorsledet

Den storsta delen av vara utslapp sker i leverantérsledet. Under
2023 har vi tagit fram en leverantorspolicy och stallt 6kade krav
pa vara leverantorer vad géller miljomaéssig hallbarhet. Detta &r ett
fokusomrade somvikommer att fortsétta att utveckla under 2024.

Klimatfinansiering

De totala koldioxidutsldppen fran Avanzas verksamhet uppgick till
494 ton for 2023. Vi har sedan 2019 klimatkompenserat for vara
utsléapp genom inkop av hogt betygsatta utslappsratter, sa kallade
carbon credits. For 2023 har vii enlighet med riktlinjerna fran SBTi
valt att investera i klimatlosningar dar den positiva paverkan pa
klimat och miljo berdknas vara storst. Fokus &r positiv paverkan, i
stallet for att via utslappsratter hdvda klimatneutralitet. | och med
detta foljer nu Avanza fullt ut rekommendationerna i WWF/BCG
Corporate Climate Mitigation Blueprint om att bolag bor: mata och
redovisa sina utslapp, reducera sina utslapp i linje med ett ambi-
tiost och vetenskapligt baserat utslappsminskningsmal, gora ett
finansiellt atagande for resterande utsldapp och anvénda pengarna
till att finansiera projekt som har stark positiv paverkan pa klimat
och miljé. Avanza har atagit sig att for scope 1- och 2-utslépp samt
for affarsresor, finansiera klimatlésningar med 100 USD per ton
koldioxid. For dvriga scope 3-utslapp finansierar vi 10 USD per ton.
For2023 ars utslapp garbidraget till Milkywire Climate Transforma-
tion Fund. Det &r en valgorenhetsfond som investerar i projekt och
|6sningar nddvandiga for att varlden ska na klimatmalen. Fonden
investerar i projektinom tre teman; permanent koldioxidinfangning
och lagring, aterstéllande och skyddande av natur samt utfasning
av fossila branslen.

Oppna sparkonto — och fa 3,50% réanta

Ligger dina pengar pa ett konto med lag (eller
ingen) réanta? Hos oss kan du 6ppna ett
sparkonto pa nagon minut. Nu har vi dessutom
hojt rantan pa vart eget sparkonto till hela 3,50%.
Sjalvklart med insattningsgaranti och fria uttag.

Oppna direkt
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Utslapp per scope enligt GHG-protokollet, ton COze 1) 2023 2022 2021
Scope 1
Transport = -
Totalt Scope 1 0 0
Scope 2
Elektricitet 4 4 5
Fjarrvarme/fjarrkyla 27 20 27
Totalt Scope 2, lokationsbaserat 31 24 32
Scope 2
Elektricitet = - -
Fjarrvarme/fjarrkyla 27 20 27
Totalt Scope 2, marknadsbaserat 27 20 27
Scope 3
Kopta varor och tjanster 98 115 358
Kapitalvaror 229 31 70
Bransle- och enerigrelaterade aktiviteter 7 6 7
Uppstroms transport och distribution 2 10 47
Avfall 27 6 12
Afférsresor 15 38 5
Medarbetares pendling 73 70 67
Uppstroms leasade tillgangar (datacenter) 12 - -
Totalt Scope 3 463 276 566
Totalt Scope 1, 2 & 3, lokationsbaserat 494 300 598
Totalt Scope 1, 2 & 3, marknadsbaserat 490 296 593
Avanzas energiforbrukning, MWh (lokationsbaserat) 2023 2022 2021
Elektricitet 323 369 379
varav fornybar, % 84 84 75
Fjarrvarme och fjarrkyla 678 693 642
varav fornybar, % 72 82 86
varav férnybar eller tervunnen, % 97 97 98
Totalt 1001 1062 1021
Avanzas energiforbrukning, MWh (marknadsbaserat) 2023 2022 2021
Andel fornybar ursprungsmarkt el 100% 100% 100%

1) Vissa jamforelsetal for 2021 och 2022 har justerats upp fran tidigare ars arsredovisning med anledning av meodfér'ndringar i berdkningar av

utslapp.
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Ansvarsfulla verktyg & investeringar

Vivill att Avanza ska vara det sjalvklara valet for den som vill inves-
tera héllbart. Som aktor pa finansmarknaden, utgor Avanza en vik-
tig funktion for omstallningen dé finansbranschen, med sina maj-
ligheter att styra kapital till hallbara verksamheter, har en nyckelroll
foratt FN:s globala hallbarhetsmal och Parisavtalets klimatmal ska
uppnas. Vi ar ocksa dvertygade om att investeringar i ansvarsfulla
och héllbara affarsmodeller som verkar inom de planetéra gran-
serna ar det som kommer ge bast avkastning dver tid.

Pa Avanzas plattform tar kunderna alla investeringsbeslut, och vi
erbjuder ingen radgivning. Vi styr ddrmed inte hur kunderna véljer
att investera, men vart arbete &r att gora det enkelt att hitta och
investera i hallbara produkter. For detta kravs att vart utbud gar att
analysera utifrdn hallbarhetskriterier och vihar genom aren utveck-
lat och implementerat ett antal verktyg, samt tillgangliggjort hall-
barhetsdata pa plattformen.

Vart fondbolag, Avanza Fonder ar den enda delen av koncernen
som har egen forvaltning och som alltséa sjélva kan integrera hall-
barhet i sjalva investeringsbesluten. Nedan beskrivs hur vi arbetar
med héllbarhetsverktyg pa plattformen och hur Avanza Fonder
arbetar med ansvarsfulla investeringar.

Hallbarhet pa plattformen

Nér det galler vara kunders sparande ar vart hallbarhetsarbete
fokuserat till att tillhandahalla verktyg och beslutsstod avseende
hallbara investeringar och att utbilda vara kunder om fragorna.

Vi erbjuder 6ver 1380 fonder i vart utbud. Fonderna pa plattfor-
men genomgar arligen en due dilligence dar bolagets hallbarhets-
arbete behandlas. For att finnas pa var plattform ska fondbolaget
ha skrivit under Principles for Responsible Investments (PRI) och i
linje med PRI:s riktlinjer arbeta med att integrera hallbarhetsfragor
i investerings- och beslutsprocesser. Fondbolaget ska ocksa ha
en hallbarhetsstrategi och vidta konkreta atgarder for att reducera
héllbarhetsrelaterade risker.

Vid utgangen av aret var 3 (4) procent av den totala fondvolymen
pa Avanzas plattform placerat i fonder som kategoriseras som
artikel 9-fonder enligt EU:s forordning om hallbarhetsrelaterade
upplysningar (Disclosureférordningen), det vill séga fonder som
har hallbara investeringar eller minskning av koldioxidutslapp som
mal. 72 (73) procent var placerat i artikel 8-fonder, det vill séga
fonder dar investeringarna ska framja miljorelaterade eller sociala
egenskaper.

Exempel pa vara beslutstod och verktyg for att underlatta hallbara

investeringar i fonder:

e Filtreringsverktyg med mojlighet att filtrera fonder utifrén om
fonden investerar mot ndgot av FN:s hallbarhetsmal, om fonden
harhallbarhetisinainvesteringarsomuttalatmalelleromfonden
framjar hallbarhet — det vill sdga om det &r en sa kallad artikel 9
eller 8-fond enligt EU:s férordning om héllbarhetsrelaterade upp-
lysningar.

e Hallbarhetsindikatorn 4r en visualisering i fondlistan dar kun-
der pd ett tydligt och enkelt satt kan jamfora hallbarhetsvardet
for olika fonder. Hallbarhetsvéarde ar ett varde mellan 0-100,
dar ett lagre varde betyder lagre hallbarhetsrisk. Vilket varde en
fond far beror pd om fonden investerar i bolag som tar hansyn
till hallbarhet och redovisar sitt arbete for miljo, socialt ansvar
och bolagsstyrning. Det ar analyshuset Sustainalytics som gor
bolagsanalyserna, och Morningstar raknar sedan ihop detta till
ett sammanvagt varde for fonden.

e Morningstars hallbarhetsglober baseras pa analyser fran Sus-
tainalytics, vilka Morningstar sedan anvander for att generera ett
sammanvagt betyg mellan ett till fem, dar fem glober betyder
bast hallbarhetsvarde och lagst hallbarhetsrisk. Betyget satts
utifrén hurinnehavenifonderna hanterarrisker kopplade till miljo,
arbetsforhallanden och dgarfragorrelativtandra fonderisamma
kategori.

e Hallbarhetsstampeln gor det mojligt for vara kunder att vélja
fonder utifrén deras egna hallbarhetspreferenser. Det &r ett filtre-
ringsverktyg dar kunder tar stallning till vad som ar viktigt for just
dem utifran fyra omraden: Miljo & Klimat, Ifrdgasatta branscher,
Socialt ansvar och Agarstyrning. P4 s& satt kan kunder hitta fon-
der som matchar de egna personliga valen.

e Svanenmarkningen ar den officiella miljomarkningen i Norden,
ochsyns péa plattformen for fonder som harméarkningen. Svanen
arbetar pd uppdrag av regeringen, helt utan vinst- eller bransch-
intresse. Markningen ska sakra att fonden har ett ambitiost hall-
barhetsarbete. Vid utgdngen av aret fanns det 13 Svanenmarkta
fonder pd Avanzas plattform.

e Fondportfoljanalys ar ett verktyg dar kunder kan analysera sitt
befintliga fondinnehav. Forutom branschférdelning och innehav
syns ocksa hur fondbolagen arbetar med miljo, socialt ansvar
ochbolagsstyrning.
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Det hander mycket pa hallbarhetsomradet, inte minst vad géller
datakvalitet och jamforbarhet, och hallbarhetsdatan pa plattfor-
men ar under standig utveckling. Under 2023 har vi utvecklat ett
antal verktyg och beslutsstod pa aktiesidorna i syfte att under-
latta hallbara investeringsbeslut i aktier. Till exempel har vi lagt till
information kring huruvida bolagen har intakter fran ekonomiska
aktiviteter som bidrar till FN:s hallbarhetsmal, uppdelat utifran mal.
Information finns &ven kring huruvida bolaget har intékter fran ifra-
gasatta branscheruppdelat utifrdnbransch. Vihar dvenlagttill hall-
barhetsdata kring hur jamstallda bolagen &r sett till konsférdelning
i styrelse, ledning och till arbetskraften i stort.

Vi strévar ocksa efter att utbilda kring héllbara investeringar och
vill vacka intresse och engagemang for fragorna. Pa plattformen, i
bloggarnaoch Avanza Akademin finns egna sektioneromatt spara
hallbart och Avanzapodden gastas kontinuerligt av experter inom
olika hallbarhetsrelaterade omraden.

Ansvarsfulla investeringar i vart fondbolag
Avanza Fonder har som mal att vara en ansvarsfull investerare
och stodja verksamheter och initiativ som gor varlden mer hall-
bar. Fondbolaget beaktar hallbarhetsrisker samt investeringarnas
negativa konsekvenser for hallbar utveckling.

Fondbolaget har undertecknat PRI, FN:s initiativ om ansvarsfulla
investeringar. Dettainnebar att Avanza Fonder har atagit sigatt folja
principerna om hansynstagande till miljo-, sociala och bolagsstyr-
ningsaspekteriinvesteringarna.

Avanza Fonder forvaltar totalt 23 fonder med skilda férvaltnings-
strategier och placeringsinriktningar. Av dessa ar 18 fonder sa kall-
lade ljusgrona fonder klassificerade som artikel 8, vilket ar fonder
som framjar miljérelaterade och sociala egenskaper. 2 av fonderna
ar klassificerade som artikel 9 och &r sa kallade morkgréna fonder
som har hallbara investeringar som mal. En av de mérkgrona fon-
dernadrdarutdver Svanenmarkt, vilketinnebar att den ocksd moter
Svanens hogt stéllda krav for Svanenméarkta fonder.

For att begréansa investeringarnas negativa paverkan pa hallbar-
hetsfaktorer, liksom hallbarhetsrisker, i sin helhet samt bidra till en
mer hallbar utveckling och samtidigt skapa battre forutsattningar
for att uppna hogre avkastning i fonderna, utgar Avanza Fonder
fran metoderna: "Vélja in”, "Valja bort” och "Paverka’. Den metod,
eller kombination av metoder, som tillampas for att hantera och
begransa paverkan pad hallbarhetsfaktorer, liksom hallbarhetsris-
ker, varierar beroende pa vilken forvaltningsinriktning fonden har,
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vilka tillgangsslag fonden placerar i, och vilken specifik strategi for
ansvarsfulla investeringar som fonden tillampar.

Avanza Fonder stravar efter att placera i — vélja in — foretag och
finansiella produkter som framjar en hallbar utveckling. For samt-
liga artikel 8- respektive artikel 9-fonder tillampas exkluderingar
sominnebaratt fondernavaljerbortbolagvars produkter ochtjans-
ter bedoms fororsaka betydande negativa konsekvenser for hall-
barhetsfaktorer och betydande héllbarhetsrisker. Néamnda exklu-
deringar kanta sig olika uttryck beroende pa den specifika fondens
karaktdr, men omfattar pa Gvergripande niva exkluderingar av
bolagsombedoms varainvolveradeikontroversiella verksamheter
som bedoms medfora sérskilt stora hallbarhetsrisker samt bolag
som bryter mot internationella normer och konventioner. For att
begransa hallbarhetsrisker saval som negativ paverkan péa klimat,
miljo, manniskor och samhalle véljer fondbolaget bort vissa place-
ringar utifran uppsattakriterier, dar atminstone verksamhet kopplat
till foljande produkter och tjanster ska undvikas:

e Foretag med intakter fran kontroversiella vapen

e Foretag med intakter fran karnvapen

e Foretag med intakter fran produktion som dverstiger 5 procent
fran verksamheter som tobak, spelverksamhet (gambling),
pornografi och fossila branslen (kol, olja och gas, och da
atminstone termiskt kol samt okonventionell olja och gas)

e Foretag med bristande efterlevnad av FN Global Compact och
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag (&tminstone foretag
som inte bedéms vidta atgéarder for att komma till ratta med
identifierade problem)

Aktivt dgarskap

Avanza Fonder bedriver paverkansarbete gentemot bolag som fon-
derna &r direktinvesterare i. Fokus ligger framfor allt pa de bolag
dar Avanza Fonder har ett stortinnehav och paverkansarbetet sker
bade genom rostning pa bolagsstammor och i direkt dialog med
bolagsledningar. Fondbolaget utévar ocksa aktivt dgarskap i rela-
tion till forvaltarna av de underliggande fonderna i Avanza Fonders
fondandelsfonder. For matarfonderna utfors paverkansarbetet av
fondbolaget som forvaltar mottagarfonden.

Science Based Targets

Avanza Fonder har faststéllt mal om att 65 procent av kapitalet
som fondbolaget har direktinvesterat i aktier ska utgoras av bolag
med vetenskapligt forankrade klimatmal i linje med Parisavtalet,
SBT:s. | dagutgors 60 procent av kapitalet av bolag som satt SBT:s.
Avanza Fonder har under 2023 varit i kontakt med utvalda bolag i
vilka fondbolagets fonder &ger aktier, i syfte att paverka dem att
faststalla egna SBT:s.

e.
Vilj bolag

Vilj bolag och var redo att identif]
BanklID. Tank pa att du far gora e

for varje bolag och att det kan ta
kan alltid komma tillbaka och go

Hitta pension

Hdr dr vad vi hittade
Valj en pension du vill veta mer om

Pensioner du kan flytta

SEB
Privat pension

100 000 kr >

Swedbank

IT-jobbet AB PPk &

Flytten &r pa gang

Pensioner du inte kan flytta

Vissa pensioner kan du inte flytta till oss. Det ar oftast
avtalspensioner, men ocksa pensioner som det fortfarande betalas
in pengar pa. Eller de som du bérjat fa utbetalning ifran.
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God affarsetik och styrning genomsyrar allt vi gor

En forutsattning for att lyckas med malsattningen om att skapa en battre framtid for miljoner manniskor ar att vi agerar
ansvarsfullti allt vi gor och att verksamheten praglas av transparens, kontinuerlig dialog och hog etisk standard.

Ansvarsfull bankverksamhet

Avanzaframjar god affarsetik och god bolagsstyrningarenintegre-
rad del av var karnverksamhet. Var styrning bygger pé val genom-
tankta processer, effektiv kontroll och tydliga ansvarsomraden.
Detta ger vara medarbetare de basta forutsattningarna att agera
affarsetiskt och sakerstaller en sund riskkultur.

Inom Avanza finns ett antal interna styrdokument antagna av sty-
relse och VD, som beskriver den gemensamma synen péa och for-
hallningsattet till olika fragor. Avanzas interna regelverk finns lattill-
gangligt for alla anstéllda, vilka bar ansvaret for att halla sig uppda-
terade pa de lagar och interna regelverk som paverkar och &r rele-
vanta forarbetet. Avanzas kontrollfunktionerfoljer regelbundet upp
verksamheten, samt granskar arligen de interna styrdokumenten.

Avanza ar medlem i Svenska Bankforeningen, Svensk vardepap-
persmarknad och Fondbolagens férening och deltar aktivt i foren-
ingarnasarbete. Viarocksaanslutnatill SwedSec somverkarforatt
starka kompetensen och kundskyddet i finansbranschen genom
att arbeta for hoga kunskaper, regelefterlevnad och god etik. Vid
arsskiftet var 132 av Avanzas anstallda licensierade inom nagon
avfoljandekategorier: bolan, radgivare, informationsgivare, specia-
lister samt ledning och kontrollfunktioner. Licenshavare genomfor
arligen en kunskapsuppdatering och forbinder sig att folja Avanzas
och SwedSecs regelverk samt tillampliga externaregler. Avanza ar
partipolitiskt oberoende. Banken lamnar inte ekonomiskt stod till
nagot politiskt parti, eller gor pa nagot annat satt politiska dona-
tioner.

Motverka finansiell brottslighet
Genom att vara verksam pa den finansiella marknaden I6per
Avanza risk att koncernens produkter och tjanster utnyttjas av kri-
minella for penningtvatt eller finansiering av terrorism, bedragerier,
otillborlig marknadspaverkan eller insiderhandel. Finansiell brotts-
lighet utgor ett allvarligt hot mot det finansiella systemet och dar-
med mot samhéllet i stort. Som ansvarsfull bank har arbetet med
att forebygga och motverka detta hdgsta prioritet.

Avanzas arbete med att forebygga och motverka att vi utnyttjas
for penningtvatt eller finansiering av terrorism sker riskbaserat och
borjar med att Avanzas styrelse minst arligen faststaller en allman

riskbedomning, for att identifiera, analysera och hantera de olika
risker banken star infor.

En sarskild utsedd befattningshavare (SUB), utsedd av bankens
styrelse, ansvarar for att arligen genomfora och uppdatera den
allmanna riskbedéomningen av hur bankens produkter och tjanster
kan utnyttjas for penningtvatteller finansieringavterrorism. Utifran
denna riskbedomning faststaller VD och styrelse koncerngemen-
samma styrdokument for atgéarder mot penningtvétt och finansie-
ring av terrorism vilka utgor ramen for Avanzas arbete.

Styrelsen har utsett Head of Compliance till koncerngemensam
Centralt funktionsansvarig (CFA) som 6vervakar och I6pande kon-
trollerar att Avanza uppfyller interna och externa regelverk och
ansvarar for att uppgifter lamnas till Finanspolisen (FIPO). Obero-
ende granskningsfunktion (OGF) granskar och utvéarderar regel-
bundet Avanzas interna processer och rutiner samt évriga kontroll-
funktioners arbete, och ingari funktionen for internrevision.

Enviktig forebyggande aktivitet ar processen for kundkannedom,
vilken utfors innan en affarsforbindelse etableras samt I[6pande for
attsakerstallaattinformationenaraktuell ochtillracklig. Processen
ar riskbaserad och utokade kontroller genomfors for kunder inom
omraden dar banken identifierar hogre risk, till exempel nar kun-
den éaridentifierad som en politiskt utsatt person (PEP). Vid behov
eskaleras kunder till behorig beslutsfattare, SUB eller till Avanzas
Kundkommitté dar &renden som ar identifierade som hog risk han-
teras. Avanzas risker begransas av att vi vander oss enbart till den
svenska marknaden och att vara kunder behover ha ett konto i en
annan svensk bank.

En annan viktig aktivitet &r den dvervakning som gors av finan-
siella sanktioner och transaktioner for att upptdcka misstankta
eller avvikande kundbeteenden. Avdelningen Financial Crime Intel-
ligence (FCI) ansvarar for att uppdatera och utveckla koncernens
modeller for riskbedomning. Transaktionsmonitoreringen utveck-
las I6pande och misstankta transaktioner eller avvikande beteen-
den rapporteras till FIPO. FCI ansvarar ocksa for att utreda och
anmala misstanke om marknadsmissbruk samt for att samordna
Avanzas insatser vid misstanke om att en kund har utsatts for eller
ar utsatt for ett pdgdende bedrageri.

Ett framgangsrikt arbete mot finansiell brottslighet bygger pa att
alla medarbetare har ett ansvar for att sa langt det ar majligt for-
hindra att verksamheten utnyttjas av kriminella. Detta stéller krav
pa kompetens och medvetenhet och arliga interna utbildningspro-
gram finns for att sakerstélla tillrackliga kunskaper hos medarbe-
tarna. Utbildningsprogrammen ar anpassade efter medarbetarens
uppgifter och funktion och innehaller relevanta delar av innehallet
i gallande regelverk samt verksamhetsutdvarens allménna riskbe-
démning, rutiner och riktlinjer for att forhindra penningtvatt och
finansiering av terrorism.

IT- och informationssakerhet

Avanzas verksamhet bedrivs digitalt, med krav pa hog sakerhet,
stabilitet och tillganglighet. Att skydda vara kunders uppgifter, vara
informationstillgangar, var IT-miljo och utéva kontroll pa utlagda
verksamheter ar centralt for att fortsatt fortjana vara kunders for-
troende.

De av styrelsen faststallda policyer om IT-verksamhet samt om
Styrning och kontroll av operativ risk utgor ramverk for hur arbe-
tet ska bedrivas. Darutover fastslar Avanzas VD en instruktion
om informationssakerhet for att faststalla ansvarsfordelning om
hur det operativa arbetet med informationssakerhet uppratthalls
i enlighet med dessa policyer. Bankens ledningssystem for infor-
mationssakerhet bygger pa gallande standarden NIST, ett ramverk
for cybersakerhet.

Arbetet med IT- och informationssakerhet utfors pa ett struktu-
rerat och systematiskt satt i enlighet med géllande lagkrav och
branschstandarder. Arbetet ar integrerat i verksamheten och alla
medarbetare pa Avanza ansvarar for att uppréatthalla informations-
kvalitet och sdkerhet i vart arbetssétt. For att sakerstélla medarbe-
tarnas kompetens och medvetenhet inom omradet ska alla, inklu-
sive anstallda konsulter arligen genomga en sakerhetsutbildning
baserad pé relevanta delar fran Avanzas Sakerhetshandbok samt
styrande policyer. IT-ochinformationssékerhetingarocksa somen
del i introduktionsutbildningen fér nyanstallda. Aven styrelse och
ledning utbildas Iopande.
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En grundlaggande forutsattning for motverkandet av cyberat-
tacker ar att vi anvander oss av sakra kodningstekniker. For att
sakerstédlla medarbetarnas kompetens inom detta omrade har
Avanzatillsammans medenexternleverantortagit framen specifik
utbildning inom just saker kodning riktad mot mjukvaruutvecklare.
Alla mjukvaruutvecklare pa Avanza ska minst arligen genomfora
utbildningen vilken uppdateras kontinuerligt och dar teori blandas
med praktik.

En hog tillganglighet till plattformen och Avanzas tjanster saker-
stalls bland annat genom att vi har parallella, geografiskt separe-
rade datacenter. Under aret har vi moderniserat var natverksinfra-
struktur samt utokat och moderniserat var lagringsinfrastruktur
for hogre tillganglighet och prestanda. Vi arbetar proaktivt med
att I6pande ersétta hard- och mjukvara med modernare I6sningar
for att undvika uppbyggnad av teknisk skuld. Prestanda och ny
funktionalitet testas noggrant infor produktionsslapp. Dessutom
bidrar I6pande uppdateringar och forbattringar samt veckovisa
lanseringar av plattformen till att ytterligare minska de operativa
riskerna. Detta géller dven apparna. Tillgdngligheten pa Avanzas
plattform var under aret 99,8 (99,9) procent.

Rysslands invasion av Ukraina, 6kade geopolitiska spanningar
samt Sveriges NATO-process bedoms leda till en forhojd hotbild
mot systemkritisk infrastruktur inklusive det finansiella systemet.
Hotet bedoms inte vara direkt riktat mot Avanza, men kan daremot
indirekt pdverka da Avanza aren del av det svenska och europeiska
finansiella systemet. Detta beaktas i Avanzas cybersakerhetsar-
bete. Vi investerar kontinuerligt i att utveckla var kompetens och
vara formagor. Vi samarbetar ocksd med branschkollegor inom
Bankforeningen dar vi utbyter erfarenheter och delar insikter och
rad. Syftet med vart arbete ar att starka medvetenheten inom
IT- och informationssakerhet och samtidigt ha ratt kompetens
pa plats for att pa ett proaktivt satt minska riskerna. Vi testar och
utvarderarregelbundetdetekniskaoch organisatoriska skyddsme-
kanismerna.

Dataskydd

Avanzas kunder, medarbetare och samarbetspartners ska kanna
sig trygga med hur Avanza hanterar personuppgifter. Avanzas
arbete med dataskydd och hantering av personuppgifter ar ett
kontinuerligt arbete for att sakerstalla att dataskyddsforordningen
(GDPR) fljs.

Avanzas interna styrning och organisation ar upprattad for att
mota kravenilagstiftningen. Policyn om behandling av personupp-
gifter och Instruktionen om personuppgifter tydliggor vilka grund-
ldggande principer och krav som géller for dataskyddsarbetet i
verksamheten. For att koppla samman styrningen med det dag-

liga arbetet finns framtagna processer och rutiner for att vagleda
verksamheten i hur personuppgifter ska hanteras. Medarbetare
far kontinuerlig utbildning i fragor om dataskydd och hantering av
personuppgifter.

Utdver en tydlig rollférdelning inom verksamheten har Avanza
utsett ett Dataskyddsombud som Gvervakar hanteringen av per-
sonuppgifter och regelefterlevnaden i organisationen. Rollen ar
oberoende och har mandat att utféra kontroller och granskningar.
En viktig del i arbetet &r dven att utbilda, informera och ge rad till
organisationen.

Transparens kring hantering av personuppgifter ar av hogsta vikt
hos Avanza och saval kunder som anstallda har tillgéng till tydlig
information om hur Avanza behandlar personuppgifter samt vilka
rattigheter de har att utova.

Under aret har Avanza rapporterat 2 personuppgiftsincidenter till
Integritetsskyddsmyndigheten, vilka bada skrivits av. Avanza har
sedan tidigare ett pdgéende drende hos myndigheten, lds mer pa
sidan 80.

Intressekonflikter, korruption, mutor och otillborlig paverkan
Avanza har etablerade rutiner for att hantera intressekonflikter i
syfte att forhindra att kunders intressen paverkas negativt.

Avanza bedriver integritetskanslig verksamhet och forvaltar i
och med detta ett sarskilt fortroende fran allménheten. Avanza tar
bestamt avstand fran alla typer av korrupt beteende och arbetar
|6pande med att framja sunda affarsmetoder och motverka kor-
ruption. Bankens policy om mutor redogor for de riktlinjer Avanza-
koncernen har for hur korruption ska motverkas. Medarbetare far
aldrig medverka i handlingar som kan innebara muta eller annan
otillborlig paverkan. Policyn och Avanzas uppforandekodingéariden
obligatoriska regelverksutbildningen for nyanstallda och aterfinns
pd avanza.se/ir.

Skydd av visselblasare

Att agera etiskt och vidta atgéarder for att forebygga oetiskt eller
olagligt beteende ar en viktig del av Avanzas kultur. | Avanzas upp-
forandekod antagen av styrelsen, uppmanas alla medarbetare att
rapportera beteenden som de bedomer skulle kunna vara oetiska
eller olagliga. Darutover fastslar Avanzas VD en mer detaljerad
instruktion om visselblasning for att sakerstalla ansvarsférdelning
och hur mottagna rapporter ska behandlas. Rapporteringen kan
ske anonymt via ett externt visselbldsarsystem dar informatio-
nen ar krypterad. Systemet &ar oppet for alla inom Avanza oavsett
anstallningsform. Under aret rapporterades 0 (0) potentiella 6ver-
tradelser via detta system.
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Leverantorer, tredjepartssammarbeten och

vasentliga motparter

Avanzas verkan for god affarsetik, hallbarhet, respekt for ménskliga
rattigheter samtrattvisa och sékra arbetsforhallanden, stracker sig
utanfoér den egna organisationen. Genom att stalla krav, paverka
och utvardera verkar vi for god affarsetik i samhallet.

Avanza har under 2023 utvecklat sin inkopsprocess, vilken ska
genomforas for alla inkdps- och upphandlingssituationer inom
koncernen. Detta for att sakerstédlla att medarbetarna agerar
affarsmassigt och affarsetiskt korrekt.

Avanza har under aret dven tagit fram en uppférandekod for leve-
rantorer. Koden ar baserad pa internationellt vedertagna standar-
dersomFN:sGlobal Compactoch FN:sPrinciperformultinationella
bolag och definierar de férvéantningar vi stéller pa vara leverantorer.
Koden fastslar dven att leverantorerna i sin tur ar ansvariga for att
samma principer géller for deras leverantorsled.

Majoriteten av Avanzas motparter ar leverantorer av finansiella
produkter och tjanster vilka regleras av Finansinspektionen eller
utlandska motsvarigheter, och/eller lyder under olika borsers regel-
verk. For att skapa insikt om motparten, och darmed identifiera
och minimera eventuella affars-, hallbarhets- eller anseenderisker,
arbetarvisystematiskt med kontrolloch uppféljning av savél tredje-
partssamarbeten som andra vasentliga motparter. Vihar upprattat
rutiner for utvardering och urval av leverantorer, baserade pa eko-
nomiska, miljorelaterade, socialaoch styrningsrelaterade aspekter.
Motpartsbedomningar genomférs bland annat for att sakerstalla
att motparten innehar ratt tillstdnd for sin verksamhet och inte ar
involveradinagrarattstvistereller sanktionsbegransade finansiella
risker, samt har stort fokus pa IT- och informationssékerhet. | vissa
fall gors dven mer detaljerade genomgangaroch leverantdrsbesok.
Uppfdljning gors enligt en riskbaserad ansats och alltid vid indika-
tion om fordandrad riskniva. Till de mest vasentliga tredjepartssam-
arbetena hor externa fondbolag och vara samarbetspartners kring
externa sparkonton och boldn samt Avanza Markets.

| samband med foretagstransaktioner, exempelvis infor en bors-
introduktion eller dgarspridning, arbetar Avanza uteslutande med
vl etablerade motparter pa den svenska finansmarknaden. Vid
egna transaktioner, dar Avanza ar ensam radgivare, gors en nog-
grannkontrollavbolaget foratt sakerstéallaattbolagets verksamhet
ligger i linje med Avanzas hallbarhetssyn, att bolagets foretradare
intedrsanktioneradeellerdomda for grov ellerekonomisk brottslig-
het samt att bolaget lever upp till borsregelverk och noteringskrav.
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Avanza verkar i en fortroendebransch och vara kunder férvantar sig en hog tillganglighet och sékerhetsniva i vara tjanster.

Ett tydligt riskdgarskap och en langsiktigt hallbar riskkultur &r en forutsattning for var affar.

Identifierade hdllbarhetsrelaterade risker
Hallbarhetsriskerarriskerrelateradetillmiljo,socialaeller styrnings-
relaterade handelser eller forhallanden som, i de fall de inte hante-
ras, kan ha negativ paverkan pa Avanza operativt, finansiellt eller
anseendemassigt. Hallbarhetsrisker spénner éver manga omra-
den och kan séllan separeras fran andra risker sdsom kreditrisk,
finansiella risker och/eller regelefterlevnadsrisker. Identifiering av
hallbarhetsrisker &r en integrerad del av riskbeddmningen inom
Avanzaochfoljervargenerelltldga riskaptit. Lés merom finansiella
risker pa sidan 27.

Nedan listas ett antal hallbarhetsrelaterade risker som Avanza
identifierat och som vi aktivt arbetar med att forebygga.

Finansiell kriminalitet och korruption

Risker rorande finansiell kriminalitet och korruption ar framst kopp-
lade till risken att bankens produkter och tjanster nyttjas i brottsligt
syfte. Det handlar om penningtvétt, korruption, otillborlig mark-
nadspaverkan, insiderhandel, bedrégerier av olika slag och annan
allvarlig finansiell kriminalitet. Potentiell riskpaverkan pa Avanza ar
bade legala konsekvenser med betydande boter, andra sanktioner
eller skadestand, men aven forsdmrat anseende och svagare finan-
siell stallning.

Avanza hanterar riskerna genom omfattande interna regelverk
och kontrollprocesser. Bland dtgéarderna marks bland annat risk-
klassificering och daglig 6vervakning av kunder och transaktions-
floden, kundkdnnedomsprocessen samt arliga utbildningar av
medarbetarna. Relevanta policyer som antagits inom dessa omra-
den ar Policy mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

Avanza foljer anti-korruptionslagstiftning och praxis i Sverige och
accepterar under inga omstandigheter erbjudande om, eller mot-
tagande av, mutor eller andra liknande otillborliga betalningar. Vi
arbetar I6pande med att motarbeta korruption och har en policy
gallande mutor som foljer svensk lagstiftning. Policyn och Avanzas
uppforandekod ingér i den obligatoriska regelverksutbildningen.

Las merom Avanzas arbete med att forebyggafinansiell brottslig-
het, korruption och mutor péa sidan 44.

Tillganglighet till Avanzas produkter och tjanster

Om Avanza drabbas av storningar eller intrang i IT-miljon kan detta
fa mycket stora konsekvenser pa saval kundernas fortroende och
Avanzas varumarke som finansiella konsekvenser i form av kost-
nad for aterstallning, ersattning till kunder och uteblivna intakter.
Vid aterkommande storningar eller om Avanza skulle ha brister i
sitt IT-skydd kan detta ocksd medféra varning eller sanktion fran
Finansinspektionen.

Hogtillganglighettill plattformenoch Avanzas tjanster sakerstélls
bland annat genom att vi har parallella, geografiskt separerade
datacenter. Vi arbetar proaktivt med att I6pande ersétta hard- och
mjukvara med modernare I6sningar for att undvika uppbyggnad
av teknisk skuld. Prestanda och ny funktionalitet testas noggrant
infor produktionsslapp. Avanza investerar kontinuerligt i att saker-
stalla en god skyddsniva mot cyberhot. Tekniska och organisato-
riska skyddsmekanismer testas och utvarderas I6pande. For att
sakerstélla att varje medarbetare har tillracklig kunskap utbildas
allamedarbetareiriskhantering och sékerhetépande. IT-ochinfor-
mationssakerhetingardven somendeliden obligatoriskaintroduk-
tionsutbildningen for nyanstallda.

Relevanta policyer for omradet ar bland annat; Policy om styr-
ning och kontroll av operativ risk, samt Policy om IT-verksamhet.
Las mer om Avanzas arbete med It- och informationssakerhet pa
sidorna 44-45.

Regelefterlevnadsrisker

Den finansiella sektorn &r hart reglerad, vilket stéller hoga krav pa
ett aktivt regelefterlevnadsarbete. Avanza star under Finansin-
spektionens tillsyn och om banken skulle ha systematiska eller all-
varliga brister kan detta leda till sanktioner eller aterkallat tillstand.
Avanza lagger storsta vikt vid lagenligt och etiskt uppférande och
har upprattatinternaregler, rutiner och processer for att sakerstalla
attreglernafoljs. Allamedarbetare har ett tydligt och uttalat ansvar
att folja regler, rutiner och processer. En grundbult i arbetet med
regelefterlevnad ar god intern styrning, riskhantering och kontroll

samt en sund riskkultur, vilken styrelse och VD ytterst ansvarar for.
Relevantapolicyer ar Riktlinje forintern styrningi Avanzakoncernen
samt Instruktion om det interna regelverket i Avanzakoncernen.

Risker kring dataskydd

Inom ramen for Avanzas verksamhet behandlas kunders och
anstalldas personuppgifter. Risker inom detta omrade &r forknip-
pade medbristerihanteringav dessavad gallertillganglighet, riktig-
het, sekretess och/eller sparbarhet. Om Avanza inte skulle leva upp
till de grundlaggande kraven géllande dataskydd kan det fa negativ
paverkan péa vart varumaérke och/eller leda till sanktioner fran Inte-
gritetsskyddsmyndigheten.

Avanzas behandling av personuppgifter styrs ytterst genom sty-
relsens Policy om behandling av personuppgifter, med mer detalje-
rade krav och ansvarsférdelning i VD:s Instruktion om behandling
av personuppgifter. Avanza har etablerat processer och rutiner for
att sékerstélla efterlevnaden av de grundldggande principerna.
Avanzas Data Protection Officer (DPO) stodjer verksamheten i
tolkning och implementering och foljer upp efterlevnaden med
en riskbaserad ansats. DPO genomfor I6pande granskningar och
sammanstaller arligen en rapport till ledning och styrelse for att
informera om vad som hander inom dataskyddsomradet och hur
val Avanza foljer GDPR.

Relevanta policyer for omradet &r band annat Policy om behand-
ling av personuppgifter samt Instruktion om behandling av person-
uppgifter.

Risker kring sociala forhallanden och medarbetare

Avanzas framgang ar i hog grad beroende av var féretagskultur
och vért starka medarbetarengagemang. Dessa ar forutsattningar
for att kunna behalla och attrahera medarbetare i hard konkur-
rens. Riskernainom detta omrade &r att vi inte ska kunna rekrytera
medarbetare i dnskvard takt, att kompetenta medarbetare lamnar
samt risker kopplade till hadlsa och sakerhet, arbetsbelastning, tra-
kasserier och krankande sarbehandling. Det finns aven risk for att
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konsfordelningen pa Avanza blirensidig da arbetsmarknadeninom
bade finans och tech inom ménga delar & mansdominerad.

Avanzas arbete med arbetsmiljo, mangfald och jamstélldhet
bedrivs systematiskt och utgar till stor del fran var arbetsmiljopo-
licy, mangfald- och jamstalldhetspolicy, rekryteringspolicy samt
uppforandekod. Las mer om vart arbetsmiljo- och jamstalldhets-
arbete pa sidorna 33-37.

Risker kopplade till manskliga rattigheter

Avanzas egen verksamhet bedoms inte innebdra nagon vasent-
lig risk for krankning av manskliga rattigheter. Verksamheten ar
koncentrerad till Sverige, vilket gor att sannolikheten for brott mot
manskliga rattigheter ar relativt l&g. Genom grundlag och andra
lagar och forordningar finns ett starkt skydd. Sverige har, sedan
90-talet, som lag antagit den Europeiska konventionen om skydd
for de manskliga rattigheterna och de grundldggande friheterna.
Avanza har ingen kreditgivning till foretag forutom vardepappers-
krediten.

Det finns en indirekt risk att det via Avanza Fonder gors investe-
ringar i bolag som bryter mot manskliga rattigheter. For att mini-
mera risken for detta exkluderar fondbolaget bolag som inte foljer
internationellanormerochkonventioneravseende miljo, manskliga
rattigheter, arbetsvillkor och afféarsetik sdsom FN Global Compact
och OECD:s riktlinjer for multinationella foretag. Samtliga externa
fonder som fondbolaget placerar i ska uppfylla PRI samt ha en
policy for ansvarsfulla investeringar och aktieagarengagemang.

Fordjupad information om klimatrisker utifrdn
TCFD-rekommendationerna

Klimatforandringar utgor en risk for manga delar av samhéllet och
paverkar dven aktorer inom den finansiella sektorn. Det ar viktigt
att forstd hur klimatférandringar kan komma att paverka bade
Avanzas verksamhet och vara kunders sparande pd kort och lang
sikt. Utvecklingen medforinte bararisker, utan aven majligheter dar
politiska beslut, teknologiska framsteg och intressenternas efter-
frdgan kommer att fa stor pdverkan. Forandringar i lagar och regler
samt social aktivism riktad mot icke hallbara affarsmodeller kan
dessutom péverka Avanzas rykte och anseende.

Klimatrisker brukar delas upp i fysiska respektive omstallnings-
risker. Fysiska risker innefattar risk for fysisk forstorelse pa grund
av effekter av klimatférandringar sésom torka, Gversvamning och
skogsbrander. Omstallningsrisker ar risker for negativa finansiella

konsekvenser av att samhaéllen stéller om till att bli hallbara ur ett
klimatperspektiv.

Avanzas klimat- och héllbarhetsrelaterade finansiella och icke-
finansiella risker redovisas utifran rekommendationerna fran Task
Force for Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

Styrning

Styrningen kring klimatrelaterade risker och maojligheter utgar fran
styrelsen som bland annat fattar beslut i frdgor som ror Avanzas
strategiska inriktning, inklusive héllbarhetsstrategi- och mal. Har
ingar aven styrdokument som tillsammans med héllbarhetsstrate-
gin &r utgangspunkten for Avanzas hallbarhetsarbete. VD ansvarar
for den I6pande forvaltningen, och som stottning i hallbarhetsar-
betet har VD tillsatt en hallbarhetsansvarig samt etablerat en hall-
barhetskommitté.

Strategi och riskhantering

Risker och majligheter haridentifierats i verksamheten, samt vilken
potentiell effekt de beddms ha pa kort och lang sikt. Detta &r en
del av beddémningen om huruvida Avanzas strategi ar forenlig med
bland annat det globala Parisavtalet for hallbar utveckling. Nedan
beskrivs de klimat- och héllbarhetsrelaterade risker som Avanza
identifierat, samt hur de beddémts och hanterats.

Klimat- och héllbarhetsrisker kopplade till balansrikningen

Pa tillgangssidan har Avanza viss exponering mot kommuner i
form av kommunobligationer i bolagets forvaltning av dverskott-
likviditet. Om en kommun skulle drabbas av hogre klimatrelaterade
kostnader, med férsédmrad kreditvardighet och kreditspread, skulle
detta kunna paverka marknadsvardet p& obligationerna negativt.

Exponeringen mot kommunobligationer ar begrdnsad, bade
beloppsmassigt (max 20 procent) och ratingmassigt (AAA/AT).
Rantebindningstiden for innehaven &r normalt kort och far maxi-
maltuppgatilltremanaderisnitt. Omenkommun skulle drabbas av
hogre klimatrelaterade kostnader med forsamrad kreditvardighet
och kreditspread skulle detta fa ett mycket begrdnsat genomslag
i portfoljen.

Aven i kreditportfolien bedéms hallbarhets- och klimatrelaterade
risker som sma. Belaningsvardet i bolaneportfoljen ar fortsatt lagt
och boldnekunderna har i de flesta fall stora vervarden. Skulle
en underliggande sakerhet minska vasentligt i varde fangas detta
upp i den arliga omvarderingen, vilket kan leda till amorteringskrav.
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Om underliggande sé&kerheter till Avanzas bolan ligger i geogra-
fiskt utsatta omraden skulle klimatrelaterade handelser, sésom
aterkommande Oversvamningar eller hojda vattennivaer, kunna
paverka sakerhetens varde negativt.

Avanza bedriver dven utlaning med vardepapper som sakerhet.
Omstallnings- och klimatrelaterade risker som en emittent genom
sin affarsmodell &r exponerad for skulle kunna fa en negativ paver-
kan pa sakerhetens véarde. Harutover skulle politiska risker och
hogre krav fran regulatoriskt hall potentiellt kunna fa stora kon-
sekvenser for en emittents affarsmodell, tillvéxt och Iénsamhet,
och sedermera paverka sakerhetsvarden. Dessa beaktas séledes
i belaningsvardesbedémningen av sakerheten. En okad volatilitet
resulterar i att belaningsgraden ses Gver och vid behov sénks for
den enskilda emittenten.

Relevanta styrdokument for omradet ar Riktlinjer om likviditets-
och marknadsriskhantering, Instruktion om likviditets- och mark-
nadsriskhantering, Riktlinjer om kreditgivning och Instruktion om
kreditgivning.

Risken fér att grona investeringar minskar i kundernas
portfoljer
Kunderna hos Avanza dger sin egen investeringsrisk och ocksa
sinaegna investeringsbeslut. Avanza stravar efter att framja grona
investeringar genom att tillhandahélla beslutsstod, information
och inspiration som beaktar hallbarhet, men vi har inte mojlighet
att styra over hur kunderna sedan valjer att investera. Att inte ha
ett lattillgangligt hallbart utbud som lever upp till kunder och andra
intressenters forvantan kan innebara en anseenderisk for Avanza.
P& sidan 42 gar det att lasa mer om beslutsstod inom hallbarhet
som vi erbjuder vara kunder, och pa sidan 39 om vad vi gjort under
aret for att férenkla hdllbart sparande. | dagsldget har Avanzas kun-
deringa storre varden investerade i s& kallade bruna investeringar.
Relevant policy pa omradet &r Policy om ansvarsfullt foreta-
gande.

Stresstester understodjer att Avanzas strategi- och affarsmo-
dell &r motstandskraftig dven vid mer negativa klimatscenarier
Inom ramen for Avanzas arbete med stresstester utmanas stra-
tegi- och affarsmodell utifran olika klimatscenarier. Utfallet redo-
visas for styrelsens risk-, kapital och revisionsutskott, samt ingar
i den arliga risk- och solvensbeddmningen (ORSA) som styrelsen
faststaller,och som skickats till Finansinspektionen. For stresstes-
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tet anvands The Paris Agreement Capital Transition Assessment
(PACTA), en 6ppen plattform for att méata investeringsportfoliens
uthéllighet i linje med atagandena gjorda under Parisavtalet. Med
hjalp av PACTA kategoriseras kundernas investeringar till klimat-
relaterade sektorer sdsom exempelvis energiforsorjning, olja- &
gasutvinning samt kolbrytning.

De olika scenarierna har gjorts utifran ett antagande om att kun-
dernadrpassivaochkvarisammatillgdngar,och ettantagandeom
att de ar aktiva och agerar rationellt genom att under en femarspe-
riod vikta om fran de fyra kategorierna: Energi/Ovrig, Olja & Gas,
Kol samt Materialtillverkning till mer hallbarhetskategoriserade till-
gangar. Eftersom Avanzas affarsplan inte stracker sig vare sig till
2030eller 2050 jamfors utfallen fran de tva klimatscenarierna med
varandra. Affarsplanen foljs fram till 2025 i termer av volymer, intja-
ning och kostnader per transaktion och forsakringskapital. For att
isolera klimateffekten antas noll i nettoinfloden. Intakter och kost-
nader hélls konstanta fran 2025 och allt genererat resultat delas ut
till aktiedgarna. Detta gors for att inte blasa upp balansrakningen
samt for att isolera klimateffekten.

Stresstestet visade att den direkta exponeringen mot fysiska
risker pa grund av klimatférandringar var mycket begransad.
Omstéllningen till en mer klimatuthallig och fossilfri ekonomi utgor
omestallningsrisker for Avanza eftersom intjaningen till stor del ar
kopplad till vardet pd kundernas investeringar samt hur aktiva kun-
derna ér i sin handel. | bade det passiva och det aktiva scenariot
visar stresstesten pa en mycket begransad effekt. Den laga expo-
neringenmot de direktberérdabranscherna érenviktig orsak. Aven
om sjalva analysen visar pa en mycket liten effekt, vantas hallbara
tillgangar avkasta relativt olika under respektive scenario. Detta
fangas endast marginellt upp i analysen, men bedéms ha relativt
stor paverkan pa kunders sparkapital och Avanzas intjaning Gver
denna langa tidsperiod. Omfattningen &r dock behéaftad med stor
osékerhet. Utifran enskilda kunder kan det finnas en storre expone-
ring mot berorda sektorer, varfor det ar viktigt att Avanza fortsatter
att erbjuda héllbara investeringsalternativ samt att informera och
inspirera kunder till hdllbara val.

Malsiatta och mita
Avanza foljer nyckeltal och indikatorer kopplade till Avanzas verk-
samhet och hédllbarhetsarbete. Lds mer pa sidan 32.

Oversikt Nyheter & Forum Orderdjup
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Intékter som bidrar till FN:s hallbarhetsmal ()
mg Hallbara stader och samhéllen 0,49%
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Rapportering enligt taxonomin

En av de barande delarna i EU:s handlingsplan for finansiering av hallbar tillvaxt ar EU-taxonomin (EU) 2020/852, ett enhetligt
klassificeringssystem for miljomassigt hallbara ekonomiska aktiviteter. Taxonomin medfér informationskrav pa bolags- och
produktniva och syftar till att underlatta for investerare att identifiera miljomassigt hallbara investeringar.

Avanzas taxonomirapportering 2023
Enligt Non-financial reporting directive (NFRD) ska foretag av all-
mant intresse, med fler an 500 anstallda, sedan 2021 rapportera
i enlighet med taxonomiforordningen. Upplysningskraven imple-
menteras stegvis och for rakenskapsar 2023 ska finansiella insti-
tutioner som Avanza rapportera andelen av tillgdngarna pa balans-
rakningen som &r férenliga med taxonomins forsta tva miljomal
Begransning av klimatférandringarna och Anpassning till klimat-
férandringarna.

For att en ekonomisk aktivitet ska kunna definieras som miljo-
massigt hallbar under EU-taxonomin och darmed som taxonomi-
forenlig ska den uppfylla samtliga foljande kriterier:

e Vasentligt bidra till ett eller flera av de sex faststallda miljcmalen
e Inte orsaka nagon betydande skada pa resterande miljomal
e Uppfylla vissa sociala minimiskyddséatgarder

Om en ekonomisk aktivitet inte ar inkluderad i de tekniska gransk-
ningskriterierna, kan inte verksamheten bedomas under EU-taxo-
nomin och omfattas darfor inte av regelverket.

EU-taxonomin i Avanzas affarsstrategi och

paverkan pa produkter

Avanzas vision om en battre framtid for miljoner méanniskor ar
basen i var affar och ligger till grund for var syn pa héllbarhet. En
vasentlig del av detta &r vart mal om att Avanzas verksamhet ska
verka for en vaxthusgasneutral ekonomi i linje med Parisavtalets
1,5 gradersmal. Det ar ett av styrelsen faststéllt hallbarhetsmal
och kraver att var egen organisation drivs inom det planetéra gran-
serna, men framfor allt att vi gor ansvarfulla investeringar i Avanza
Fonderochattviutformar produkter och tjanster som mojliggor for
vara kunder att stélla om sina investeringar. Malet ar vetenskapligt
baserat och godkant av Science Based Targets initiative. Las mer
pd sidorna 40-43.

Vad géller EU-taxonomin specifikt, ser vi det som ett av flera verk-
tyg for att identifiera miljomaéssigt hallbara investeringar och ckad
transparens. Hog transparens ar ett grundfundament for Avanza
och var ambition ar att vara ledande i att erbjuda beslutsstod som
mojliggor for kunderna att integrera ESG-aspekter i sina investe-
ringsbeslut. |dagslaget ardock taxonominintetillrackligt utvecklad
eller fullstandig for att den enskilt kan utgora ett fullgott beslutstod
atkunderna. Taxonomiinformation finns dock inbakadidenhallbar-
hetsrelaterade forkopsinformation som majoriteten av fonderna
pa plattformen ldmnar med anledning av disclosureférordningen
(SFDR). Det gar aven att filtera fonder utifran vilka hallbarhetsegen-
skaper de harienlighet med SFDR.

Avanzas hallbarhetsarbete utvecklas kontinuerligt och i takt med
atttaxonomin vidareutvecklas har den god potential att paverka allt
fler produktomraden hos Avanza.

Metodbeskrivning

Avanzas taxonomirapporteringen avser den konsoliderade situa-
tionen, vilken exkluderar Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension
samt Placera Media Stockholm AB. Detta i enlighet med Europa-
parlamentets forordning (EU) 575/2013. Taxonomirapporten utgar
fran kraven i den delegerade akten (EU) 2021/2178 som komplet-
terar artikel 8 i taxonomiférordningen. Taxonomirapporteringen
har baserats pa Avanzas tolkning av regelverkskraven och vi foljer
|6pande utvecklingen av kraven och de fortydliganden som presen-
teras.

Vasentligt bidra till begransning av klimatforandringarna
Utlaning till bostader med energiklass A ar de enda exponeringar
pa Avanzas balansrakning som uppfyller de tekniska gransknings-
kriterierna och beddms bidra till begransning av klimatférandring-
arna.

En mojlig tolkning &r att dven de grona obligationer som ingar i
Avanzasobligationsportfolj,badeséakerstalldabostadsobligationer
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och kommunobligationer, skulle réknas som innehav som vasent-
ligt bidrar till begransning av klimatforandringarna. Detta da det i
respektive emittents ramverk och i obligationsprospekten framgar
attinnehavenimyckethoggradarférenligamedtaxonomin. Avsak-
naden av exakta kvantitativa siffror pa taxonomiférenligheten far
dock Avanza att anta en forsiktig hallning och vi bedémer darfor
taxonomiférenligheten i obligationsportfoljen som noll procent.

Inte orsaka betydande skada pa 6vriga miljomal

Enbart utlaning till hushall, med sakerhet i bostadsfastigheter med
energiklass A, bedéms bidratill begrénsning av klimatférandringar.
De klimatrelaterade riskerna for denna utléning bedoms vara laga,
aven i de fall de underliggande sakerheterna ligger i geografiskt
utsatta omraden. Beldningsvardet i portfoljen ar lagt och boléne-
kunderna har ofta stora dvervarden. Skulle en underliggande séker-
het minskavéasentligtivarde fAngas detta uppiden arliga omvarde-
ringen, vilket kan leda till amorteringskrav.

Sociala minimiskyddsatgarder
Hushallharinte krav pd att mota sociala minimiskyddsétgarder och
pa denna punkt finns det darmed inget att rapportera.

Begransningar i datan

Finansiella bolag som omfattas av NFRD har @nnu inte borjat redo-
visa taxonomiforenlighet. Andelen av finansiella bolags balansrak-
ning som omfattas av taxonomin ar baserat pa redovisad data for
rakenskapsar 2022.

For rakenskapsar 2023 borjar producerande bolag redovisa sina
ekonomiska aktiviteters férenlighet med miljomal tre till sex, vilket
innebar att Avanza som finansiellt bolag forst kan rapportera mot-
svarande for rakenskapsar 2024.

Las mer om begransningar i data i avsnitt Presentation av akti-
viteter som omfattas av och har magjlighet att vara forenliga med
taxonomin.
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Presentation av aktiviteter som omfattas av och har mojlighet att vara forenliga med taxonomin
| foljande tabell redovisas forklaringar och antaganden som ligger bakom berakningarna av de ekonomiska aktiviteter som omfattas av har mojlighet att vara forenliga med taxonomin.

Rapportering per exponeringskategori

Forklaring av redovisat bruttovarde

Aktiviteter som omfattas av taxonomin

Aktiviteter som ar forenliga
med taxonomin
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Begransningar i data

Exponeringar mot finansiella foretag

Avanzas exponering mot finansiella féretag avser det bok-
forda vardet av utlaning till kreditinstitut samt obligationer
och dvriga réntebarande vardepapper emitterade av finan-
siella foretag som omfattas av NFRD.

Det redovisade bruttovardet, multiplice-
rat med respektive bolags andel av till-
gangar som omfattas av taxonomin
enligt redovisad data for 2022.

Data saknas.

De obligationer som Avanza koper ar sékerstéllda och
emitterade av hypoteksbolag som inte har en egen tax-
onomirapportering, och darfor utgar berdkningarna fran
respektive hypoteks moderbolags taxonomidata.

Exponeringar mot icke-finansiella
féretag som omfattas av NFRD
NFRD-bolag.

Avanza har ingen utlaning till foretag som omfattas av N/A N/A
NFRD och saledes ingen exponering mot icke-finansiella

Avanzas utlaning till féretag utgors enbart av utlaning med
vardepapper som sakerhet som i enlighet med avtalsvill-
koren endast far anvandas for belaning av vardepapper.
En aktivitet som inte omfattas av taxonomin.

Exponeringar mot hushall

Exponeringar till lokala myndigheter

Det bokforda vardet av utlaning till hushall med bostads-
fastigheter eller vardepapper som sakerhet.

Bruttovéardet utgors av det bokforda vérdet av obligatio-

Utlaning till hushéll med bostads-
fastigheter som sakerhet.

Data saknas.

ner utstéllda av kommuner och regioner, dar anvandning
av intdkter ar kdnd. For obligationer och andra rénteba-
rande vardepapper utstéllda av kommuner och regioner
dar anvandning av intakter inte &r kénd, redovisas brutto-
vardet under posten Nationella regeringar och dverstatliga
emittenter, vilken inte ingar i tackta tillgangar.

Taxonomins kvantitativa indikatorer
Andel grona tillgdngar totalt = Taxonomifdrenliga exponeringar i
forhallande till alla tackta tillgangar.

Totala tdcktatillgdngar = Bruttovéardet av totala tillgangar exklusive
exponeringar mot centralbanker, regeringar och overstatliga emit-
tenter samt regionala emittenter dar anvandningen av intakter ar
okant.

Andel som omfattas = Taxonomiférenliga exponeringar i forhal-
lande till bruttovardet av alla tillgangar.

Tabeller for taxonomirapportering

Pé foljande sidor presenteras rapporteringen i enlighet med bilaga
VI i de delegerade férordningarna (EU) 2021/2178 samt (EU)
2023/2486. Avanza erbjuder ingen finansiering till foretag som
omfattas av direktivet omicke-finansiell rapportering, varpa berak-
ningarna av resultatindikatorerna omsattning respektive kapitalut-
gifteraridentiska. Avsaknaden av foretagsfinansiering gor aven att
Tabell 2 ej ar relevant och darmed utelamnas ur rapporteringen.
Uteldmnas gor dven Tabell 5 d& Avanza inte har nagra exponeringar
utanfor balansrakningen.

Utlaning till hushall med
bostadsfastigheter som
uppfyller energiklass A
som sdkerhet.

Data saknas.

For 2022 har finansiella bolag inte redovisat taxonomi-
forenlighet.

For grona obligationer utstéllda av hypotek gar det inte att
sakerstélla att emissionslikviden finansierar ekonomiska
aktiviteter som till fullo &r taxonomiférenliga.

Bedomningen att Avanza inte har nagon exponering till
NFRD-foretag baseras pa information fran extern data-
bas. Vid enstaka fall har &ven kompletterande information
hémtats direkt fran motparters arsredovisningar.

Som alternativ till att basera berakningarna av férenlig-
het med taxonomin pa uppfyllandet av energiklass A &r en
metod att utga ifran de 15 procent mest energieffektiva
bostadsfastigheterna i Sverige. Vid rapporteringstillfallet
saknas daremot tillforlitlig data for detta.

Under kommande ar kommer Avanzas riskanalys géllande
kraven om att fastigheterna inte far skada 6vriga miljomal
att utvecklas ytterligare.

Kommuner och regioner rapporterar inte enligt taxonomin.

For grona obligationer utstéllda av kommuner och
regioner gar det inte att sékerstélla att emissionslikviden
finansierar ekonomiska aktiviteter som till fullo ar
taxonomifdrenliga.

Da detta &r forsta aret for de utdkade rapporteringskraven finns
ingen jamforande information fran 2022 publicerad. Kolumnerna
for de fyra miljomal som tradde ikraft 2023 ar uteslutna fran tabel-
lerna da data saknas och eftersom miljomal ett, begrénsning av
klimatforandringar, ar det som bedoms som mest relevant for
exponeringarna pa Avanzas balansrakning.
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Upplysningar i enlighet med Bilaga VI
— mallar for de centrala resultatindikatorerna for kreditinstitut

0. Sammanstallning av de centrala resultatindikatorer for vilka kreditinstitut ska lamna upplysningar enligt artikel 8 i taxonomiférordningen
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Alla miljoméssigt % av tillgangar som undantas fran tiljaren % av tillgangar som undantas fran namnaren
héllbara tillgangar*, Omsittnings- Kapitalutgifts- % omfattning (i forhallande vid berdkning av andelen gréna tillgangar vid berékning av andelen gréna tillgangar
2023 MSEK indikator, % indikator, % till alla tillgangar) (artikel 7.2 och 7.3 och avsnitt 1.1.2 i bilaga V) (artikel 7.1 och avsnitt 1.2.4 i bilaga V)
Huvudsaklig central Andelen gréna
resultatindikator tillgangar i stocken 41 0,08 0,08 76,16 6,51 23,84
Alla miljomassigt % av tillgangar som undantas fran tiljaren % av tillgangar som undantas fran namnaren
hallbara verksam- Omsittnings- Kapitalutgifts- % omfattning (i forhallande vid berakning av andelen gréna tillgangar vid berakning av andelen grona tillgangar
2023 heter, MSEK indikator, % indikator, % till alla tillgangar) (artikel 7.2 och 7.3 och avsnitt 1.1.2 i bilaga V) (artikel 7.1 och avsnitt 1.2.4 i bilaga V)
Andra centrala Andelen grona
resultatindikator tillgangar (flodet) 11 0,13 0,13 512 0,76 94,88
Handelslager N/A N/A N/A
Finansiella garantier N/A N/A N/A
Forvaltade tillgangar N/A N/A N/A
Avgifts- och
provisionsintakter N/A N/A N/A

* Alla miljomassigt hallbara tillgangar ar identiska for resultatindikatorerna omséttning och kapitalutgifter.
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1. Tillgangar for berdkningen av andelen grona tillgangar
Med anledning av att Avanza inte har ndgon utlaning till foretag som omfattas av NFRD &r berdkningarna avseende andelen grona tillgangar identiska for resultatindikatorerna omsattning och kapitalutgifter,

och dérmed redovisas endast en upplaga av tabellen.

2023-12-31
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Begrénsning av klimatforandringar (CCM)

Anpassning till klimatférandringar (CCA)

Totalt (begransning + anpassning)

Taxonomirelevanta sektorer
(som omfattas av taxonomin)

(férenliga med taxonomikraven)

Miljéméssigt hallbara

Taxonomirelevanta sektorer
(som omfattas av taxonomin)

Miljoméssigt hallbara
(férenliga med taxonomikraven)

Taxonomirelevanta sektorer
(som omfattas av taxonomin)

Miljéméssigt hallbara
(forenliga med taxonomikraven)

Omstall- Omstall-
Totalt redovisat Anvandning nings- Majlig- Anvandning Mojlig- Anvandning nings- Majlig-

MSEK bruttovirde av intdkter relaterade gorande av intékter gorande av intdkter relaterade gorande

Andelen grona tillgangar - Téckta tillgangar i bade téljare och ndmnare
1 Lanoch forskott, ra de vardepapper och italinstrument

som inte innehas for handel och som far anvéndas i berdkningen

av andelen grona tillgangar 48 067 22125 41 41 41 - - - 22125 41 41 41 -
2  Finansiella foretag 29286 10638 - - - - - - 10638 - - - -
3 Kreditinstitut 29286 10638 - - - - - - 10638 - - - -
4 Lanoch forskott 1314 336 - - - - - - F 336 - - - -
5  Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intékter (UoP) 27972 10302 - - - - - - 'g 10302 - - - -
6  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - g - - - - -
7 Ovriga finansiella féretag - - - - - - - - E - - - - -
8  Vardepappersforetag - - - - - - - - § - - - - -
9  Lanoch forskott - - - - - - - - :§ - - - - -
10 Rénteb&rande véardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - E - - - - -
11 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - °E' - - - - -
12 Férvaltningsbolag - - - - - - - - % - - - - -
13 Lén och férskott - - - - - - - - ,§ - - - - -
14 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - 'g - - - - -
15 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - g - - - - -
16 Forsakringsforetag - - - - - - - - 'Fé, - - - - -
17 Lan och forskott - - - - - - - - g - - - - -
18 Rénteb&rande véardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - gr - - - - -
19 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - E' - - - - _
20 Icke-finansiella foretag - - - - - - - - ‘5 - - - - -
21 Lanoch forskott - - - - - - - - ‘=: - - - - -
22 Réntebdrande vardepapper, inklusive anvandning av intdkter (UoP) - - - - - - - - g - - - - -
23 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - :E - - - - -
24 Hushall 18681 11486 a1 M 41 - - - 7 11486 4 M 41 -
25 Lan med sakerhet i bostadsfastigheter 11486 11486 41 41 41 - - - % 11486 41 41 41
26 Lan for byggnadsrenovering - - - - - - - - g - - - - -
27  Lantill motorfordon - - - - - - - - _5 - - - - -
28  Finansiering av lokala myndigh 100 - - - - - - - = - - - - _
29 Bostadsfinansiering - - - - - - - - - - - - -
30 Annan finansiering av lokala myndigheter 100 - - - - - - - - - - - -
31 Sékerhet som erhallits genom 6vertagande av kontroll: bostadsfastigheter och

kommersiella fastigheter

Fortsattning nésta sida
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Fortséttning fran foregaende sida

2023-12-31
Begrénsning av klimatforandringar (CCM) Anpassning till klimatférandringar (CCA) Totalt (begransning + anpassning)
Taxonomirelevanta sektorer Taxonomirelevanta sektorer Taxonomirelevanta sektorer
(som omfattas av taxonomin) (som omfattas av taxonomin) (som omfattas av taxonomin)
Miljoméssigt hallbara Miljoméssigt hallbara Miljoméssigt hallbara
(férenliga med taxonomikraven) (férenliga med taxonomikraven) (férenliga med taxonomikraven)
Omstall- Omstall-
Totalt redovisat Anvandning nings- M&jlig- Anvéndning Majlig- Anvandning nings- Majlig-
MSEK bruttovarde av intakter relaterade gorande av intakter gorande av intakter relaterade gorande

Andelen grona tillgangar - Téckta tillgangar i bade téljare och namnare

32 Tillgangar som inte far inga i taljaren for berakningen av andelen gréna tillgangar

(tacks i namnaren) 4491 - - - - - - - - - - - - - -
33 Fi iella och icke-fil iella foretag 2273
34 SMF och icke-finansiella féretag (som inte &r SMF) som inte omfattas av skyldigheten

att lamna uppgifter enligt direktivet om icke-finansiell rapportering 1094
35 Lanoch forskott 901

36 Lan med sakerheti kommersiella fastigheter -
37 Lan fér byggnadsrenovering -

38 Rantebarande vardepapper -

39
40

41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

54
55
56
57

Egetkapitalinstrument

Motparter fran lander utanfér EU som inte omfattas av skyldigheterna att lamna
uppgifter enligt direktvitet om icke-finansiell rapportering

Lan och forskott
Réntebérande vardepapper
Egetkapitalinstrument
Derivat

Interbanklan pa anfordran

och ade tillgangar
Ovriga kategorier av tillgangar (t.ex. goodwill, ravaror etc.)
Andel grona tillgangar totalt
Tillgdngar som inte ticks av berdkningen av andelen grona tillgangar

Nationella regeringar och 6verstatliga emittenter

ingar mot
Handelslager
Totala tillgangar

Exponeringar utanfor balansrakningen - Foretag som omfattas av skyldigheterna
att lamna uppgifter enligt direktivet om icke-finansiell rapportering

Finansiella garantier
Forvaltade tillgangar
Skuldférbindelser

Egetkapitalinstrument

192

1179
1179

2219
52559
16 452

7822

8630

69011

Kolumnerna fér miljémal tre till sex (WTR, CE, PPC, och BIO) redovisas inte med anledning av att data saknas
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3. Omsittningsindikator for andelen grona tillgangar i stocken

2023-12-31
Begrénsning av klimatforandringar (CCM) Anpassning till klimatférandringar (CCA) Totalt (begransning + anpassning)
Andel av alla tackta tillgangar som
Andel av alla tackta tillgangar som finansierar finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tackta tillgangar som finansierar taxonomi-
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin) (omfattas av taxonomin) relevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Andel av alla téckta tillgangar som
Andel av alla tickta tillgangar som finansierar taxonomi- finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tickta tillgangar som finansierar taxonomi-
relevanta sektorer (forenliga med taxonomikraven) (férenliga med taxonomikraven) relevanta sektorer (férenliga med taxonomikraven)
Omstall- Omstéll- Andel av alla
Anvandning nings- Majlig- Anvandning Majlig- Anvéndning nings- Majlig- téckta
% (i forhallande till alla tickta tillgangar i namnaren) avintdkter  relaterade gorande av intakter gorande avintdkter  relaterade gorande tillgangar
Andelen grona tillgangar - Tackta tillgangar i bade téljare och namnare
1 Lanoch forskott, rantebarande vardepapper och egetkapitalinstrument som inte innehas for
handel och som far anvéndas i berdkningen av andelen gréna tillgangar 46,03 0,09 0,09 0,09 - - - - - 46,03 0,09 0,09 0,09 - 91,45
2  Finansiella foretag 36,33 - - - - - - - - 36,33 - - - - 55,72
3 Kreditinstitut 36,33 - - - - - - - - 36,33 - - - - 55,72
4 Lanoch forskott 25,59 - - - - - - - - 25,59 - - - - 2,50
5  Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) 36,83 - - - - - - - - § 36,83 - - - - 53,22
6  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - E - - - - - _
7 Ovriga finansiella féretag - - - - - - - - - .g - - - - - _
8  Vardepappersforetag - - - - - - - - - g - - - - - _
9  Lanoch forskott - - - - - - - - - é - - - - - -
10 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - E - - - - - -
11  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - g - - - - - -
12 Forvaltningsbolag - - - - - - - - - E - - - _ _ _
13 Lén och férskott - - - - - - - - - E - - - - - -
14 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - % - - - - - -
15 Egetkapitalinstrument - . - - - - - - - E - - - - - _
16 Forsakringsforetag - - - - - - - - - % - - - _ _ _
17 Lén och forskott - - - - - - - - - -§_ - - - - - -
18 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - g - - - - - -
19 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - ‘“_{ - - - - - -
20 Icke-finansiella foretag - - - - - - - - - E - - - - - -
21 Lanoch forskott - - - - - - - - - F - - - - - -
22 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intdkter (UoP) - - - - - - - - - % - - - - - -
23 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - g - - - - - -
24 Hushall 61,49 0,22 0,22 0,22 - - - - - E 61,49 0,22 0,22 0,22 - 35,54
25 Lan som &r sdkrade genom bostadsfastigheter 100,00 0,36 0,36 0,36 - - - - - ? 100,00 0,36 0,36 0,36 - 21,85
26 Lan for byggnadsrenovering - - - - - - - - - SE - - - - - -
27  Lantill motorfordon - - - - - _ é - - - - - -
28 Fi iering av lokala myndigh - - - - - - - - - ‘_3 - - - - - 0,19
29 Bostadsfinansiering - - - - - - - - - = - - - - - _
30 Annan finansiering av lokala myndigheter - - - - - - - - - - - - - - 0,19
31 Sékerhet som erhallits genom éver le av kontroll: k isf: I och
kommersiella fastigheter - - - - - - - - - - - - - - -
32 Andelen grona tillgangar totalt 42,10 0,08 0,08 0,08 - - - - - 42,10 0,08 0,08 0,08 - 100,00
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3. Kapitalutgiftsindikator for andelen grona tillgangar i stocken

2023-12-31
Begrénsning av klimatforandringar (CCM) Anpassning till klimatférandringar (CCA) Totalt (begransning + anpassning)
Andel av alla tackta tillgangar som
Andel av alla tackta tillgangar som finansierar finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tackta tillgangar som finansierar taxonomi-
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin) (omfattas av taxonomin) relevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Andel av alla téckta tillgangar som
Andel av alla tickta tillgangar som finansierar taxonomi- finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tickta tillgangar som finansierar taxonomi-
relevanta sektorer (forenliga med taxonomikraven) (férenliga med taxonomikraven) relevanta sektorer (férenliga med taxonomikraven)
Omstall- Omstéll- Andel av alla
Anvandning nings- Majlig- Anvandning Majlig- Anvéndning nings- Majlig- téckta
% (i forhallande till alla tickta tillgangar i namnaren) avintdkter  relaterade gorande av intakter gorande avintdkter  relaterade gorande tillgangar
Andelen grona tillgangar - Tackta tillgangar i bade téljare och namnare
1 Lanoch forskott, rantebarande vardepapper och egetkapitalinstrument som inte innehas for
handel och som far anvéndas i berdkningen av andelen gréna tillgangar 46,03 0,09 0,09 0,09 - - - - - 46,03 0,09 0,09 0,09 - 91,45
2  Finansiella foretag 36,33 - - - - - - - - 36,33 - - - - 55,72
3 Kreditinstitut 36,33 - - - - - - - - 36,33 - - - - 55,72
4 Lanoch forskott 25,59 - - - - - - - - 25,59 - - - - 2,50
5  Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) 36,83 - - - - - - - - § 36,83 - - - - 53,22
6  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - E - - - - - _
7 Ovriga finansiella féretag - - - - - - - - - .g - - - - - _
8  Vardepappersforetag - - - - - - - - - g - - - - - _
9  Lanoch forskott - - - - - - - - - é - - - - - -
10 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - E - - - - - -
11  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - g - - - - - -
12 Forvaltningsbolag - - - - - - - - - E - - - _ _ _
13 Lén och férskott - - - - - - - - - E - - - - - -
14 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - % - - - - - -
15 Egetkapitalinstrument - . - - - - - - - E - - - - - _
16 Forsakringsforetag - - - - - - - - - % - - - _ _ _
17 Lén och forskott - - - - - - - - - -§_ - - - - - -
18 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - g - - - - - -
19 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - ‘“_{ - - - - - -
20 Icke-finansiella foretag - - - - - - - - - E - - - - - -
21 Lanoch forskott - - - - - - - - - F - - - - - -
22 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intdkter (UoP) - - - - - - - - - % - - - - - -
23 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - g - - - - - -
24 Hushall 61,49 0,22 0,22 0,22 - - - - - E 61,49 0,22 0,22 0,22 - 35,54
25 Lan som &r sdkrade genom bostadsfastigheter 100,00 0,36 0,36 0,36 - - - - - ? 100,00 0,36 0,36 0,36 - 21,85
26 Lan for byggnadsrenovering - - - - - - - - - SE - - - - - -
27  Lantill motorfordon - - - - - _ é - - - - - -
28 Fi iering av lokala myndigh - - - - - - - - - ‘_3 - - - - - 0,19
29 Bostadsfinansiering - - - - - - - - - = - - - - - _
30 Annan finansiering av lokala myndigheter - - - - - - - - - - - - - - 0,19
31 Sékerhet som erhallits genom éver le av kontroll: k isf: I och
kommersiella fastigheter - - - - - - - - - - - - - - -
32 Andelen grona tillgangar totalt 42,10 0,08 0,08 0,08 - - - - - 42,10 0,08 0,08 0,08 - 100,00
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4. Omsattningsindikator for andelen grona tillgangar i flodet

2023
Begransning av klimatférandringar (CCM) Anpassning till klimatférandringar (CCA) Totalt (begrénsning + anpassning)
Andel av alla tickta tillgdngar som
Andel av alla tackta tillgdngar som finansierar taxonomi- finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tackta tillgangar som finansierar taxonomi-
relevanta sektorer (omfattas av taxonomin) (omfattas av taxonomin) relevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Andel av alla tackta tillgangar som
Andel av alla tackta tillgangar som finansierar taxonomi- finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tackta tillgangar som finansierar taxonomi-
relevanta sektorer (férenliga med taxonomikraven) (férenliga med taxonomikraven) relevanta sektorer (forenliga med taxonomikraven)
Andel av alla
Anvéndning Mojlig- Anvéndning jlig- Anvéndning Méjlig- tackta
% (i forhallande till fldet av alla tillgangar som omfattas av taxonomin) avintdkter Omstallning gorande av intakter gorande avintdkter Omstallning gorande tillgangar
Andelen grona tillgangar - Téckta tillgangar i bade téljare och namnare
1 Lan och férskott, rantebarande vardepapper och egetkapitalinstrument som inte innehas
for handel och som far anvandas i berakningen av andelen gréna tillgdngar 44,92 0,16 0,16 0,76 - - - - - 44,92 0,16 0,16 0,16 - 85,18
2  Finansiella foretag 36,67 - - - - - - - - 36,67 - - - - 56,31
3 Kreditinstitut 36,67 - - - - - - - - 36,67 - - - - 56,31
4 Lanoch férskott 41,56 - - - - - - - - 41,56 - - - - -470
5  Réntebdrande vardepapper, inklusive anvéandning av intdkter (UoP) 37,05 - - - - - - - - § 37,05 - - - - 61,00
6  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - E - - - - - _
7 Ovriga finansiella féretag - - - - - - - - - g - - - - - -
8  Vardepappersféretag - - - - - - - - - § - - - - - -
9  Lanoch forskott - - - - - - - - - g’ - - - - - -
10 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intékter (UoP) - - - - - - - - - g - - - - - -
11  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - _‘3 - - - - - -
12 Forvaltningsbolag - - - - - - - - - % - - - - - -
13 Lanoch forskott - - - - - - - - - % - - - - - -
14 Réntebarande vardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - % - - - - - -
15 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - E - - - - - -
16  Forsakringsforetag - - - - - - - = - g - - - - - -
17 Lanoch forskott - - - - - - - - - '§. - - - - - -
18 Réntebarande véardepapper, inklusive anvandning av intakter (UoP) - - - - - - - - - g - - - - - -
19 Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - - - - _ _ _
20 Icke-finansiella foretag - - - - - - - - - ; - - - - - -
21 Lénoch férskott - - - - - - - - - ‘5 - - - - _ -
22 Rantebarande vardepapper, inklusive anvandning av intékter (UoP) - - - - - - - - - % - - - - - _
23  Egetkapitalinstrument - - - - - - - - - :_% - - - - - -
24 Hushall 63,58 0,48 0,48 0,48 - - - - - g 63,58 0,48 0,48 0,48 - 27,70
25 Lan med sdkerhet i bostadsfastigheter 100,00 0,75 0,75 0,75 - - - - - ? 100,00 0,75 0,75 0,75 - 17,61
26 Lan for byggnadsrenovering - - - - - - - - - 5‘; - - - - - -
27  Lantill motorfordon - - - - - _ g
28 Finansiering av lokala myndigheter - - - - - - - - - é - - - - - 1,17
29 Bostadsfinansiering - - - - - - - - - - - - - _ _
30 Annan finansiering av lokala myndigheter - - - - - - - - - - _ _ _ _ 117
31 Sakerhet som erhallits genom 6ver de av kontroll: b f:
och kommersiella fastigheter - - - - - - - - - - - - - - _
32 Andelen grona tillgangar totalt 38,26 0,13 0,13 0,13 - - - - - 38,26 0,13 0,13 0,13 - 100,00
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4. Kapitalutgiftsindikator for andelen grona tillgangar i flodet

2023

Begrénsning av klimatférandringar (CCM) Anpassning till klimatférandringar (CCA) Totalt (begransning + anpassning)

Andel av alla tickta tillgadngar som
Andel av alla tickta tillgangar som finansierar taxonomi- finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tackta tillgangar som finansierar taxonomi-
relevanta sektorer (omfattas av taxonomin) (omfattas av taxonomin) relevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Andel av alla tackta tillgangar som
Andel av alla tickta tillgangar som finansierar taxonomi- finansierar taxonomirelevanta sektorer Andel av alla tickta tillgangar som finansierar taxonomi-
relevanta sektorer (férenliga med taxonomikraven) (férenliga med taxonomikraven) relevanta sektorer (férenliga med taxonomikraven)

Andel av alla
Anvéndning Majlig- Anvéndning Majlig- Anvandning Mojlig- tackta
% (i forhallande till flodet av alla tillgangar som omfattas av taxonomin) avintdkter Omstéllining gorande av intékter gorande avintdkter Omstélining gorande tillgdngar

Andelen grona tillgdngar - Tackta tillgangar i bade téljare och ngmnare

Lan och forskott, rantebdrande vérdepapper och egetkapitalinstrument som inte innehas

for handel och som far anvandas i berakningen av andelen grona tillgangar 44,92 0,76 0,16 - - - - 44,92 0,16 0,16 - 85,18

Finansiella féretag 36,67 - - 36,67 - - - 56,31

Kreditinstitut 36,67 - - 36,67 - - - 56,31
- - -4,70

- - 61,00

Lan och forskott 41,56 - - 41,56 -

Rantebarande vardepapper, inklusive anvandning av intékter (UoP) 37,05 - 37,05 -
Egetkapitalinstrument - -
Ovriga finansiella foretag - -

Vardepappersforetag - -

© ©® N o g A W N

Lan och forskott - -

o

Réanteb&rande vardepapper, inklusive anvandning av intékter (UoP) - -

Egetkapitalinstrument - -

N

Forvaltningsbolag - _

w

Lan och forskott - -
Réntebarande vardepapper, inklusive anvéandning av intdkter (UoP) - -

0,16 -
Egetkapitalinstrument - - - - - - - - -
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Forsakringsforetag - -
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Lan och férskott - -

©

Rantebarande vardepapper, inklusive anvandning av intékter (UoP) - -
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Egetkapitalinstrument - -
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Hushall 63,58 0,48 0,48 0,48 - - - 63,58 0,48 0,48 0,48 - 27,70

100,00 0,75 0,75 0,75 - 17,61

N
a

Lan med s&kerhet i bostadsfastigheter 100,00 0,75 0,75 0,75 - - -

N
o

Lan for byggnadsrenovering - - - - - - —

Fi iering av lokala digh - - - - - - - - -
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- - - - - 1,17

Kolumnerna for miljémal tre till sex (WTR, CE, PPC, och BIO) redovisas inte med anledning av att data saknas
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Bostadsfinansiering - - - - - - - - - - - - - _ _

w
o

Annan finansiering av lokala myndigheter - - - - - - - - - _ _ _ _ _ 117

w
-

Siakerhet som erhallits genom dver de av kontroll: b
och kommersiella fastigheter - - - - - - - - - - - - - - -

Andelen grona tillgangar totalt 38,26 0,13 0,13 0,13 - - - - - 38,26 0,13 0,13 0,13 - 100,00
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Ordforande har ordet

En Gen Z vixer upp

2024 fyller vart bolag 25 &r. Avanza foddes 1999 och ar darmed en
sé kallad Generation Z. Dessa foddes med en mobiltelefon i han-
den, horlurar pa huvudet och ett stort matt av otdlighet. Entrepre-
norskap sitter i deras DNA. Fodd med dessa egenskaper tog var
25-aring sina forsta stapplande steg, med en bild av att aktiehan-
del och sparande varken maste vara svart, dyrt, opersonligt eller
begransat till de fa som kan och har rad. Det ar idag svért att tdnka
sig att man for bara 25 ar sedan, om man ville folja marknaden, fick
lasa nyheter endast via medier, som innan du hade dem framfor
nasan hade varit ett trad. Ett trad som huggits ner, malts till grot
ochrullats platt pa finska maskiner i miljardklassen for att darefter
fa nyheten tryckt pa sig. Sedan skulle nyheten koras ut med bil sa
att nagon kunde springa upp for sex trappor och lagga detta fore
detta trad i din brevladda och gora dig varse om vad som hant. Om
du senville agera pa nyheten fick du trava ivag till bankkontoret och
prata med en man (alltid en man) i gra flanellkostym for att lagga
din order. Narman ser tillbaka pa det s& kdnns det som att aka med
Ostindiska Kompaniets fregatter for att handla te.

"Det dr idag svart att tinka
sig att man for bara 25
ar sedan for att folja
marknaden ldaste nyheter
1 pappersform”

Numera &r aktiehandel och sparande en folkrorelse, inte till en liten
del tack vare vart Avanza som idag har over 1,9 miljoner kunder.
Socialdemokraterna fick i forra riksdagsvalet 1 964 474 roster sa
snart ar vi en annu storre folkrorelse an de ar. Som vi alla nu vet
sa kan sparande vara bade roligt, enkelt, personligt och givande.
Sedan de forsta provande stegen inom aktiehandel har var Gen
Z vuxit till att bli en plattform och en partner till vara medlemmar
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somvi hellre kallar vara kunder inom fondsparande, bolan, pension
och mycket mer. Med 80 000 mgjligheter att investera i sa finns nu
omfattande stdd for att fatta genomtankta beslut med bland annat
portfoljgenerator, podcasts, bloggar och nyhetssidan Placera.
Aktiehandeln har demokratiserats och ar inte langre forbehallen
proffs, och manga har sjélva tagit sina forsta sparsteg hos oss. Det
glader mig oerhort.

Perioden under Avanzas livstid har varit en avde mest spannande
i mansklighetens historia. Aldrig tidigare har utvecklingen gatt sa
fort! Vem kanidag ténka sig att ga in pa en resebyra for att boka en
resa, och hur ménga tycker att det vore rimligt att inte kunna gora
bankaffarer efter klockan tre? All varldens musik, film och investe-
ringsmojligheter ligger nu tre sekunder bort via nagra knapptryck.
Revolutionen har kommit stormande samtidigt som krypande.
De sma inkrementella stegen marker man knappast, men lyfter
man blicken nagra ar bakéat sa har allt forandrats. Detta galler dven
Avanza. Varje vecka gors mangder av sma forbéttringar, men den
sammanlagda utvecklingen 6ver livstiden och dess paverkan pa
sparmarknaden och for vara kunder &r ratt spektakuldr. Det mest
intressantameddettaaratttidenfordennaspektakuldrautveckling
knappast ar over. Med artificiellintelligens (Al) kommer den digitala
revolutionen 3.0 dar allt kan andras igen. Aven har kommer vi att f&
se sensationella nya landvinningar, men mojligheterna inom sma
stegvisa forbattringar ar nastan annu storre. Forbattringsmojlig-
heterna inom manuella aktiviteter som till exempel programme-
ring, kundservice och penningtvattskontroll ar betydande, och
mycket av monotont och repetitivt arbete kommer att kunna han-
teras battre av Al. Vihar hogt fokus pa dettaidag. Det har arinte en
revolution vivill missa.

"De sma inkrementella
stegen mdarks knappt, men
bilckar man ndagra dar bakat
har allt forcdindrats”

Man kan ocksa konstatera att det otédnkbara hander oftare &n man
tror. Under Avanzas livstid har vi upplevt allt fran en finanskris dar
manghundraariga banker gatt upp i rok till en global pandemi dar
i princip varldens hela befolkning dndrade sitt satt att leva fran en

manad till ndsta, for att inte ndmna Dotcom-kraschen ar 2000, aret
efter Avanzasfodelse. Detvarkanske ndgotavdetbdstasomkunde
handa. Att vaxa upp underenkarv period skapade enkulturav spar-
samhet och entreprendrskap darvificktrolla lite med kndna. Denna
kultur lever kvar dven idag, vilket kommer vara kunder till godo. En
lag kostnadsbas ger oss majlighet att halla laga priser.

"Kdarva perioder har skapat
en kultur av sparsamhet
och entreprenorskap, vilket
lever kvar idag och kommer
vara kunder till godo”

Den andra handelse som paverkat oss mest &ar sannolikt finanskri-
sen 2007-2008. Till skillnad fran de gamla bankerna séa klarade sig
Avanza valdigt val genom denna med mycket laga kreditforluster
och fortsatt kundtillvaxt. Nar krisen borjade ndrma sig sitt slut gick
aktiekursen som skjuten ur en kanon. Den stora forandringen med
dettavardockatthandelsernamedforde entromb av nya bank-och
finansmarknadsregleringar som behdvde hanteras. Dessa var till
stordelavgodo,menharinneburitenhogre kostnadsbas och storre
komplexitet for alla bolag p& marknaden.

Under en livstid rakar man aven ut for storre och mindre person-
liga kriser. Avanza hade en sadan i slutet av 2023 nar vi fick rever-
sera en VD-rekrytering. Det ar naturligtvis valdigt olyckligt, men av
kriser skall man lara sig, inte bryta samman, och jag kanner mig
bade trygg och glad att vi har Gunnar Olsson hos oss som med sin
erfarenhet, kunskap och sin stora kdannedom om Avanza snabbt
kunde axla rollen som tillférordnad VD.

Uppvaxtmiljon kunde for ndrvarande vara muntrare. Rysk aggres-
sionmedfor ett reellt sdkerhetshotivaromedelbaranérhet och krig
i Mellanostern med dess okontrollerade foljder skapar spanningar
mellan grupper aven har. Harutover leder rantans och marknadens
volatilitettill osdkerhet. Vifar verkligen hoppas att [jusare tider stun-
dar framdver. For var del kdnns det i ett sddant har lage tryggt att
redan ha hanterat 25 ar av foranderlig omvarld och att ha en grund-
ldggande trygghet och stabilitet. Vi ser flera bolag med bara nagra
fa ariryggen som har det betydligt tuffare just nu.
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Livet for var 25-aring har varit spannande och tidvis utmanande,
men framforallt mycket roligt. Avanza har kanske inte likt Alexander
den Store vid 25 ars alder erévrat Babylonien och Persien, men att
nara 2 miljoner kunder anfortrott ndstan 800 miljarder kronor atoss
farnog dnda ses som en god prestation. Till skillnad fran Alexander
den Store sa kommer dock inte sagan om Avanza att ta slut vid 32
ars alder. Medeldldern kan vara minst lika kul och vardefull som
uppvaxten, bara man bestammer sig for det — och det har vi gjort!

Hipp hipp hurra for var 25-aring idag!

Stockholm i februari 2023

A

Sven Hagstromer
Styrelsens ordférande

PS: Texterna hér i drsredovisningen brukar ju vanligtvis bara lasas
av de ndrmast sérjande som aktiedgare, medarbetare och kunder.
Dessa ar naturligtvis malgruppen och de man har den bésta och nér-
maste dialogen med. Det var @nda roligt att férra drets text uppmark-
sammades av Financial Times som forsta exempel pa bolag som tar
stallning i fragor utanfér det egna féretagets ramar, i det fallet Ryss-
lands aggression. Féretag och manniskor lever inte i ett vacuum, och
jag ser det som sjélvklart att man maste var delaktig i det samhaélle
man verkar i, inte bara askddare. Jag blev glad och faktiskt lite stolt
over att engagemanget uppmaéarksammades. For den intresserade
sa publicerades artikeln 26 juli 2023.
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Bolagsstyrningsrapport

Vi vill skapa en battre framtid for miljoner manniskor. Nyckeln till framgang ar ett hogt fortroende och
de nojdaste kunderna. Var overtygelse ar att det ar genom kundvarde vi skapar bast aktiedgarvarde.

Avanzas bolagsstyrningsrapport &r uppréattad i enlighet med ars-
redovisningslagen (1995:1554) och Svensk kod for bolagsstyrning
(Koden). Avanza Bank Holding AB (publ), nedan "Avanza’, gor inga
avvikelser fran Koden. Som ett publikt och noterat svenskt aktie-
bolag styrs verksamheten dven av andra lagar och regler, daribland
aktiebolagslagen (2005:551), Nasdags Nordic Main Market Rule-
book for Issuers of Shares samt International Financial Reporting
Standards (IFRS). Verksamheten i de operativa dotterbolagen
bedrivs under Finansinspektionens (FI) tillsyn, vilket innebér ett
strikt tilldmpande av olika ekonomiska och etiska regler och rikt-
linjer som grundar sig pa Fl:s foreskrifter, EU-regelverk, Foreningen
Svensk Vardepappersmarknads riktlinjer samt svensk lag.
Avanzakoncernen drivs med ett starkt kundfokus och ambitionen
omenanvandarupplevelse och kundserviceivarldsklass. Vitror pa
langsiktighet i vart erbjudande. Vi erbjuder ingen radgivning, utan
inspirerar och utbildar i syfte att 0ka kunskapen om sparande och
investeringar for att underlatta vara kunders investeringsbesilut.
Loftet till vara kunder ar att de hos oss ska fa mer pengar over till
sig sjalva an hos andra banker eller pensionsbolag. | forlangningen
gynnar det vi gor den svenska sparmarknaden och utvecklingen
i branschen, vilket i sin tur har en positiv paverkan pa samhéllet i
stort. Urett samhalls-och hallbarhetsperspektiv verkar viocksa for
en okad finansiell inkludering, for jamstalldhet och mangfald och
for en okad andel hallbara investeringar. Detta sker genom trans-
parens, Idga trosklar, genom att utbilda och utmana samt genom

Valberedningens sammansattning

att underlatta hallbara investeringsval. En viktig del i hdllbarhets-
arbetet ar ocksa att vara en hallbar organisation med god styrning
och kontroll. Vi arbetar aktivt for 6kad jamstalldhet och mangfald.

Mojlighetenatt uppnavar vision omatt skapa en béttre framtid for
miljonermanniskorochlangsiktigt verka foren battre sparmarknad
bygger pé att vi for en dialog med och lyssnar pé vara intressenter.
Vi maste fortjana deras fortroende varje dag och helst Gvertraffa
deras hogt stéllda forvantningar. Till vara intressenter hor kun-
der, medarbetare, dgare, samarbetspartners, media, leverantorer,
myndigheter och lagstiftare, vilka alla paverkar och paverkas av var
verksamhet.

A. Agande och rostriitt

Aktiekapitalet bestdr av ett aktieslag. Samtliga aktier medfoér sam-
ma ratt. Det finns ingen begrdnsning vad galler ratten att
Overlata aktier eller hur manga roster en aktiedgare far avge.
Aktien &r noterad pa Nasdag Stockholm Large Cap. Aktieka-
pitalet uppgick vid utgangen av 2023 till 78 618 474,50 kronor,
fordelat p& 157236949 aktier och roster. Agarfordelningen
framgar pa sidan 26. De storsta dgarna ar representerade i val-
beredningen och nomineringsforfarandet for val av styrelse
och revisor, se nedan. Avanza har tre utestdende options-
program omfattande teckningsoptioner med ratt att teckna
totalt 3600000 nya aktier, med en utspadningseffekt pa maxi-

Namn Representerar Innehav 2023-08-31 Innehav 2023-12-31
Erik Tornberg (valberedningens ordférande) Creades AB 15760000 (10,1%) 15862000 (10,1%)
Sven Hagstromer (Avanzas styrelseordférande) Familjen Hagstrémer med bolag 15860000 (10,1%) 15960 000 (10,2%)
Dick Bergqvist AMF Tjanstepensioner & Fonder 15511811 (9,9%) 15511811 (9,9%)
Magnus Dybeck Sten Dybeck med familj och bolag 6489 208 (4,1%) 6490 308 (4,1%)
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malt 2,3 procent. Av totalt antal utestdende teckningsoptioner var
79 procent vidaredverlatna till medarbetarna vid rets utgang. For
ytterligare information om Avanzaaktien se sidorna 25-26 och not
28 Eget kapital.

B. Valberedningen

Vid &rsstdmman 2023 fattades beslut om en instruktion for val-
beredningen, i vilken nomineringsforfarande for val av styrelse
och revisor samt forfarande for utseende av valberedning anges.
Instruktionen galler tills vidare.

Namnen pa valberedningens ledaméter samt de dgare dessa
foretrader offentliggjordes den 4 oktober 2023, drygt sex mana-
der fore datumet for drsstdmman 2024. Valberedningen bestar av
en representant for var och en av de fyra storsta aktiedgare som
onskat utse en representant, baserat pa kant dgande omedelbart
fore offentliggorandet. Valberedningen ar aktiedgarnas organ med
enda uppgift att bereda stammans beslut i val- och arvodesfragor.

Valberedningens mandatperiod stracker sig fram till dess att ny
valberedning utsetts. Ordférandeivalberedningenar,ienlighet med
instruktion forvalberedningen, denledamot som representerar den
storsta aktiedgaren, ominte valberedningen enats omannat. Agare
som efter offentliggdrandet intelangre tillhor de fyra storsta aktiea-
garnaskastallasinplatstill forfogandetill den agare somtillkommit
bland de fyra storsta dgarna. Marginella forandringar behover inte
beaktas. Agare som har utsett en representant i valberedningen
har ratt att entlediga sadan representant och utse en ny. Alla for-
andringar i valberedningens sammansattning ska offentliggoras.

Valberedningens forslag till beslut infor arsstdmman ska
omfatta:

e ordforande vid arsstémman

e styrelse och styrelseordférande
e styrelsearvoden
e revisor och arvode till bolagets revisorer

e i forekommande fall, forandringar i forfarande for utseende av
valberedningen
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Valberedningens forslag till styrelse lamnas i sin helhet for att
sakerstélla att kraven pa exempelvis styrelsens samlade kompe-
tens, mangfald och oberoende &r uppfyllda. Aktiedgare som har
synpunkter pa styrelsens sammansattning eller forslag pa nya
ledamoter ska skicka dessa till valberedningen i god tid innan
stamman, vilket infor drsstdmma 2024 bor ha skett senast den 15
januari2024. Nomineringsforslagen beaktasinomineringsarbetet.
Forslag skickas till valberedningen@avanza.se eller till:

Avanza Bank Holding AB
Att: Valberedningen

Box 1399

111 93 Stockholm

Valberedningens ledaméter ersatts inte for sitt uppdrag, daremot
svarar Avanza for skaliga kostnader som bedéms nodvandiga for
attde skakunna fullfolja sitt uppdrag. Valberedningen harenatsom
att Erik Tornberg, Creades AB, ska kvarsta som ordférande i val-
beredningen. Erik Tornberg ar dven styrelseledamot i det helagda
dotterbolaget Avanza Fonder AB. Detta medfor inte en avvikelse
mot punkt 2.4 i Koden, men for god transparens upplyser Avanza
om omstandigheten.

Valberedningens forslag, liksom ett motiverat yttrande over for-
slagetochenredogorelseforvalberedningensarbete, offentliggors
senast i samband med kallelsen till arsstdmman. Nér valbered-
ningen tar fram forslag till styrelsearvoden gors jamforelser med
bolag som bedriver liknande verksamhet samt har liknande storlek
och komplexitet. Foreslagna arvoden ska vara marknadsmassiga
utifrdn det ansvar och den arbetsinsats som krdvs samt det bidrag
styrelsen kan ge till bolagets utveckling.

Som mangfaldspolicy har valberedningen tillampat punkt 4.1
i Koden. Valberedningens mal med tillampningen av mangfalds-
policyn har varit att uppna en dndamalsenlig sammansattning av
styrelsen praglad av mangsidighet och bredd, samt att uppna en
god konsfordelning bland de stémmovalda ledamaéterna. Fran och
med arsstdmman 2023 har styrelsen bestatt av 6 mén och 4 kvin-
nor. Las mer under avsnitt F. Styrelse.

Valberedningen har under 2023 haft 3 moten, vid vilka samtliga
ledamoter deltog, samt darutover lopande kontakt. Valberedningen
har aven genomfort en utvardering av styrelsen och dess arbete,
dar styrelsens storlek och sammansattning, branscherfarenhet
och kompetens har ingéatt.

Utser

D. Extern revisor
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C. Bolagsstdamma

B. Valberedning

Foreslar styrelse, styrelsens
ordférande, revisor

Avanza Bank AB (publ) Avanza Fonder AB

C. Bolagsstimman

Aktiedgarnas inflytande i Avanza utovas genom deltagande pa
bolagsstamman, det hogsta beslutande organet i Avanza. Bolags-
stamman valjer i enlighet med bolagsordningen bolagets styrelse
samt utser dven Avanzas revisor. Harutover fattas beslut om fast-
stallande av resultat- och balansrakning, koncernresultat- och
koncernbalansrakning, utdelning och andra dispositioner betraf-
fande bolagets resultat, ansvarsfrihet for styrelseledaméter och
VD, faststallande av instruktion for valberedningen, liksom riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare och andra angelagen-
heter.

For att delta i beslut ska aktieagare antingen vara narvarande vid
stdmman, personligen eller genom ombud, eller ha utdvat sin rost-
ratt genom att ha rostat pa forhand genom sé kallad postrostning.
Vidare kravs att aktiedgaren ar inford i eget namn i aktieboken ett
specifikt datum fore stdmman och dérutover har anmalt sitt delta-
gande till Avanza enligt kallelsen.

Beslut vid bolagsstémma fattas normalt med enkel majoritet.
Detta innebar mer an halften av totalt avgivna roster, om inte annat
angesiaktiebolagslagen. Aktiedgare somvill fa ett drende behand-
latvid arsstdmman kan begéra detta skriftligen. Sddanbegaranbor
ha inkommit senast det datum som anges pa avanza.se/ir, vilket
infor drsstdmman 2024 var den 22 februari 2024. Begaran skickas
till:

Utser F.1 Erséattningsutskott
G.3 Internrevisor F. Styrelse
Granskar F.2 Kreditutskott
— — E. Avanza Bank Holding AB (publ)
Utfor revision F.3 Risk-, kapital- och
R revisionsutskott
Utovar agande och
kontroll 6ver dotterbolagen
F.4 IT-utskott
N N N N2

Forsakringsaktiebolaget

- Placera Media Stockholm AB
Avanza Pension

Avanza Bank Holding AB
Att: Bolagsjuridik

Box 1399

111 93 Stockholm

Uppgift om datum och tidpunkt for kommande arsstédmma samt
hur aktiedgare tillvaratar sininitiativratt finns tillgangligt pa avanza.
se/ir under avsnittet Bolagsstyrning, senast i samband med att
tredje kvartalsrapporten offentliggors aret fére arsstdmman. Dar
finns dven protokoll och underlag fran tidigare bolagsstéammor till-
gangliga.

Extra bolagsstdmma kan hallas om styrelsen anser att behov
finns eller om bolagets revisor eller agare till minst tio procent av
aktierna begar det.

Vid Avanzas arsstamma den 30 mars 2023 var 412 aktiedgare
representerade med ett innehav motsvarande 66 procent av totalt
antal aktier och roster i bolaget.

Utoverde drligen dterkommande drendenafattades dven féljande
beslut pa drsstdmman 2023:

e bemyndigande for styrelsen att genomfora férvarv av

egna aktier och overlatelse av egna aktier samt att fatta beslut

om nyemission av aktier

e faststallande av instruktion for valberedningen

e faststallande av riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare
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D. Extern revisor

Externrevisornaren oberoende granskare av Avanzas rakenskaper
och skaavgoraomdessaiallt vasentligt ar korrekta och geren ratt-
visande bild av bolaget och dess finansiella stallning och resultat.

Vid drsstémman 2023 omvaldes KPMG AB som revisor fram till
och med slutet av arsstdmman 2024 samt noterades att KPMG AB
utsett Dan Beitner som huvudansvarig revisor.

Revisorn avger vid arsstdmman sin revisionsberéttelse over
revisionen av Avanzas ars- och hallbarhetsredovisning och kon-
cernredovisning, samt Over bolagets disposition av resultatet och
styrelsens och VD:s forvaltning samt yttrar sig dver bolagsstyr-
ningsrapporten. Darutover avlamnar revisorerna rapporter avse-
ende I6pande forvaltning och intern kontroll saval skriftligen som
muntligen till Avanzas styrelse och/eller revisionsutskott minst tva
ganger per ar samt dven sin granskning av arsbokslut och arsre-
dovisning.

Revisionen sker i enlighet med International Standards on Audit-
ing (ISA) utgivna av International Federation of Accountants (IFAC).
Revisorns arvode debiteras enligt godkand rakning. 2023 uppgick
ersattning till KPMG avseende revisionsuppdraget till totalt 3 464
TSEK. Total ersattning se not 9 Arvode och ersattning till revisorer.

E. Avanzakoncernen

Avanza efterstravar en tydlig och transparent organisationsstruk-
tur. Rapportering frén dotterbolagen sker |6pande manadsvis.
Ledamoterna i Avanzas styrelse ar aven ledamoter i styrelsen for
dotterbolaget Avanza Bank AB (publ). Ovriga dotterbolags styrelser
bestar av bade interna och externa ledamdéter.

VD och koncernledning

VD ar ansvarig for den I6pande forvaltningen av bolaget i enlighet
med aktiebolagslagen och Avanzas arbetsordning for VD, vilken
faststalls av styrelsen. VD ansvarar for att halla styrelsen informe-
rad om bolagets verksamhet och for att se till att styrelsen har nod-
vandigt och sa fullstéandigt beslutsunderlag som majligt. VD haller
dessutom styrelsens ordférande kontinuerligt informerad om kon-
cernens utveckling.

E. Avanzakoncernen

| april 2023 meddelade Rikard Josefson styrelsen att han avsag
ldmna sitt uppdrag som VD for Avanza senast den 30 juni 2024. |
september 2023 utség styrelsen Knut Frangsmyr som ny VD och
han tilltradde den 6 november 2023. Den 13 november 2023, efter
dialog med Finansinspektionen kring tidigare utfardade boter rela-
terade tillombyggnation av privatbostad, valde Avanza att dterkalla
ledningsprovningen av Knut Frangsmyr, och styrelsen utsag Gun-
nar Olsson som tillférordnad VD.
Avanzas koncernledning bestod vid utgangen 2023 av:

e Gunnar Olsson, tillférordnad VD Avanza Bank Holding AB (publ)
/Avanza Bank AB (publ) och Chief Operations Officer (COO)

e Anna Casselblad, Chief Financial Officer (CFO)

e Peter Almgvist, Chief Information Officer (CIO)

e Jesper Bonnivier, VD Avanza Fonder AB

e Camilla Hedenfelt, Chief Human Resources Officer (CHRO)

e Anders Karlsson, Chief Product and Technology Officer (CPTO)

e AsaMindus Soderlund, VD Férsakringsaktiebolaget Avanza
Pension

e Teresa Schechter, Chief Legal Officer (CLO)

e Sofia Svavar, Chief Communications & IR Officer (CCIRO) och
Koncernansvarig hallbarhet (CSR)

Mer information om koncernledningens representanter finns pa
avanza.se/ir samt pa sidorna 70-71.

Koncernledningen har formella ledningsmaten varannan vecka
samt informella moten vid behov. Vid ledningsmotena behandlas
Avanzas resultat och strategi, diskuteras prioriteringar och statusi
storre projekt och initiativ samt rapporteras regelbundet fran kon-
trollfunktionerna.

Lamplighetsbedomning

Avanza har interna riktlinjer for lamplighetsbedomning av
VD och ovriga medlemmar av koncernledningen, ansvariga
for kontrollfunktioner samt personer med ansvar for koncernens

Avanza Bank Holding AB (publ)

100% 100%

Avanza Bank AB (publ) Placera Media Stockholm AB

100% 100%

Forsakringsaktiebolaget
Avanza Pension

Avanza Fonder AB
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AMlL-arbete. Lamplighetsbedomningen gorsi samband med nytill-
sattning samt foljs upp minst arligen avseende VD och vice VD,
samt minst vartannat ar avseende dvriga medlemmar av koncern-
ledningen, ansvariga for kontrollfunktioner samt Centralt funk-
tionsansvarig (CFA) och Sérskilt utsedd befattningshavare (SUB).
I beddmningen prévas om personen i fraga har tillracklig kunskap,
insikt, erfarenhet och lamplighet for uppdraget. Aven risken for
intressekonflikter beaktas. Bakgrundskontroller gors minst en
gang arligen och dven utbildningsplanerna faststalls arligen.

Ersattning till koncernledningen

Koncernledningens ersattning ska avspeglapersonens erfarenhet,
kompetens och prestation. Ersattningen utgors aven fast grundlon
samt mojlighet till kop av teckningsoptioner i incitamentsprogram
for samtliga anstéllda som arsstamman beslutat om.

Personer som ingér i koncernledningen har till marknadsmas-
siga villkor forvéarvat teckningsoptioner i utestdende incitaments-
program. Till skillnad fran ovriga anstallda erhéller Avanzas kon-
cernledning optionsfinansiering for forvarv av teckningsoptioner
paen arligengangsutbetalning om 10 procent av koncernmedlem-
mens grundlon. Optionsfinansieringen ar villkorad av att beloppet
investeras i Avanzas incitamentsprogram och kan vara foremal for
aterbetalning om forkop av optioner aktualiseras i enlighet med for-
kopsavtalet for teckningsoptionerna.

Avanzas erséattningspolicy finns tillgénglig pa avanza.se/ir under
rubriken Bolagsstyrning liksom i Ersattningsrapporten som god-
kdndes pa senaste ordinarie bolagsstamma.

Erséattningsrapporten som framléggs pa arsstémman 2024 kom-
mer att publiceras efter att drsstdmman godként den. Fragor som
ror VD:s anstallningsvillkor, ersattningar och formaner bereds av
styrelsens erséattningsutskott och beslutas av styrelsen. Ersatt-
ning till Gvriga personer som ingdr i koncernledningen beslutas
av styrelsen pé forslag fran erséattningsutskottet, efter samrad
med VD. Riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare
faststalls av arsstdmman och presenteras i not 8 Anstallda och
personalkostnader.

Foretagskultur och mangfald
Avanzakoncernens foretagskultur bygger pa visionen om att skapa
en battre framtid for miljoner manniskor. Grundférutsattningen ar
att det vi gor ska skapa mervarde for vara kunder. Féretagskultu-
ren karaktariseras av samarbete, prestigeldshet samt stravan att
standigt utmana och vaga tanka nytt. Beslutsvédgarna ar korta och
det arhogtitak.

Avanza har en koncerndvergripande policy for mangfald, vilken
aterfinns pé avanza.se/ir. Mangfald innebar hos Avanza att allas
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kunskaper, erfarenheter och synsétt tas tillvara och far berika,
skapa dynamik och péaverka utvecklingen inom alla omraden.
Policyn ska ockséa sakerstélla att alla medarbetare behandlas lik-
vardigt i enlighet med arbetsrattsliga krav och att ingen diskrimi-
nering forekommer. VD har det dvergripande ansvaret for arbetet
med méngfald ochjamstalldhet. Arbetet bedrivs systematiskt med
I6pande dokumentation och kartlaggningar, analyser, aktiva atgar-
der, utvarderingar och uppféljning. Likabehandlingsfragor foljs upp
viamedarbetarundersokningar. En jamn fordelning mellan kvinnor
och man, méts i koncernledning och bland chefer med personal-
ansvar. Avanzas koncernledning hade vid utgangen av 2023 en
konsfordelning pa 5 kvinnor och 4 méan. Bland ovriga chefer &r for-
delningen 45 procent kvinnor.

Arbetsmiljo ar en prioriterad frdga inom Avanzakoncenen. Friska
och engagerade medarbetare ger en battre och effektivare orga-
nisation och skapar aktiedgarvarde. Det 6vergripande malet for
arbetsmiljoarbetet ar att skapa och sakerstalla en miljo som ger
medarbetarenratt forutsattningarmed hansyn till arbetets innehall
och maél. Avanza har en arbetsmiljokommitté som arbetar med den
Overgripande strukturen for systematiskt arbetsmiljoarbete och
likabehandlingsfragor.

Avanzakoncernen har en lag och jamstalld total sjukfranvaro pa
2,6 procent och hog rekommendationsgrad bland medarbetarna
med ett eNPS pa 58. Det hdga engagemanget speglas i var mycket
hoga svarsfrekvens omkring 90 procent vid samtliga pulsmat-
ningar under aret.

Las mer i medarbetaravsnittet pa sidorna 33-37.

Regelverksutbildningar

Alla nyanstallda ges utbildning i relevanta regelverk, vilket foljs upp
med jamna mellanrum for att sakerstélla att medarbetarna hal-
ler sig uppdaterade om regelverken och eventuella forandringar. |
regelverksutbildningen ingér verksamhetens arbete mot penning-
tvatt och terrorismfinansiering, centrala lagar och regler for den
tillstandspliktiga verksamhet som bedrivs i koncernbolagen samt
ovrigavasentliga internaregelverk. Utdver detta ger enskilda avdel-
ningar riktade utbildningar for att fordjupa medarbetarnas kunskap
inom respektive omrade. Samtliga medarbetare genomgar regel-
bundet webbaserade utbildningar i GDPR, IT- och informations-
sakerhet, motverkande av penningtvatt och terroristfinansiering
samt antikorruption. En kunskapsuppdatering gors |6pande var
tredje ar och omfattar samtliga anstéllda.

Avanzakoncernens interna regelverk finns lattillgangligt for alla
anstéllda pa internwebben. Alla medarbetare inom Avanzakoncer-
nen bar ansvar for att forsta och hélla sig uppdaterade pa de lagar
ochinternaregler som paverkar och arrelevanta for arbetet. Avanza

Styrelsens sammantraden 2023

Budget och affarsplan for 2024 (besluti
januari 2024)
Styrelseutvardering

Avrapportering fran externrevision
och kontrollfunktioner
Optionsteckning och optionslosen for

incitamentsprogrammet

Avrapportering kontrollfunktioner
Strategidag

Delarsrapport

ar ocksa anslutet till SwedSec som verkar for att starka kompeten-
sen och kundskyddet i finansbranschen genom att arbeta for hoga
kunskaper, regelefterlevnad och god etik. Vid arsskiftet var 132 av
Avanzakoncernens anstéllda licensierade inom nagon av foljande
kategorier: bolan, radgivare, informationsgivare, specialister samt
ledning och kontrollfunktioner. Harutdver var 75 av Avanzakoncer-
nens anstéllda licensierade for forsakringsdistribution. Licensha-
vare genomfor arligen en kunskapsuppdatering och forbinder sig
att folja Avanzas och SwedSecs regelverk samt tillampliga externa
regler.

F. Styrelse

Styrelsen satter ramarna for verksamheten, utser VD och utovar
kontroll av bolagets ledning. Styrelsens uppgift ar att forvalta kon-
cernens angeldgenheter i Avanzas och aktiedgarnas intresse for
att skapade basta forutsattningarna for enlangsiktigt hallbar affar.
Styrelsens arbetsuppgifter regleras i aktiebolagslagen, Koden och
den arbetsordning styrelsen faststallt for sitt arbete.

Styrelsen fattar beslutifragor som ror Avanzas strategiska inrikt-
ning, storre investeringar samt forvarv och avyttringar. Vidare fast-
staller respektive koncernbolagsstyrelse policys ochriktlinjer samt
arbetsordningar for VD. | de dotterbolag det ar tillampligt faststalls
aven arbetsordningar for kontrollfunktionerna Riskhanteringsfunk-
tionen, Compliance, Internrevision och Aktuariefunktionen.

Vid arsstamman 2023 omvaldes samtliga tidigare invalda leda-
moter. Harutover valdes John Hedberg till ny styrelseledamot i
enlighet med valberedningens forslag. Styrelsen ska enligt bolags-
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Arsbokslut och bokslutskommuniké
Avrapportering fran extern revisor och
kontrollfunktioner

Faststallande av utbildningsplan fér

6 styrelsen
Kontrollfunktionernas granskningsplaner
Utvérdering utlagd verksamhet
% Faststéllande av &renden pé arsstdamman
=

Faststéllande av erséttningar till koncern-
ledningen

b> Arsstamma
S Konstituerande styrelsemote

Utvérdering potentiella intressekonflikter
Avrapportering kontrollfunktioner

Strategi- och utvecklingsfragor

u\’\(

ordningen besta av ldgst fem och hogst tio ledaméter. Avanzas sty-
relse bestod vid utgdngen av 2023 av tio bolagsstdmmovalda leda-
moter utan suppleanter, vilka &r valda fram till ndsta arsstémma.
Styrelsens ordférande ar Sven Hagstromer. Styrelsen holl det kon-
stituerande styrelsematet den 31 mars 2023.

Mangfald och lamplighet
| riktlinjerna for lamplighetsbedomning faststalls hur Avanza ska
bedbma att personer som tillsatts ar lampliga for uppdraget, hur
intressekonflikter beaktas samt hur en lamplig mangfald saker-
stalls i styrelsen. Styrelsens sammansattning av individer i varie-
rande alder, med stravan efter en jamn konsfordelning samt med
varierade utbildnings- och yrkesbakgrunder ska bidra till att styrel-
sen som helhet har férmaga att kritiskt granska, forsta relevanta
regelverk och ha formagan att identifiera de risker som verksam-
heten medfor och stér infor. Vid lamplighetsbeddémning av nya
ledamoter efterstravas ocksa att styrelseledamdoterna inte har fler
verkstallande och/eller icke-verkstallande uppdrag an att de hinner
ldgga ner den tid som krévs for styrelsearbetet. Beddmningen ska
goras i samband med nytillsattning samt foljas upp minst arligen.
Utifran lamplighetsbeddémningarna och styrelseutvarderingen
satts arliga utbildningsplaner for styrelsen. Bakgrundskontroll
har gjorts av samtliga styrelseledamaéter under 2023. Uppgift om
styrelsens sammansattning, alder och bakgrund finns péa sidorna
68-69.

Styrelserna i dotterbolagen, Avanza Bank AB, Avanza Fonder AB
och Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension féljer egna riktlin-
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jer for lamplighetsbedoémningar anpassade till kraven pa lamplig
sammansattning och samlad kompetens for styrelsenirespektive
bolag. Dotterbolagsstyrelserna bestar av ledamaoter med varie-
rande erfarenheter och utbildning, vilket bidrar till en lamplig sam-
mansattning av olika kompetenser i respektive styrelse utifran den
verksamhet som bedrivs.

Styrelsens arbete under 2023
Underarethar styrelsen haft totalt 30 sammantraden, varav 12 ordi-
narie, 1 konstituerande, 11 extra och 6 per capsulam. Styrelsens
sammantraden per capsulam avser huvudsakligen beslut relate-
rade till Avanzas incitamentsprogram.

Vid styrelsens ordinarie styrelsesammantraden foredras:
e ekonomisk rapportering

e verksamhetsrapportering
e avrapportering fran styrelsens utskott
e kreditrapportering avseende dotterbolaget Avanza Bank

Rapportering fran kontrollfunktionerna (Riskhanteringsfunktionen,
Internrevision och Compliance) sker kvartalsvis.

Utover de regelmassigt forekommande fragorna har styrelsen
behandlat fragor under aret enligt illustrationen pa foregaende
uppslag. Styrelsen har ocksa fokuserat pa arbetet i koncernen med
implementeringen av och anpassningar till nya och férandrade
regelverk, vilka berdr verksamheten i olika delar. Harutover har sty-
relsen under aret arbetat med rekryteringen avenny VD.

Styrelsen har aven arbetat med och varit delaktig i strategisk
affarsplanering i syfte att stéandigt anpassa och forbattra Avanzas
kunderbjudande samt sakerstalla fortsatt tillvaxt.

| slutet av varje kalenderar genomfors, i syfte att utveckla styrel-
sens arbetsformer och kompetens, en styrelseutvardering. Utvar-
deringen genomfors genom att ledamaoterna utvarderar sin egen
och styrelsens samlade kompetens, samt styrelsens arbete och
arbetsformer. Resultatet av utvarderingen kommuniceras till val-
beredningen och sammanstalls i en rapport, vilken sedan ligger till
grund for eventuella férandringar och kompetenshdjning i styrel-
sen.

Styrelsens kompetensutveckling

Styrelsen faststéller varje ar en utbildningsplan for att 6ka ledamo-
ternas kunskap omolika delarinom verksamheten, relevantaregel-
verk och risker som beror verksamheten samt nya produkter och
tjanster som Avanza lanserar. Styrelsens ledamoter tar dven egna
initiativ till besok inom olika delar av Avanza for att hoja sin kompe-
tensinom specifika verksamhetsomraden. Styrelsens utbildnings-
behov ses I6pande Gver och punktinsatser kan forekomma for att

Styrelsens ledaméter 2023
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Invald Risk-, kapital och  Erséttnings- Kredit- I relation till bolaget I relation till bolagets
Styrelseledamot istyrelsen revisionsutskott  utskott IT-utskott utskott och dess ledning storre aktiedgare
Sven Hagstromer, ordférande 1997 Ledamot Ledamot Ledamot Oberoende ledamot Ej oberoende ledamot
Magnus Dybeck 2020 Ordférande Oberoende ledamot Oberoende ledamot
Catharina EkIof 2020 Ordférande Oberoende ledamot Oberoende ledamot
Jonas Hagstromer 2015 Ledamot Oberoende ledamot Ej oberoende ledamot
John Hedberg 2023 Ledamot Oberoende ledamot Ej oberoende ledamot
Linda Hellstrom 2022 Oberoende ledamot Oberoende ledamot
Johan Roos 2020 Ordférande Ledamot Ledamot Oberoende ledamot Oberoende ledamot
Sofia Sundstrém 2022 Ledamot Oberoende ledamot Oberoende ledamot
Hans Toll 2014 Ledamot Ordférande  Oberoende ledamot Oberoende ledamot
Leemon Wu 2021 Oberoende ledamot Oberoende ledamot

Nérvaro vid protokollférda styrelsesammantraden 2023

Styrelse- Risk-, kapital och
Styrelseledamot méten revisionsutskott Ersattningsutskott IT-utskott Kreditutskott****
Sven Hagstromer, ordférande 29/30 8/10 3/8%* 9/9
Magnus Dybeck 30/30 8/8
Catharina EkIof 26/30 10/10
Jonas Hagstromer 30/30 10/10 4/8x**
John Hedberg* 26/30* 6/10%*
Linda Hellstrom 30/30
Johan Roos 30/30 10/10 10/10 9/9
Sofia Sundstrom 30/30 4/8%*
Hans Toll 30/30 10/10 9/9
Leemon Wu 28/30

* Tilltradde vid arsstdémman 2023

**Utsdags till ledamot i utskottet vid konstituerande styrelsesammantréde den 31 mars 2023
***Varledamot i utskottet fram till konstituerande styrelsesammantrade den 31 mars 2023

*x% Utskottet finns endast i Avanza Bank AB

informera och hoja kompetensen inom sérskilda omraden vid
behov.Under2023har styrelsengenomgatt utbildningarmedfokus
pariktlinjer for hantering avinformations-och kommunikationstek-
nikrisker (IKT), EU-férordningen Digital Operational Resilience Act
(DORA) och molntjanster, aktuariell information och analys, hall-
barhet (inkl. Corporate Sustainability Reporting Directive, CSRD),
fondmarknaden och centralaregelverk, utldggning av verksamhet,
regler om motverkande av penningtvatt och terrorismfinansiering,
forsakringsfokus samt regler om marknadsmissbruk (MAR). Nya
styrelseledaméter genomgar en introduktionsutbildning for att fa
en overblick 6ver koncernen och dess verksamhet samt en forsta-
else for Avanzas styrning, kontroll och risker samt varderingar och
kultur.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsearbetet styrsavenav styrelsenarligenfaststélld arbetsord-
ning som reglerar arbetsfordelning, beslutsordning, motesordning
och ordférandens uppgifter. Darutver regleras styrelsens ansvar
och uppgifter samt hur potentiella intressekonflikter ska identifie-
ras och hanteras.

Styrelsens arbete féljer en arsplan som tillgodoser styrelsens
behov av information. Planen styrs i dvrigt av den arbetsordning
styrelsen faststallt rorande arbetsfordelningen mellan styrelsen
och VD. Dartill avrapporterar bolagets revisor sin granskning for
styrelsen. Bolagets revisor har varit narvarande och avrapporterat
for styrelsen vid 1 styrelsemdote samt deltagit vid 8 av risk-, kapi-
tal-och revisionsutskottets moten under 2023. Medarbetare i bola-
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get deltar vid styrelsens sammantraden som foredraganden och
sekreterare.

Styrelsens erséattning och narvaro vid styrelsesammantraden
Arsstamman 2023 faststéllde styrelsearvodet till 396 000 kronor
vardera till styrelsens ordforande samt ledaméterna Jonas Hag-
stromer, John Hedberg och Magnus Dybeck. Styrelsearvodet till
ovriga ledamoter faststélldes till 494 000 kronor vardera férenat
med en rekommendation om att investera en tredjedel av netto-
arvodet i aktier i Avanza. Darutover faststalldes att arvode om
58500 kronor utgar till ledamot i Avanza Banks kreditutskott,
47 500 kronor utgar till ledamot i bolagets erséttningsutskott och
56 000 kronor utgar till ledamot i bolagets IT-utskott. For risk-,
kapital- och revisionsutskottet utgar arvode om 257 000 kronor for
utskottets ordférande och 114 000 kronor vardera for utskottets
ledamoter. Styrelseledamot som pé grund av anstallning i bolaget
erhaller 16n far inget styrelsearvode. Under 2023 har inga styrelse-
ledamoter varitanstélldaibolaget. Merinformationinot 8 Anstéllda
och personalkostnader.

Styrelsearbetet kraver alla ledamoters engagemang och del-
tagande i frdgor som ror bolagets och koncernens organisation
och forvaltning av dess angeldgenheter, faststéallande av kvalita-
tiva och kvantitativa mal for verksamheten samt godkannande
av bolagets strategi for att na malen. Hartill kommer dven Avan-
zas langsiktiga finansiella intressen, de risker Avanza och dot-
terbolagen exponeras for, och kan komma att exponeras for,
samt det kapital som kravs for att tdcka dessa risker. Arbetsfor-
delningen i styrelsen ar uppdelad i foljande beskrivna utskott.
Utskottens moten och beslut protokollfors och delges styrelsenvid
varje nastkommande styrelsemote.

I fragor som kraver viss spetskompetens och oberoende diskute-
ras vilka, eller vilken, av ledamoterna som ar mest kvalificerad att
driva eller utreda fragan. Styrelsen utvarderar I0pande behovet av
kompetens inom respektive utskott.

Styrelseledamdterna har utover detta och nedan angivna utskott
inga individuella ansvarsomraden.

F.1 Ersattningsutskott
Styrelsen utser erséattningsutskottet som vid utgangen
av 2023 bestod av Catharina EkIof (ordférande), Sven
Hagstromer, John Hedberg och Johan Roos. Utskottet har till upp-
gift att utvardera och ge styrelsen rekommendationer angdende
principerna for ersattning.

Utskottet bereder forslag om ersattningtill koncernledningen och
till ledningen i dotterbolagen Avanza Bank AB, Avanza Fonder AB
och Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension, tillansvariga forkon-

trollfunktionerna Riskhanteringsfunktionen, Internrevision, Comp-
liance och Aktuariefunktionen samt till identifierade risktagare.
Ersattningarna faststélls av styrelsen i respektive koncernbolag.
Utskottet bereder dven fragor som ror VD:s anstallningsvillkor och
formaner for beslut i styrelsen.

Ersattningsutskottet har under 2023 haft 9 moten, samt daremel-
lan I6pande kontakt.

F.2 Kreditutskott
Styrelsen for Avanza Bank AB utser kreditutskottet som vid
utgangen av 2023 bestod av styrelseledamdterna Hans Toll (ordfo-
rande), Sven Hagstrémer och Johan Roos. Utskottets uppdrag &r
att Iopande fatta beslut i kreditfragor, med undantag for frdgor om
javskrediter som hela styrelsen fattar beslut om.

Kreditutskottet har under 2023 haft 9 moten, samt daremellan
|6pande kontakt.

F.3 Risk-, kapital- och revisionsutskott

Styrelsen utser risk-, kapital- och revisionsutskottet som vid
utgédngen av 2023 bestod av Johan Roos (ordférande), Jonas Hag-
stromer och Hans Toll. Utskottet ska i dess egenskap av risk- och
kapitalutskott stodja styrelsen i risk- och kapitalfragor och utgora
forum for analys av och fordjupad diskussion kring bolagets riskta-
gande och kapitalbehov. | dess egenskap av revisionsutskott dver-
vakar utskottet dven att den finansiella rapporteringen haller hog
kvalitet, tar del av rapporter fran revisorn, granskar och Gvervakar
revisorns opartiskhet och sjalvstandighet, utvarderar revisionsin-
satsen samt lamnar input till valberedningen avseende forslag till
bolagsstammansbeslutomrevisorsval. Utskottetsledamoter upp-
fyller aktiebolagslagens och Kodens krav pa oberoende samt krav
pa redovisnings- och revisionskompetens.

Den externa revisorn har deltagit vid 8 av risk-, kapital- och revi-
sionsutskottets 8 ordinarie sammantraden och avrapporterat sin
granskningvid 2 tillfallen under 2023. Internrevisorn har deltagit vid
samtliga sammantraden samt har avrapporterat sina oberoende
granskningar kvartalsvis. Kvartalsvis rapportering har aven skett
till styrelsen.

Risk-, kapital- och revisionsutskottets har under 2023 haft 10
moten, samt daremellan Iopande kontakt.

F.4 IT-utskott

Styrelsen utser |T-utskottet som vid utgangen av 2023 bestod av
Magnus Dybeck (ordférande), Sven Hagstromer och Sofia Sund-
strom. IT-utskottet har till uppgift att dvervaka och granska kritiska
verksamhetsprojekt med stort IT-innehall, samt behandla och
bereda fragor infor styrelsens beslut som ror sadana projekt. IT-
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utskottet har under 2023 haft 10 méten, samt daremellan [6pande
kontakt.

G. Intern kontroll och riskhantering
Avanzakoncernen praglas av god styrning, riskhantering och
kontroll. Verksamheten bedrivs pé ett etiskt ansvarsfullt och pro-
fessionellt satt med tydliga roller och ansvarsomraden. Riskhan-
teringsramen ar effektiv och andamalsenlig och forvaltas av den
oberoende funktionen for riskhantering med ansvar for styrning,
uppféljning och rapportering av koncernens samlade risker.
Dotterbolagen tillampar som huvudregel samma principer for
styrning, riskhantering och kontroll pa bolagsniva som de som
faststalls pa koncernniva. Undantag medges for specifika legala
eller tillsynsméssiga krav samt av proportionalitetshansyn for det
specifika dotterbolagets verksamhet, omfattning och/eller kom-
plexitet samt dar specifika riskslag endast existerar i ett enskilt
dotterbolag.

Principen om tre forsvarslinjer

Koncernens och dotterbolagens riskhantering och riskkontroll
bygger pa principen om tre forsvarslinjer. Den forsta férsvarslin-
jen utgors av affars- och stodfunktioner. Den andra forsvarslinjen
utgors av Riskhanteringsfunktionen och Compliance, samt for For-
sakringsaktiebolaget Avanza Pension aven av Aktuariefunktionen.
Dessa ar oberoende fran varandra och fristdende fran ovrig verk-
samhet. Dentredje forsvarslinjen utgors av Internrevision som rap-
porterar direkt till styrelsen i respektive koncernbolag.

G. Intern kontroll och riskhantering, Tre forsvarslinjer

| |

2. Andralinjesfunktioner

Riskhanteringsfunk-
tionen, Compliance och
Aktuariefunktion

1. Forstalinjesfunktioner

Afférs- och
stodfunktioner
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1. Forsta forsvarslinjen — Riskhantering i affarsverksamheten
Riskhanteringen sker i forsta hand i den forsta forsvarslinjen som
utgors av verksamhetens affars- och stodfunktioner, med tydligt
ansvar for varje avdelning.

2. Andra forsvarslinjen

2.1 Riskhanteringsfunktionen

En viktig del i riskarbetet &r att verka for en langsiktigt hallbar risk-
kultur och ett risktagande som aldrig far dventyra bolagets fort-
levnad. Kulturen utgar fran styrelsens och ledningens styrning och
beslutsfattande. Inom ramen for koncernens finansiella kapacitet
har styrelsen formulerat sin riskaptit, vilken ytterligare brutits ned
och konkretiserats i form av VD-limiter. FOr att sékerstalla att risk-
tagandet haller sig inom riskaptit- och limitstruktur finns riskhan-
terings- och riskkontrollprocesser som omfattar riskidentifiering,
vardering, hantering, uppféljning och rapportering for alla riskslag
bolaget och dess dotterbolag &ar exponerat emot.

Kontroll och uppfdljning av risker sker bland annat genom limite-
ringochmatningavfinansiellarisker, sjalvutvarderingavicke-finan-
siella risker, incidentrapportering och uppfoljning, samt riskanalys
och utlatande fran kontrollfunktionerna innan ledningen fattar
beslut om storre forandringar. Riskhanteringsfunktionen rapporte-
rar en samlad bild 6ver koncernens riskexponering och limitutnytt-
jande pd manadsbasis till ledning och pa kvartalsbasis till styrelse.
Harutover rapporteras I6pande direkt till VD och styrelsens ord-
férande vid behov. Chefen for Riskhanteringsfunktionen (CRO) ar
direkt understélld VD och har en stdende punkt fér rapportering vid
styrelsens ordinarie sammantraden och regelbunden rapportering
for koncernledningen, samt rapporterar darutover |6pande direkt
till VD och styrelsens ordférande vid behov.

2.2 Compliance

Compliance ansvarar for att kontrollera att den tillstandspliktiga
verksamheten bedrivs i enlighet med lagar, foreskrifter och interna
regler, och att de interna reglerna ar &ndamalsenliga och effektiva.
Compliance ansvarar vidare for att stodja verksamheten, genom
att lamna rad i regelefterlevnadsfragor och genom att identifiera
relevanta compliancerisker relaterade till den verksamhet som
bedrivs. Vidare ansvarar Compliance for att berdrda personerinfor-
meras och utbildas om nyaeller andrade reglerinom dentillstands-
pliktiga verksamheten.

Compliance ar direkt understalld VD i respektive dotterbolag och
rapporterar pd manadsbasis till ledning och pa kvartalsbasis till
styrelsen, samt rapporterar harutover |6pande direkt till VD och
styrelsens ordférande vid behov.

2.3 Aktuariefunktionen
Aktuariefunktionen ansvarar for att kravstalla och kontrollera att
de forsakringstekniska berakningar som gors i Forsakringsaktie-
bolaget Avanza Pension Gverensstammer med faststallda limiter
samt bistar styrelse och VD i frdgor som ror metoder, berakningar
och bedomningar av forsakringstekniska avsattningar, vardering
av forsakringsrisker samt aterforsakringsskydd och andra risk-
reduceringstekniker.

Aktuariefunktionen ar understélld forsakringsbolagets VD. Aktu-
ariefunktionenrapporterarregelbundet vid styrelsens sammantra-
deniForsakringsaktiebolaget Avanza Pension.

3. Tredje forsvarslinjen — Internrevision

Internrevision ar en intern oberoende granskningsfunktion som
utses av samt ar direkt understalld respektive styrelse inom kon-
cernen. Internrevisionens arbete baseras pa en riskbaserad revi-
sionsplan som faststélls av respektive styrelse. Planen baseras pa
en gedigen riskanalys och revisionsarbetet innefattar att granska
och utvardera styrningen och den interna kontrollen, att granska
och utvérdera att foretagets organisation, styrningsprocesser, IT-
system, modeller och rutiner &r andamalsenliga och effektiva samt
att granska och regelbundet utvardera tillforlitligheten och kvalite-
ten pd det arbete som utfors inom dvriga kontrollfunktioner. Intern-
revisionen utfardar rekommendationer efter varje granskning och
foljer sedan regelbundet upp att rekommmendationerna atgardas.

Internrevision tillhandahaller internrevisionstjanster till samtliga
tillstandspliktiga dotterbolag i koncernen genom att dotterbolagen
har lagt ut denna funktion till moderbolaget.

Utfallet av internrevisionsgranskningarna rapporteras kvartals-
vis, bade skriftligen och muntligen, vid styrelseméten respektive
revisionsutskottets moten samt till VD. Internrevision rapporterar
harutover I6pande direkt till VD, ordforande i Risk, kapital- och revi-
sionsutskottet och styrelsens ordférande vid behov.

Styrelsens rapport om intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen
Styrelsenansvararenligtdensvenskaaktiebolagslagen (2005:551),
arsredovisningslagen (1995:1554) och Svensk kod for bolagsstyr-
ning (Koden) fér den interna kontrollen avseende savél Avanza som
hela Avanzakoncernen. Denna beskrivning ar avgransad till intern
kontroll avseende den finansiella rapporteringen.

System for intern kontroll och riskhantering avseende

den finansiella rapporteringen

Intern kontroll avseende finansiell rapportering ar en process
genom vilken det sékerstélls att fastlagda principer for intern kon-
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troll och finansiell rapportering efterlevs. Det sadkerstélls dven att
den finansiella rapporteringen ar upprattad i dverensstammelse
med lag, foreskrifter, tillampliga redovisningsstandarder och god
redovisningssed, samt ovriga krav pa bolag vars dverlatbara varde-
papper ar upptagna till handel pa en reglerad marknad.

Kontrollmiljo

Grundlaggande for Avanzas interna kontroll av den finansiella rap-
porteringen ar den kontrollmiljé som har beskrivits i denna bolags-
styrningsrapport, en tydlig och transparent organisationsstruktur
och ansvarsfordelning samt styrande interna dokument sdsom
policys, riktlinjer och instruktioner.

Ytterligare en del av kontrollmiljon utgors av riskbedomningen,
detvillségaidentifieringochhanteringav derisker somkan paverka
den finansiella rapporteringen samt de kontrollaktiviteter som syf-
tar till att forebygga, upptacka och korrigera fel och avvikelser.

Riskhantering

Riskhanteringen, omfattande risker avseende den finansiella
rapporteringen, ar proaktiv och uppfoljande med tyngdpunkt pa
|6pande utvardering, kontroller och utbildningsinsatser. Avanza
tilldampar tillgangliga tekniker och metoder for riskhantering pa
ett kostnadseffektivt satt. Riskhanteringen &r en integrerad del av
affarsverksamheten.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter finns inbyggda i processen for finansiell rappor-
tering. Dessa innefattar saval generella som mer detaljerade kon-
troller, avsedda att forhindra, identifiera och korrigera fel och avvi-
kelser. Kontrollerna utarbetas och dokumenteras pa bolags- och
avdelningsniva, utifran en rimlig niva relaterad till risken for fel och
dess effekter. Respektive avdelningschef ar i forsta hand ansvarig
for att hantera riskerna knutna till den egna avdelningens verksam-
het och finansiella rapporteringsprocesser.

Vidare aren hog IT-sakerhet en forutsattning for god intern kontroll
av den finansiella rapporteringen. Darfor finns regler och riktlinjer
for att sakerstallatillganglighet, riktighet, sekretess och sparbarhet
iinformationen i affarssystemen.

Information och kommunikation

Informations- och kommunikationsvagarna syftar till att framja
fullstandighet och riktighet i den finansiella rapporteringen. Sty-
rande dokument avseende den finansiella rapporteringen har
gjorts tillgangliga och ar kdnda for berérda medarbetare via bola-
gets internwebb och har kompletterats med relevanta rutin- och
processbeskrivningar.
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Med I6pande information, dialog, utbildningsinsatser och kontrol-
ler, sdkerstalls att medarbetarna tar del av och forstar det interna
regelverket. Detta ska sakerstalla kvaliteten i den finansiella rap-
porteringen. Systemet for finansiell rapportering omfattar hela
koncernen.

Uppfoljning

Avanzas controllerfunktion sammanstéller och rapporterar
|6pande finansiella och operativa siffror och analyser till avdel-
ningschefer, ledning och styrelse. Redovisnings- och controller-
avdelningarna arbetar vidare aktivt med I6pande uppfdljning av
rorelsens kostnader i forhallande till budget och prognos. Arbetet
sker i ndara samarbete med ledningsgruppen och cheferna i orga-
nisationen.

Kontrollfunktionerna Riskhanteringsfunktionen, Compliance och
Internrevision foljer upp att interna policys, riktlinjer och instruk-
tioner efterlevs. Harutover har Avanza en Rapporteringskommitté
med syfte att ansvara for, diskutera och ta beslut i frdgor som
ror den tillstandspliktiga myndighetsrapporteringen, vilket bland
annat ror nya rapporteringskrav, nya och forandrade rapportmallar
och tolkningar och antaganden rorande regelverken och tekniska
instruktioner fran myndigheter for de olika rapporterna.

Styrelsen far manatliga ekonomiska rapporter och vid varje
styrelsesammantrade behandlas den ekonomiska situationen.
Styrelsen erhéller kvartalsvis rapporter fran respektive kontroll-
funktion Riskhantering, Compliance och Internrevision. Samtliga
dessa rapporter baseras pa en utvardering av den egna verksam-
heten och rapporteringen tacker hela organisationen.

Styrelsen granskar ocksa den finansiella kvartalsrapporteringen
och arsbokslutet samt de externa och interna revisorernas iaktta-
gelser och slutsatser.

Koncernens informations- och kommunikationsvagar foljs
|6pande upp for att sékerstélla att dessa ar andamalsenliga for den
finansiella rapporteringen.

Utvardering och stallningstaganden avseende internrevision
Internrevisionens granskningsplan innefattar att granska och
utvardera styrningen och den interna kontrollen, att granska och
utvardera att foretagets organisation, styrningsprocesser, IT-sys-
tem, modeller och rutiner &r d&ndamalsenliga och effektiva samt
utfardar rekommendationer och foljer upp att rekommendatio-
nerna atgardas.
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Styrelse och revisorer

Sven Hagstromer, Ordférande

Fodelsear: 1943

Invaldistyrelsen: 1997

Utskott: Ersattningsutskottet, Kreditutskottet, IT-utskottet

Utbildning: Studier vid Stockholms Universitet

Bidrag till styrelsearbetet: Over 40 &rs erfarenhet frén finansbranschen. Hog kom-

petensinom naringsliv och féretagande. Entreprendr som har startat flera bolag

och varit medfinansiar i bolag &ven utanfor finansbranschen. Stort samhéllsenga-

gemang med diverse sociala projekt och projektinom jamstalldhet och mangfald.

gedigen kunskap och vél utvecklad fingertoppskansla for de finansiella markna-
erna.

Relevant arbetslivserfarenhet: Startade Sven Hagstromer Fondkommission AB

1981. Styrelseordforande i Avanza sedan 1999

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseordférande i Creades AB, Biovestor AB och

Creaspac AB

Egna och nérstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 31 822 000

(varav Creades 15862 000)

Magnus Dybeck

Fodelsear: 1977

Invaldistyrelsen: 2020

Utskott: IT-utskottet

Utbildning: Civilingenjor M.Sc., KTH i Stockholm

Bidrag till styrelsearbetet: Operativ erfarenhet fran finansbranschen inom analys

1gch kapitalforvaltning samt inom utveckling av finansiella system inom bank och
inans.

Relevant arbetslivserfarenhet: 2012-2017 HiQ, Specialist Bank & Finans.

2010-2011 Ohman, Chef Kapitalforvaltning. 2007-2010 EFG Bank, Analytiker

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot Investment AB Oresund och DBT

Capital AB

Egna och nérstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 4 507 000

Catharina Eklof

Fodelsear: 1969

Invaldistyrelsen: 2020

Utskott: Ersattningsutskottet

Utbildning: Internationell civilekonom M. Sc och MBA fran Uppsala Universitetet,
M.Sc. programme, Solvay Business School Belgium

Bidrag till styrelsearbetet: Gedigen global erfarenhet och brett kunnande som
spanner dver produkt- och affarsutveckling, strategi, betalteknologi, dataanalys
och digital tjanstekommersialisering. Djup erfarenhet fran M&A inom Fintech samt
globala kommersiella partnerskap. Faktabaserad forstéelse av innovation samt agil
datadriven produktutveckling inom betalteknologi.

Relevant arbetslivserfarenhet: 2007-2019 Mastercard, varav 2009-2017 Senior Vice
President Global Data Science Solutions Telco (USA), 2013-2017 Senior Vice Presi-
dent Global Enterprise Development (UK) samt 2007-2013 Vice President Marchant
Development och Vice President Co-brand Business Development Europe (Belgien).
1997-2007 Scandinavian Airlines, varav 2006—2007 Vice President Commercial
Strategies (Sverige), 2001-2005 General Manager Belgien och Luxemburg samt
1997-2001 Vice President Product Management

Ovriga visentliga uppdrag: Chief Commercial Officer vid IDEX Biometrics

Egna och narstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 3339
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Jonas Hagstromer

Fodelsear: 1982

Invaldistyrelsen: 2015

Utskott: Risk, kapital- och revisionsutskottet

Utbildning: Magisterexamen i foretagsekonomi, Lunds Universitet, studier vid
Hong Kong University of Science and Technology

Bidrag till styrelsearbetet: Erfarenheter fran corporate finance, investmentbolag
och styrelseuppdrag i ett flertal bolag. Bred kunskap inom finansmarknaden. Bidrar
med investerar- och aktiedgarperspektiv samt kunskap om den finansiella tjanste-
sektorns mekanismer och férutsattningar.

Relevant arbetslivserfarenhet: 2012—-nuvarande Creades AB, Investeringsansvarig.
2007-2011 Keystone Advisers (sedermera MCF Corporate Finance), Associate och
analytiker inom Corporate Finance

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseordférande i Inet AB och Inet Group AB.
Styrelseledamot i Apolea Holding AB, StickerApp Holding AB samt i Biovestor AB
Egna och narstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: Indirekt &gande
via Biovestor och Creades

John Hedberg

Fodelsear: 1972

Invald i styrelsen: 2023

Utskott: Ersattningsutskottet

Utbildning: Civilekonom M.Sc., Handelshogskolan i Stockholm

Bidrag till styrelsearbetet: Omfattande erfarenhet och kunskap inom bland annat
kapitalmarknad och strategi samt fran operativa positioner. Stor forstaelse for
Avanzas verksamhet efter att ha foljt Avanza nara under manga ar som VD for
Creades AB och som styrelseledamot i Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension
och tidigare styrelseledamot i Avanza Fonder AB.

Relevant arbetslivserfarenhet: 2021-nuvarande VD for Creaspac AB. 2016—nuva-
rande VD for Creades AB. 2011-2016 Director/Principal/Partner, Nordic Capital.
2007-2011 Senior Vice President/VD Relacom AB, Relacom Group. 2003-2006
Affarsutvecklings- och inkdpschef, Bonnier Dagstidningar. 1997-2002 Manage-
mentkonsult, McKinsey & Co

Ovriga vasentliga uppdrag: Styrelseordférande i StickerApp Holding AB; Styrelse-
ledamotiInstabee Holding AB, Mentimeter AB, LOTS Group AB och MARGE
Arkitekter Aktiebolag

Egna och nérstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 25000

Linda Hellstrom

Fodelsear: 1974

Invaldistyrelsen: 2022

Utskott: -

Utbildning: Civilekonom M.Sc., Handelshogskolan i Stockholm

Bidrag till styrelsearbetet: Lang erfarenhet av att skapa tillvaxt genom kundcen-
trering och data-driven marknadsforing pa nordiska och globala foretag. Fokus pa
personalisering av kundmétet, kundanskaffning, lojalitet och engagemang genom
att utnyttja mojligheterna inom kunddata, marknadsféringsteknik, nya mediakanaler
och kundstrategi. Har drivit ett antal digitala transformationsprogram inom retail,
telekom, media och finans de senaste 20 aren.

Relevant arbetslivserfarenhet: 2013-2022 Kaplan (del av Accenture Interactive),
Co-CEO/Managing Director. 2009-2012 Lernia, CMO. 2004-2009 Differ, Partner.
2003-2004 Henkel Norden AB, Nordic Brand Manager, Consumer Retail. 2000—
2003 Accenture, Managementkonslut

Ovriga vasentliga uppdrag: VD for och styrelseledamot i Sift Lab AB

Egna och narstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 1 006
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Styrelse och revisorer

Johan Roos

Fodelsear: 1968

Invaldistyrelsen: 2020

Utskott: Kreditutskottet, Risk, kapital- och revisionsutskottet,
Erséttningsutskottet

Utbildning: Revisorsexamen, Ekonomexamen med inriktning mot Redovisning
fran Uppsala Universitet

Bidrag till styrelsearbetet: Omfattande erfarenhet och kunskap inom redovis-
ning ochrevision. 20 ar i ledande befattningar, dotterbolagsstyrelser samt opera-
tiv erfarenhet inom bank och forsékring. Djup kunskap av att utveckla effektivitet
och tillforlitlighet i bolags processer och interna kontroll, med starkt kundfokus.
Lang erfarenhet av att utveckla och sékerstélla efterlevnaden av god bolags-
styrning samt utvardering av bolagsstrategier.

Relevant arbetslivserfarenhet: 2019—nuvarande Oberoende konsult. 2016 -
2018 RSA Scandinavia (Codan/Trygg-Hansa), CFO. 20072016 SEB, Koncern-
ekonomichef. 2001-2007 Hewlett-Packard Sweden, Ekonomidirektor. 1991-
2001 PricewaterhouseCoopers Sverige, Auktoriserad revisor och regionpartner
Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot i Savel.end Group AB och Stabelo
Group AB

Egna och narstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 8 856

Sofia Sundstrom

Fodelsear: 1985

Invald i styrelsen: 2022

Utskott: I T-utskottet

Utbildning: Civilingenjor Industriell ekonomi, M.Sc., KTH i Stockholm

Bidrag till styrelsearbetet: Erfarenhet fran att leda och effektivisera organisa-
tioner i snabbvaxande bolag inom Fintech (speciellt produkt & utvecklingsteam
och customer experience teams). Djup domankunskap inom Open Banking och
betalmarknaden. Bred erfarenhet av M&A och internationell expansion.
Relevant arbetslivserfarenhet: 2019—nuvarande Tink AB, varav 2019-2022
Vice President Connectivity samt Vice President Product Area Aggregation och
2022~ Senior Vice President Connectivity & Platforms. 2016—-2019 Bambora,
varav 2016-2017 Head of Customer Experience & Operations, 2017-2019 Man-
aging Director SMB Nordics och 2019 Managing Director Nordics. 2012-2015
Bain & Company, Managementkonsult

Ovriga visentliga uppdrag: Senior Vice President Connectivity & Platforms

pa Tink AB

Egna och narstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 2 539
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Hans Toll

Fodelsear: 1970

Invaldistyrelsen: 2014

Utskott: Kreditutskottet, Risk, kapital- och revisionsutskottet

Utbildning: Civilekonom M. Sc., Handelshogskolan i Stockholm

Bidrag till styrelsearbetet: 20 ars erfarenhet fran finanssektorn med ett brett
kontaktnat. Stor forstaelse for Avanzas operativa uppgifter och utmaningar efter
sintidigare roll som vice VD i Avanza Bank. Bakgrund som finansanalytiker och djup
forstaelse av och kunskap om den finansiella tjanstesektorn, de olika aktdrerna och
de finansiella instrumenten.

Relevant arbetslivserfarenhet: 2010-2013 Avanza Bank, Vice VD och Chef for
Bank & Placeringar. 2002-2010 RAM One — Rational Asset Management AB, Port-
foljforvaltare. 1999-2002 Investor Trading AB, Analytiker. 1995-1999 Investor AB,
Aktieanalytiker

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseordférande i Bright Sunday AB, Styrelse-
ledamot i Creaspac AB och WeMind AB

Egna och narstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 155000

Leemon Wu

Fodelsear: 1975

Invaldistyrelsen: 2021

Utskott: -

Utbildning: Civilekonom M.Sc., Handelshogskolan i Stockholm

Bidrag till styrelsearbetet: Lang erfarenhet inom aktieanalys, portfoljforvaltning
och investeringar samt styrelseerfarenhet fran fondbolag och digitala affarsmodeller.
Relevant arbetslivserfarenhet: 2022-nuvarande C WorldWide Asset Management,
Portfoljforvaltare. 2018-2022 Moor Holding, Investeringschef. 2007-2016 C World-
wide Asset Management, Portfoljforvaltare. 2001-2007 Carnegie Investment Bank,
Aktieanalytiker. 1999-2001 AB Custos, Investeringsanalytiker

Ovriga visentliga uppdrag: Styrelseledamot Acast AB

Egna och narstaendes aktieinnehav per den 31 december 2023: 12 160

Revisorer

KPMG AB

Huvudansvarig revisor:
Dan Beitner
Fodelsedr: 1974

Auktoriserad revisor
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Ledning

Ledning

Gunnar Olsson, tillférordnad VD, COO

Fodelsear: 1972

Anstalld: 2018

Utbildning: Civilekonom, Mittuniversitetet

Arbetslivserfarenhet: 2012-2018 Lansforsakringar Bank AB, Affarsutveck-
lingschef och Produktchef. 2000-2012 SEB, Chef tredjepartsforséljning och
Affarsutvecklare. 1998-2000 PAR AB (Numera Bisnode), Account Manager
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot Stock Republic AB

Egna och narstaendes innehav per den 31 december 2023:

Aktier: 10750

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 48 000

Peter Almqvist, CIO

Fodelsear: 1975

Anstélld: 2011

Utbildning: Civ. Ing. Informationsteknologi, Linkdpings Tekniska Hogskola
Arbetslivserfarenhet: 2011-2022 Avanza Bank AB, Driftschef. 2008-2010
Nasdaq, Projektledning och affarsutveckling inom den europeiska bors-
marknaden. 2001-2007 OMX, Tekniskt ansvarig for drift och forsaljning av
borssystem

Ovriga uppdrag: —

Egna och narstaendes innehav per den 31 december 2023:

Aktier: 500

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 26 633

Jesper Bonnivier, VD Avanza Fonder AB

Fodelsear: 1974

Anstilld: 2019

Utbildning: Ekonomiprogrammet, Linkopings Universitet och Mélardalens
Hogskola

Arbetslivserfarenhet: 2011-2018 Lansforsakringar Fondforvaltning AB, Vice
VD och chef forvaltningsavdelningen. 2009-2010 Lansforsakringar AB, Chef
Vardepappersadministration. 2007-2008 Lansforsakringar Fondforvaltning
AB, Vice VD och chef Fondanalys och Vardering

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot Fondbolagens Férening

Egna och nérstaendes innehav per den 31 december 2023:

Aktier: 500

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 21 026

Avanza 2023

Anna Casselblad, CFO

Fodelsedr: 1981

Anstalld: 2012

Utbildning: Civilekonom, Handelshogskolan i Stockholm
Arbetslivserfarenhet: 2012-2020 Avanza Bank AB, varav 2012-2017 Operativt
ansvarig Compliance, 2016—-2017 Gruppchef Compliance och 2017-2020 Head
of Compliance. 2005-2012 PwC AB, Revisor inom finansiell sektor

Ovriga uppdrag: -

Egna och narstaendes innehav per den 31 december 2023:

Aktier:2750

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 31 005

Camilla Hedenfelt, HR-chef (CHRO)

Fodelsear: 1968

Anstalld: 2019

Utbildning: Fil. kand Personal- och arbetslivsfragor, Stockholms Universitet
Arbetslivserfarenhet: 2016-2019 Orkla Care AB (Orkla ASA forvarvade Ceder-
roth AB2016), HR Director. 2014-2016 Cederroth AB, HR Director. 2012-2014
Swedish Match, HR Manager. 2007-2012 Orkla Brands Nordic (inom Orkla ASA),
HR Manager

Ovriga uppdrag: -

Egna och narstaendes innehav per den 31 december 2023:

Aktier: 304

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 15 689

Anders Karlsson, Chief Product & Technology Officer (CPTO)
Fodelsear: 1974

Anstalld: 2023

Utbildning: Informations- & Medievetenskap och Psykologi, Linkopings
universitet

Arbetslivserfarenhet: 2018-2023 Klarna, Product Director. 2016-2018 Han-
delsbanken, Head of New Ventures. 2014-2016 Ecster, VD. 2007-2014 Handels-
banken, varav 2007-2011 Head of Business & IT Strategy; 2012-2014 VP Head
of Products and Online Banking. 2006-2007 Acando, Senior Manager. 2001—
2005 Nasdag, varav 2001-2003, Technical Account Manager; 2003—2005 Head
of User Experience and Business Solutions. 1998-2001 Suitcom AB Kebne AB,
Informationsansvarig och Projektledare. 1996-1999 K-media, Grundare

Ovriga uppdrag: -

Egna och narstaendes innehav per den 31 december 2023:

Aktier: 0

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 10 885
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Ledning

Asa Mindus Séderlund, VD Férsikringsaktiebolaget

Avanza Pension

Fodelsear: 1965

Anstalld: 2017

Utbildning: Civilekonom, Handelshdgskolan i Stockholm
Arbetslivserfarenhet: 2017-2018 Avanza Fonder, VD. 2012-2017 SPP, VD SPP
Konsult samt medlem i SPP Pension & Forsakrings ledningsgrupp. 2010-2012
mindUS Consulting, Projektledare internationell outsourcing inom fond- och
kapitalforvaltningsindustrin. 2005-2010 Atos Consulting, Director och VD.
1998-2005 Capgemini Ernst & Young, Senior Manager Ernst & Young Manage-
ment Consulting. 1991-1997 Finansdepartementet, Departementssekreterare

Ovriga uppdrag: -

Egna och nérstaendes innehav per den 31 december 2023:
Aktier: 334

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 21 446

Teresa Schechter, CLO

Fodelsear: 1970

Anstalld: 2006

Utbildning: Jur.kand, Goteborgs Universitet

Arbetslivserfarenhet: 20062017 Avanza Bank AB, Chef Compliance, Legal och
Surveillance. 2004-2006 Aktieinvest FK AB, Compliance Officer och Bolagsjurist.
2002-2004 Aktiesparares Riksforbund, Jurist. 1999-2001 Aktiesparinvest AB/
HQ.se AB, Jurist

Ovriga uppdrag: -

Egna och nérstaendes innehav per den 31 december 2023:

Aktier: 500

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 26 156

Sofia Svavar, Chef Kommunikation & IR, koncernansvarig CSR
Fodelsear: 1972

Anstalld: 2015

Utbildning: DIHM Affarskommunikation, IHM Business School samt Hogre
féretagsekonomisk kurs/Ekonomichefsutbildning, FEI

Arbetslivserfarenhet: 2015-2022 Avanza Bank AB, Chef IR.2009-2015
Swedbank AB, Investor Relations Manager. 2000-2009 Carnegie Investment
Bank, Kommunikation och Investor Relations med ansvar for koncernens intern-
kommunikation, varumarkesfragor, extern hemsida och intranét.

Ovriga uppdrag: -

Egna och nérstaendes innehav per den 31 december 2023:
Aktier: 15999

Teckningsoptioner (antal motsvarande aktier): 17 356
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Stockholm den 22 februari 2024 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Till bolagstamman i Avanza Bank Holding AB, org.nr 556274-8458
Sven Hagstromer

Styrelsens ordférande Uppdrag och ansvarsférdelning

Magnus Dybeck
Styrelseledamot

John Hedberg

Styrelseledamot

Sofia Sundstrém
Styrelseledamot

Catharina EkIof
Styrelseledamot

Linda Hellstrom
Styrelseledamot

Hans Toll
Styrelseledamot

Gunnar Olsson

Tillférordnad verkstallande direktor

Jonas Hagstromer

Styrelseledamot

Johan Roos
Styrelseledamot

Leemon Wu
Styrelseledamot

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 60—72 och fératt den ar
uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten. Detta innebar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket
punkterna 2—6 drsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med
arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar samt ar i Gverensstammelse med ars-
redovisningslagen och lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.

Stockholm den 22 februari 2024

KPMG AB

Dan Beitner
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberéattelse

Forvaltningsberdttelse

Styrelsen och den verkstéllande direktoren for Avanza Bank Holding AB (publ),
org. nr. 556274-8458 med sate i Stockholm, far harmed avge arsredovisning for verksamhetsaret 2023. En bolagsstyrningsrapport
aterfinns skild fran forvaltningsberéattelsen pa sidorna 60-72. Avanzas arsredovisning finns tillganglig pa avanza.se/ir.

Koncernstruktur

Avanza Bank Holding AB (publ) & moderbolag inom Avanzakon-
cernen. Den operativa verksamheten bedrivs i de helagda dotter-
bolagen Avanza Bank AB (publ), Forsakringsaktiebolaget Avanza
Pension ("Avanza Pension”) och Avanza Fonder AB, vilka star under
Finansinspektionens tillsyn. Aven Placera Media Stockholm AB
ingar, ett mediebolag redaktionellt oberoende fran Avanza. Dotter-
bolaget Avanza Forvaltning AB har som enda uppgift att forvarva
och vidaredverlata optioner i de optionsprogram som &r beslutade
av bolagsstamman.

Verksamhetsbeskrivning

Avanza ar Sveriges ledande plattform for sparande och investe-
ringar. Avanza erbjuder ett brett utbud av sparprodukter, konkur-
renskraftiga tjanstepensionslosningar och bolan. Avanza utmanar
etablerade strukturer hos storbanker och pensionsbolag samt
driver pa den langsiktiga utvecklingen av finansiella produkter och
tjanster. Kunderna har majlighet att spara i saval svenska som
utlandska vardepapper och pad sparkonton, helt utan fasta avgif-
ter och till ett mycket Iagt courtage. Avanza riktar sig priméart till
privatsparare men har dven tjanster for professionella investerare
och foretagskunder, sésom egenféretagare, kapitalforvaltare och
de som vill teckna tjanstepension.

Marknad och forsdljning

Densvenska sparmarknaden uppgicktilldrygt 11 000 miljarder kro-
nor per den sista december 2023, en 6kning med 5 procent sedan
utgangen av 2022. Tjanstepensionsmarknaden ¢kade med 3 pro-
centtillknappt 3 810 miljarder kronor.) Under samma period 6kade
Avanzas sparkapital med 18 procent och tjanstepensionskapitalet
med drygt 27 procent. Avanzas marknadsandel pa den svenska
sparmarknaden avseende saval sparkapital som nettoinflode for

1) Statistik frdn Sparbarometern och Svensk forsakring per 2023-12-31.
2) Statistik fran SCB per 2023-12-31.

3) Baserat pa siffror frdn Svensk Forsékring per 2022-12-31.

4 Baserat pa siffror fran Fondbolagens férening per 2023-12-31.

2023 okade jamfort med utgédngen av 2022, framst till foljd av
okningen inom aktier och fonder.

2023 2022
Marknadsandelar jan—-dec jan—-dec
Sparmarknaden ")
Marknadsandel periodens utgang, % 71 6,4
Nettoinflode, % 22,5 58
Liv- och forsakringsmarknaden
Premieinflode, % 9,2 9,6
Premieinflode icke-kollektivavtalad
tjanstepension, % 8,5 8,5

) Marknadsandelen paverkades i fjarde kvartalet 2022 negativt av ett utflode
pa 4,4 miljarder SEK kopplat till forvaltarffaren.

Pensions- och forsakringssparandet, som ar det enskilt storsta
sparsegmentet och utgor knappt halften av den svenska spar-
marknaden, uppgick till knappt 5120 miljarder kronor. Tjanste-
pensionsmarknaden, dar Avanza hade en marknadsandel pa 1,5
(1,2) procent?, kan delas upp i traditionell forsakring samt fond-
och depaforsakring. Den del som Avanza ar verksam inom utgors
av fond- och depéaforsakringar utanfor kollektivavtalad tjanste-
pension. Denna del uppgick till ndrmare 728 miljarder kronor och
Avanzas marknadsandel per utgdngen av 2022 uppgicktill 6,3 (5,8)
procent, enligt statistik fran Svensk forsakring.3 Premieinflodet var
57 miljarder kronor, en 6kning fran 53 miljarder kronor forra aret,
vilket speglar stabiliteten i denna del av sparmarknaden. Avseende
premieinfloden pa den konkurrensutsatta pensions- och livmark-
naden, inklusive kapitalforsakring, minskade Avanzas marknads-
andel till 9,2 procent. Minskningen beror framfér allt pa ldgre inflo-
den till kapitalforsakringar.)
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Sveriges boldnemarknad per sista december 2023 avseende
hushall uppgick till drygt 4 070 miljarder kronor. Avanza erbjuder
internt finansierade bolan till kunder inom Private Banking och &r
sedan 2018 dven distributor av externa bolan, vilka erbjuds en bre-
dare kundgrupp. Avanzas andel av den svenska boldnemarknaden,
inklusive de externaboldnenvar0,8(0,9) procent, minskningen han-
fors till 6kad konkurrens och amorteringar.

Data fran Fondbolagens forening visade nettoinflodde uppga-
ende till 67 miljarder kronor i fondmarknaden for heldret jamfort
med foregdende ars nettoutflode pa 4 miljarder kronor. For Avanza
Okade nettoinflodet till fonder och uppgick till narmare 24 miljarder
kronor.4

Aven 2023 har praglats av krig, geopolitisk osékerhet, inflation
ochrantehdjningar. Volatiliteten minskade jamfort med 2022 sam-
tidigt som OMX Stockholm Gross Index okade med narmare 19
procent. Osdkerheten pa marknaden gav minskad handelsaktivi-
tet och resulterade i att antalet transaktioner pa Stockholmsbor-
sen och First North minskade med 26 procent och omsattningen
med 18 procent jamfort med foregaende ar. Bland Avanzas kunder
minskade antalet transaktioner med 19 procent och omsattningen
med 28 procent pa dessa handelplatser. For Avanzas del 6kade
marknadsandelen avseende transaktioner medan omsattning
minskade, aven om Avanza fortsatt var den klart storsta svenska
aktéren méatt i sdvél antal avslut som omséttning.

2023 2022
Marknadsandelar jan—-dec jan—dec
Nasdaq Stockholm och First North
Antal avslut % 19,1 17,3
Omesattning, % 7,0 8,1
Fondmarknaden (exkl. PPM)
Nettosparande, % 35,2 NM
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Styrrantan har hojts flera ganger under aret med en forsta hojning i

Kunder, sparkapital och utlaning,

februaritill 3 procent och sedan ytterligare imaj, julioch september ~ MSEK (om annat inte anges) 2023-12-31 2022-12-31 féréndr %
for att avsluta aret pé 4 procent. Riksbankens prognos ar att en  Grunderbjudande, st 1865590 1741530 7
atstramande penningpolitik fortfarande &r nédvandig for attinfla-  private Banking, st 31900 31700 1
tionen ska stabiliseras néra malet, men flaggar samtidigt for att = 5. 3610 3470 2
styrrantantro_hgen kommersank_ashd_@a_re an vad_som |n°d|l_<erats. Kunder, st 8011000 1776700 7
Mer information om marknadsforutsattningarna finns pa sidorna :
16-21 varav tjanstepensionskunder, st 165300 148 300 11
Totalt 0kade antalet kunder med 124 400 till 1901 100 vid &rets  grunderbjudande 446 500 377200 18
slut. Inom tjénstepension okade antalet kunder med 17000, vilket  pyiyate Banking 285600 257900 1
motsvarade en oknmg m?d 11 procent ill 165“300 . Pro 49600 28800 79
Kundernas sparkapital 6kade under 2023 framst drivet av netto- -
e N L . A . Sparkapital 781700 663 900 18
infloden, men aven positiv vardeutveckling. Vid arets slut uppgick
sparkapitalet till ndrmare 782 miljarder kronor, en 6kning med 18 aktie-, fond- och sparkonton 559 600 476 200 18
procentsedandrets borjan. Nettoinflodet till Avanzavar 72,3 miljar-  pensions- och férsakringskonton 222100 187700 18
ijer }ir?ntorf :"Set ‘l’alrozm procentdhclngre an Ur}lde'rtzP%Zf‘ AYeg fo(;wd— varav kapitalforsakring 147 400 127 800 15
ap! E.ie oxace. cl’] amngeTs a.n ge av sparnapl alet foranaraces varav tjdnstepension 58300 45800 27
marginellt under aret och Iag vid arets slut pa 14 procent. Andelen -
sparkapital placerat i tjanstepension tkade med 27 procent. Sparkapital ZEIRE0 663900 18
Utlaningen minskade med 8 procent, frémst pa grund av ldgre  gier, obligationer, derivat mm 432500 377700 15
extern b_olanevq_lym som ett re_sultatc av okac_j konkurrer_w; och  conder 243100 191700 27
amorteringar. Vardepapperskrediten lag kvar pa drygt 8 miljarder L
k Inldning 106100 94500 12
ronor.
varav sparkonto 26 800 3400 688
Nettoinfléde, MSEK 2023 2022 forandr % varav extern inlaning (Sparkonto+) 42700 36 000 19
Grunderbjudande 65870 35350 87 Sparkapital 781700 663900 18
Private Banking 4770 11500 N Internt finansierad utlaning 19600 19300 2
P 1 -2 -
ro —— 660 S0 varav vardepapperskrediter 8100 8040 1
Nettoinflsde 72300 23600 207 varav bolan (Boln PB) 11500 11200 3
Aktie-, fond- och sparkonton 62100 18560 236 Externa bolan (Bolan+) 20300 24100 -16
Pensions- och férsakringskonton 10200 5040 101 Utlaning 39900 43 400 -8
kapitalforsakri 3510 1760 99 .
varavkapiatiorsaxring Inléning/Sparkapital, % 14 14 3
varav tjanstepension 6340 5740 10
Nettoinflode 72300 23600 207 Avkastning, genomsnittligt konto
sedan arsskiftet, % 7 -21 -
OMX Stockholm Gl
sedan arsskiftet, % 19 -22 -

For definitioner se sidorna 134-135.
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Information med anledning av Rysslands

invasion av Ukraina

Rysslandsinvasion av Ukraina och medférda sanktioner har paver-
kat de finansiella marknaderna, och samtidigt resulterat i okade
geopolitiska spanningar. Hartillhar det lett tillen forhojd hotbild mot
systemkritiskinfrastruktur, inklusive det finansiella systemet, vilket
beaktas i Avanzas cybersakerhetsarbete. Den finansiella effekten
pa Avanza ar mycket begransad och utan kreditforluster. Avanza
haringabeldningsbararyskaeller ukrainska vardepapperochheller
ingen annan exponering mot dessa lander. Inte heller Avanzas eget
fondbolag har ndgon exponering mot Ryssland eller Ukraina. Vissa
kunder har dock innehav i Rysslandsfonder pa plattformen, vilka
hanteras i enlighet med branschpraxis.

Sdsongsvariationer

Avanza har inga storre sdsongsvariationer, forutom att tredje kvar-
talet kannetecknas av lagre personalkostnader, till foljd av med-
arbetarnas sommarsemestrar samt normalt lagre aktivitet inom
Corporate Finance. Avanzas finansiella resultat paverkas snarare
avmarknadscykliska effekter sdsom borsutveckling, volatilitet och
styrranta. Kund-och nettoinflédet & normalt hogre ibdrjan av aret.

Affidrsutveckling och investeringar

Avanzas erbjudande uppdateras och utvecklas I6pande med nya
funktioner och forbattringar. Till de storre lanseringarna hor fem
nya fonder inom vart eget fondbolag. Genom Avanza Disruptive
Innovation by ARK Invest har vara kunder fatt en unik majlighet att
ta del av ARK Investment Managements produkter som tidigare
inte funnits tillgangliga pa den svenska marknaden. Avanza Impact
by Circulus och Avanza Healthcare by Samuelsson och Hult ar
vara forsta egna fonder klassade som morkgrona, Artikel 9-fon-
der. Avanza Ranta Global och Avanza Ranta Kort ger vara kunder
mojlighet att nyttja det hogre rantelaget for att f& avkastning med
bade langre och kortare sparhorisont, dér Avanza Rénta Kort dven
ar Sveriges billigaste kortréantefond.

Vart eget sparkonto 6ppnades i borjan av aret upp for alla kunder,
fran att enbart ha varit tillgangligt for foretagskunder som inte kun-
nat ta del av vart externa sparkontoerbjudande. Vi 6ppnade dven
upp majligheten att manadssparadirekt till sparkontot, samt gjorde
sparkontot valbart i nykundsflodet for att forenkla for de kunder
som inte vill spara i aktier eller fonder nar marknadsléaget varit osa-
kert.Vilade aventillBorgo som samarbetspartnerinomdet externa
sparkontoerbjudandet.
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Det har gjorts flera uppdateringar pa aktiesidorna for att béattre
mota behovet hos vara mer aktiva kunder. Den gamla aktiesidan
ar helt utbytt, vilket ger en mer skalbar I6sning med mer fokus
pa nyutveckling. Aktieanalyser fran Morningstar lades till pa over
1 000 amerikanska och europeiska bolag, liksom blankningsdata
och blankningshistorik fér svenska aktier, samt for- och efterhan-
delskurser for amerikanska aktier. Genom samarbete med Quartr
finns nudventillgangtill konferenssamtal, presentationer och kvar-
talsrapporter direkt via aktiesidorna.

For att underlatta héllbara investeringar lades det till hallbarhets-
data pé aktiesidorna i form av information om hur jamstallda bola-
genarsetttillkonsfordelning, samt data kring hurbolagens intakter
bidrartill FN:s globala hallbarhetsmal och hur stor del som kommer
fran ifrdgasatta branscher. Informationen inhamtas fran bolagens
arsredovisningar via Sustainalytics. For fonder utvecklades hall-
barhetsdatan till att inkludera information om fonden investerar
mot ndgot av FN:s hallbarhetsmal samt om fonden har hallbarhet
i sina investeringar som uttalat fokus eller inte. Det &r &ven majligt
att filtrera enligt dessa kriterier.

Som ettytterligare satt att 6ka motivationen att spara har funktio-
nen Sparmal utvecklats med mojligheten att skapa gemensamma
sparmal med familj och vanner genom en graf dver den gemen-
samma vardeutvecklingen. Man har ocksa majlighet att visa spe-
cifikainnehav for varandra.

Gardslan lanserades i samarbete med Landshypotek, vilket m&j-
liggor for vara kunder att ansoka digitalt om lan for lantbruksfastig-
het — ndgot som efterfragats av framfor allt kunder inom Private
Banking.

Det har @ven gjorts flera forbattringar av Pensionsjakten, vi har
forbattrat filtreringen for fonder och ETF:er samt uppdaterat var
rutin for aterbetalning av utlandsk kéllskatt pa pensions- och for-
sakringskonton. Nu betalas dragen kallskatt tillbaka redan nast-
kommande &r, i stallet for som tidigare efter tre ar. Dessutom ater-
betalades skatten for aren 2020, 2021 och 2022.

Las mer pa sidan 39.

Resultat

Rorelseresultatet 6kade med 18 procent jamfort med 2022. Saval

rorelseintakterna som rorelsekostnaderna steg.
Rorelsemarginalen 6kade med en procentenhet till 67 procent.

Avkastningen pd eget kapital steg till 38 procent.
Rorelseintakterna 6kade med 16 procent, vilket var en féljd av

betydligt hdgre réntenetto. Aven fondprovisionerna dkade. Cour-

tage- och valutanettot minskade, liksom 6vriga intakter.
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Femarsoversikt, Koncernens utveckling i sammandrag
Resultatrakningar, MSEK 2023 2022 2021 2020 2019
Provisionsnetto? 1864 2181 2980 1998 1028
Rantenetto" 1574 789 321 283 165
Ovriga intakter = 3 0 67 1
Rorelsens intakter 3437 2973 3301 2349 1193
Rorelsens kostnader fore kreditforluster -1148 -1031 -864 -763 -666
Resultat fore kreditforluster 2289 1941 2437 1586 528
Kreditforluster, netto 3 -1 0 -4 0
Resultat frén andelar i intresseforetag - - - -6 -8
Rorelseresultat 2292 1940 2437 1576 520
Skatt -310 -274 -390 -242 =73
Arets resultat 1982 1666 2047 1335 447
Balansrakningar, MSEK 2023-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Tillgodohavanden hos centralbanker 8630 4915 2939 1428 1340
Beldningsbara statsskuldsférbindelser 4698 802 2523 245 -
Utlaning till kreditinstitut 2599 2052 2508 2272 1766
Utlaning till allmanheten 19583 19259 20300 16287 13106
Obligationer 31195 31789 25854 25572 19782
Aktier och andelar 154 237 237 244 0
Aktier och andelar i intresseforetag = - - - 108
Tillgangar i forsakringsrorelsen 213713 180337 218990 155931 116 369
Ovriga tillgdngar 1881 1699 5731 2796 3471
Summa tillgangar 282453 241091 279082 204775 155942
Inléning fran allménheten 61728 54308 53659 43987 36400
Skulder i forsédkringsrorelsen 213715 180339 218992 155933 116 370
Ovriga skulder 1178 1493 1732 1683 1127
Efterstéllda skulder = - - - 100
Eget kapital 5832 4951 4700 3172 1945
Summa skulder och eget kapital 282453 241091 279 082 204775 155942

1) Intékter avseende distribution av extern inlaning har flyttats fran rantenetto till provisionsnetto. Historiska siffror har justerats.

For definitioner se sidorna 134-135.
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Femarsoversikt, Koncernens utveckling i sammandrag, forts.

Nyckeltal 2023 2022 2021 2020 2019
Rorelsemarginal, % 67 65 74 67 44
Vinstmarginal, % 58 56 62 57 37
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 12,64 10,69 13,19 8,66 2,94
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 12,64 10,67 13,00 8,58 2,94
Avkastning pa eget kapital, % 38 36 50 57 27
Avkastning pa tillgangar, % 0,8 0,7 0,8 0,8 0,3
Kreditforlustniva, % 0,02 0,00 0,00 -0,03 0,00
Intékt per sparkrona, % 0,48 0,42 0,47 0,51 0,34
Kostnad per sparkrona, % 0,16 0,15 0,12 0,17 0,19
Courtagenetto per handelsdag, MSEK 29 3,8 58 4.4 1,9
Courtagegenererande notor/handelsdag, st 134900 161100 234300 163100 70600
Courtagegenererande omsattning/handelsdag, MSEK 3200 4260 5930 4600 2250
Courtagegenererande omsattning utland/handelsdag, MSEK 510 610 1040 570 180
Courtagebrutto/courtagegenererande omsattning, % 0,108 0,104 0,114 0,111 0,100
Handelsdagar, st 249,0 251,0 250,5 250,0 248,0
Genomsnittligt antal anstallda, st 654 622 560 478 429
Drifttillganglighet plattform, % 99,8 99,9 99,9 99,9 99,9
Nyckeltal 2023-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Eget kapital per aktie fore utspadning, SEK 37,09 31,61 30,21 20,47 12,65
Utdelning per aktie, SEK (2023; forslag)) 11,50 7,50 9,20 3,80 2,30
Antal aktier, tusental 157 237 156 619 155572 154954 153786
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning, tusental 156 754 155916 155150 154150 152115
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 156 838 156 209 157 456 155581 152115
Borsvarde, MSEK 36700 35000 51700 36100 15000
Borskurs, SEK 233,50 223,60 332,20 233,00 97,80
Antal anstallda, st 661 635 603 510 445

1) Utdelning 2020 inkluderar efterutdelning.

For definitioner se sidorna 134-135.
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Courtagenettot minskade med 24 procent, vilket var en foljd av
lagre kundaktivitet. Aktiviteten minskade inom samtliga kundseg-
ment. Antalet courtagegenererande notor var 17 procent lagre, och
den courtagegenererande omsattningen minskade med 25 pro-
cent. Courtagebrutto per courtagegenererande omsattning ckade
till 10,8 (10,4) punkter.

Valutanettot minskade med 21 procent som en foljd av lagre
omsattning i courtagegenererande utlandska vardepapper samt
utlandska fonder, vilka minskade med 20 procent.

Fondprovisionsnettot kade med 3 procent till foljd av 27 procent
hogre fondkapital, medan snittintakt per fondkrona minskade fran
30till 28 punkter. Detta var en foljd av en 6kad andel kapital i index-
fonder. Andelen indexfonder uppgick till narmare 44 procent, att
jamfoéra med strax under 40 procent ett ar tidigare. Som en kon-
sekvens minskade intakten per fondkrona till 26,4 punkter i slutet
av aret.

Rantenettot okade med 99 procent, framst som en foljd av hogre
marknadsrantor och okad avkastning pa overskottslikviditeten.
Aven intdkterna frén internt finansierad utldning okade, vilket var
ettresultatavhogre utldningsrantor. Snittrantan painterntfinansie-
rad utlaning kadetill 4,12 (2,38) procent. Rantekostnaderna tkade
som en foljd av att Avanza inforde ranta pa merparten av kunders
inlaning 1 januari 2023 samt introducerade eget sparkonto riktat
mot samtliga kunder i februari 2023. Rantekostnaden for inlaning
uppgick till 737 (8) MSEK. Den érliga snittréantan pa inldning under
2023 uppgicktill 1,21 procent. Kostnaden for resolutionsavgift och
insattningsgaranti var 36 (44) MSEK.

Ovriga intékter minskade med 10 procent. Framst minskade
intdkterna fran Avanza Markets pa grund av lagre handelsaktivitet,
medan intakterna fran Aktieldnet och externa sparkonton ckade.
Intékterna fran Avanza Markets uppgick till 142 (182) MSEK och for
Aktielanet till 59 (46) MSEK.

Rorelsekostnadernadkademed 11 procenttill 1 148 MSEK, framst
pa grund av 6kade personalkostnader och hogre dvriga kostnader.
Personalkostnaderna ckade med 11 procent, som ett resultat av
fler medarbetare och I6nedkningar om 4 procent. Genomsnittligt
antal medarbetare ockade med 5 procent, i enlighet med beman-
ningsplanen for 2022 som stétt fast dven under 2023. Ovriga
kostnader okade med 14 procent, vilket framst forklaras av hogre
kostnader for licenser samt handelsinformation. Avskrivningarna
Okade pa grund av heldrseffekt av det nya backoffice-systemet.
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Kostnaden per sparkrona dkade till 16 (15) punkter. Det langsiktiga
malet for att belysa effektivitet och kostnadsfokus kvarstarmeden
kostnad per sparkrona pd maximalt 12 punkter évertid. De senaste
dryga tva aren har marknadsrorelserna haft en negativ inverkan pa
sparkapitalet, vilket paverkat nyckeltalet. Hog kostnadseffektivitet
ar alltjamt prioriterat och gor Avanza motstandskraftig for olika
marknadsldgen samtidigt som det ar en viktig konkurrensfordel.

Kostnadsokningen for 2024 uppskattas till 9,5 procent. Mer &an
halften av kostnadsokningen ar hogre personalkostnader dar mer-
parten hanfors till totala I0nejusteringar om 4 procent, forstarkt
tjanstepensionspremie for anstéllda, samt dkade kostnader med
anledning av VD-bytet. Personalokningar for 2024 kommer inte att
skeannataniundantagsfall. Kostnaderna for licenser och informa-
tion okar, framst som ett resultat av inflationsjusteringar men dven
Okat antal anstallda. Denna del stér for cirka en tredjedel av den
totala kostnadsokningen.

Redovisade kreditforluster ar hanforliga till berakningar av for-
vantade kreditforluster enligt IFRS 9. Lds mer i not 18 Utlaning till
allménheten.

Den effektiva skattesatsen minskade till 13,5 (14,1) procent som
ettresultatavattenhogreandel avintakterna genererades i forsak-
ringsbolaget, dar merparten belastas med avkastningsskatt vilket
gor skattesatsen lagre.

Risk- eller bankskatten, som infordes 2022 for kreditinstitut, traf-
farinte Avanza eftersom de sammanlagda skuldernaibanken, vilka
huvudsakligen bestar av inladning fran allménheten, understiger
troskelvardet pa 150 miljarder.

Rantenettokanslighet
Styrrantan ldmnades oférdandrad pa 4 procent i november. Forénd-
ringar i styrrantan paverkar avkastningen pa overskottslikviditeten
som i allt vasentligt ar placerad i sakerstéllda obligationer, i likvida
medel hos Riksbanken samt systemviktiga nordiska banker. Obli-
gationsportfoljen ar kopplad till Stibor med 3 manaders rantebind-
ningstid. Den del som placeras i riksbankscertifikat och likvida
medel hos Riksbanken foljer styrréantan. Avanzas internt finansie-
rade utlaning omfattas av bolan till kunder inom Private Banking
samt vardepapperskrediter. Réntan pa bolanet ar direkt kopplad till
styrrdntan, men de senaste réntehojningarna har skjutits upp ndgra
manader. Hélften av styrrantehojningen fran maj samt hojningen i
juli slog igenom pé bolanet 1 november. Styrrantehdjningen i sep-
tember 2023, som skots upp till februari 2024, kommer att skjutas
ytterligare pa framtiden. Rantan pa véardepapperskrediten styrs av
efterfrdgan och konkurrenssituation.

Kostnadssidan i rantenettot utgors framst av ranta till kunder
avseende inlaning. Sedan 1 januari 2023 betalar Avanza réanta pa

likvida medel pa Aktie- och fondkonto, Investeringssparkonto samt
Kapitalforsakring. Inldning p& dessa konton, inklusive sparkontot
som sedan februari ar tillgangligt for samtliga kunder, utgor 93 pro-
cent av kunders totala inldning exklusive externa inlaningskonton.
Inldningen pa Avanzas eget sparkonto uppgick per sista december
till 26,8 miljarder kronor och réntan ar oférandrad pa 3,50 procent
sedan september.

Allt annat lika, utan hansyn tagen till volymforandringar, andrat
kundbeteende, konkurrenssituation eller obligationsportféljens
rantebindningstid, skulle 1 procentenhets sankning eller hojning av
styrrantan innebéra en helarseffekt pa rantenettot pa mellan —210
och 650 MSEK. Berdgkningen baseras pa réantan vid utgangen av
aretoch belyserendast kansligheten i rantenettot. Pa uppsidan har
Avanza tagit del av hela hojningen utan att dela med sig till kun-
derna, vilket vore osannolikt, och pa nedsidan sankt rdntorna pa
savalinldning som utlaning.

Framtidsutsikter

Hushallens forutsattningar for sparande har forandrats till foljd av
hoginflation och stigande réantor samtidigt som forstaelsen foroch
behovet av sparande okar i samhallet. Som en foljd av makrola-
get och borsturbulensen har dock marknadsaktiviteten minskat
de senaste tva aren. Det ekonomiska laget staller krav pa anpass-
ningsformaga och visar pa vikten av en hallbar affarsmodell. Avan-
zas kundfokuserade foretagskultur och moderna organisation ar
val lampad att parera, men ocksé ta tillvara pa, de mojligheter som
forandrade marknadsforhallanden innebar och kan komma att
innebara framover.

En stark spartradition och goda tillvaxtmdjligheter

Sverige har en hog andel aktie- och fondsparare bland befolk-
ningen. Aven om Avanza redan har en hog marknadsandel inom
aktiehandel finns fortfarande god tillvaxtpotential. Alla i Sverige
med ett bankkonto och som forstar vikten av ett eget sparande &r
en potentiell Avanzakund. | Avanzas tillvaxtambitioner ingér att att-
rahera bredare malgrupper, saval erfarna och etablerade sparare
som nya, samt genom nya produkter och tjanster aven attrahera
en storre andel av befintliga kunders sparande. Tillvaxten bland
nya kunder vantas 6ka andelen fondsparande hos Avanza, vilket
tillsammans med tillvaxtambitionerna inom pensionsomradet och
boldn minskar kansligheten for marknadssvangningar.

Okat ansvar for den egna ekonomin

Individen vantas ta ett allt storre ansvar for den egna ekonomin.
Alla behdver en buffert som kan anvandas vid oforutsedda handel-
ser och ett sparande behovs for livets alla faser. Behovet av privat

Fordelning av rorelseintdkter 2023

o
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Courtagenetto 21%
Fondprovisionsnetto 17%
Valutanetto 8%
Réntenetto 46%

Ovriga intékter, netto 8%

Fordelning av rorelsekostnader 2023

Personal 61%
Marknadsforing 2%
IT-system och licenser 11%
Avskrivningar 8%

Externa tjanster 7%

Ovrigt 11%
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pensionssparande ar stort och vantas forbli sa, sé lange pensions-
systemet ar utformat enligt dagens modell dar kompensationsgra-
den beraknas sjunka kommande decennier. For individen innebar
detta antingen att pensioneringen forskjuts eller att forsamringen
maste kompenseras genom privat sparande. Ett annat exempel ar
strukturen pa bostadsmarknaden dér narmare 80 procent av de
som &ger sin bostad har ett bostadslan. Med stigande boléneran-
tor, inflation och reallonesédnkningar okar incitamenten att spara
till kontantinsatsen. Det finns ocksa ett stort spargap mellan kvin-
nor och man. Kvinnor sparar forhallandevis mindre och i hogre
utstrackning pa sparkonto. Avanza arbetar aktivt med att na ut till
bredare malgrupper och frdmja kvinnors sparande.

Digitalisering och 6kad konkurrens

Digitaliseringen leder till en mer rorlig finansmarknad med ett
storre utbud, prispressade produkter och tjanster samt hogre krav
pa anvandarupplevelse. Detta, tillsammans med makrolaget och
insikten om potentialen for privatsparande, har 6kat konkurrensen
pa sparmarknaden - inte minst avseende mer kapitalstarka och
handelsintensiva kunder. Avanzas starka varumarke, hoga kund-
nojdhet samt skalbarhet och kostnadskontroll &r viktiga styrkor i
konkurrensen. Som Sveriges storsta plattform for sparande och
investeringar har Avanza ocksa en gedigen databas och stor kun-
skap om privatsparande, vilket ar en konkurrensfordel i framdri-
vandet av nya produkter och tjanster som bidrar till relevans och
personifierade tjanster samt ger spannande mojligheter inom
Al. Avanzas stora kundbas utgor ocksa en attraktiv plattform for
intressanta samarbeten som kan starka erbjudandet och anvan-
darupplevelsen ytterligare.

Nya regelverk och okat konsumentskydd
Sedanmangaarpagarettarbeteinom EUmed att stédrkadeeurope-
iska kapitalmarknaderna, dar regelverken harmoniseras och tydlig-
gors. Avanza ar val positionerad avseende regler kring okad trans-
parens, starkt konsumentskydd och digital utveckling. For Avanza
ar det centralt att satta kundernas intressen forst och i prissatt-
ningen varnas tydlighet och transparens. Avanza har alltid forordat
laga avgifter och langsiktighet samt avstatt fran provisionsdriven
radgivning och istéllet utvecklat verktyg pa plattformen som hjél-
per kunder till egna investeringsbeslut och att skapa ett sparande
utifran enskilda behov.

Under flera ar har Sveriges regering haft ambitionen att effek-
tivisera flyttmarknaden, vilket gjorts genom en utvidgad flyttratt
och begréansning av avgiftsuttagen vid flytt av tjanstepension.
Samtidigt kvarstar komplicerade och administrativt tidskrdvande
processer kring sjalva flytten och mer arbete kravs for att skapa en

valfungerande och friare pensionsmarknad. Skulle flyttmarknaden
forenklas har Avanza ett konkurrenskraftigt pensionserbjudande
utan skalavgifter, en stor bredd av investeringsmajligheter och en
stark anvandarupplevelse.

ISKharsedaninforandet 2012 blivitden popularaste kontoformen
forinvesteringar i aktier och fonder. Inforandet av kontoformen har
forenklat sparande pa borsen och sankt intradesbarridaren. Under
slutet av 2023 lade regeringen fram ett forslag om en skattefri
grundniva pa bade ISK och Kapitalforsakring om 300 000 kronor.
En sadan skattefri grundniva skulle ytterligare sénka barridrerna
ochvéntas fa en positivinverkan pa sparande. Det ar fortsatt ovisst
nar forslaget kommer att drivas igenom.

Overforingar av tillgangar dver generationer

Den stora generationen 40- och 50-talister har byggt upp stora for-
mogenheterochinneharidagen stordelav dettotala sparkapitalet.
Inom nagra ar kommer det ske en transferering av tillgangar fran
aldre till yngre generationer. Avanza har under den senaste tiodrs-
perioden attraherat en stor andel yngre kunder. Yngre kunder har
generellt mindre ekonomiska resurser an aldre vilket paverkar for-
hallandet mellan kundinflode och tillvéaxt i sparkapital och intakter
harochnu. Om Avanza fortsatter skapa attraktiva erbjudandenoch
bra anledningar for kunderna att stanna pa plattformen finns det
dock en stor potential i de unga spararna som tidigt har lart sig och
intresserar sig for sparandemarknaden. Avanzaharenlagkundom-
sattning pa under 1 procent.

Finansbranschens roll for en hallbar utveckling
Finansbranschen har med sin formaga att styra kapital till hallbara
ekonomiska aktiviteter en nyckelroll for samhéallets omstalining till
en hallbar ekonomi. For Avanza ar det viktigt att leva upp till detta
och att ha en plattform med hallbara produkter inom varje omrade
samt val utbyggda beslutsstod for att mojliggora for kunder att
integrera ESG-aspekter i sina investeringsbeslut. Detta blir en allt
viktigare konkurrensfordel da efterfradgan pa hallbara sparproduk-
ter stadigt okar. Att standigt utveckla hallbarhetserbjudandet och
Oka transparensen pa plattformen, &r dven i linje med EU:s hand-
lingsplan for héllbar tillvéxt och det flertalet hallbarhetsregelverk
som implementerats under de senaste aren, och som kommer att
forbattra underlagenide verktyg och deninformation som finns pa
Avanzas plattform.

Lds mer om Avanzas tillvaxtmojligheter och risker pa den svenska
sparmarknaden pa sidorna 16-21. Lds mer om risker pa sidorna
27 och 46-48.
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Finansiell stdllning

Saval Avanzas kapital- som likviditetssituation ar stark. Eget kapital
uppgicktill 5832 (4 951) MSEK. Forandringen forklaras, forutom av
arets resultat, avldamnad utdelning till aktiedgarnaom 1 175 MSEK,
samt nyemission till féljd av nyttjande av teckningsoptioner samt
emission av teckningsoptioner inom ramen for incitamentspro-
gram for anstallda.

Avanza &r sjalvfinansierat via eget kapital och inldning fran kun-
derna. Majoriteten av inldning fran allmanheten tacks av den stat-
ligainsattningsgarantin och ar spridd pa ett mycket stort antal hus-
hall. Inlaningen 6kade med 14 procent sedan arsskiftet och uppgick
31 december 2023 till 61,7 miljarder SEK. Okningen var ett resultat
av nettoinfloden. Kunder fortsatte att nettokdpa vardepapper. Utla-
ning till allmanheten ckade med 2 procent under aret och uppgick
per 31 december 2023 till 19,6 miljarder SEK. All utlaning ar saker-
stalld med pant i marknadsnoterade vardepapper eller bostader.
Den genomsnittliga beldningsgraden avseende bolan uppgick vid
arets slut till 41 procent och for vardepapperskrediten till 26 pro-
cent. Mellan 20071 och 2023 uppgick konstaterade och férvantade
kreditforluster till 12 MSEK, vilket i genomsnitt motsvarar 0,02 pro-
cent perar.

Overskottslikviditeten, som per den sista december uppgick till
47,8 miljarder SEK, placerasiallt vasentligti sakerstéllda bostadso-
bligationer, riksbankscertifikat samt likvida medel hos Riksbanken
och hos systemviktiga nordiska banker, samt till mindre del i stats-
och kommunobligationer. Samtliga Avanzas tillgangar har hog lik-
viditet och samtliga sakerstallda bostadsobligationer har hogsta
obligationsrating hos Standard & Poor (AAA) eller Moody'’s (Aaa).
Genomsnittlig rantebindningstid gallande rantebarande vardepap-
per uppgar till maximalt 3 manader. Ranteb&rande vardepapper
med fast rantebindningstid, exklusive Riksbankscertifikat med
endastenveckas rantebindningstid, utgjorde 4 procent av ranteba-
rande vardepapper per 31 december 2023. Ranterisken ar ocksa
begransad av att Avanza avser, samt normalt sett har kapacitet,
att halla obligationsinnehaven till forfall. For att hantera kortsiktiga
svangningariallmanhetens in- och utlaning placeras en betydande
del av tillgdngarna pa konto tillgangliga pa dagen eller vid depo-
nering nastkommande bankdag. Avanzas obligationsinnehav har
en jamn forfallostruktur dels arsvis, dels kvartalsvis samt till viss
del &ven manadsvis. Storre negativa forandringar i overskottslik-
viditeten tacks i normalfallet av l0pande forfall. Avanza &r ocksa
Riksbanksansluten och samtliga obligationer ar pantsattningsbara
hos Riksbanken. Risken att behova sélja obligationsinnehav i fortid
till foréndrat marknadsvérde ar darmed begransad, vilket minskar
risken for negativa kursrorelser till foljd av andrade kreditspreadar
eller rantor. Skulle Avanza dnda behdva salja obligationer i fortid
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ar resultateffekten begransad. Obligationernas upplupna anskaff-
ningsvarde per utgadngen av kvartalet var 42 MSEK hogre &n det
verkliga vardet. Av koncernens likvida medel pa drygt 11,2 miljarder
SEKVvid arets utgang var 19 MSEK stéllda som sakerhet, framst hos
svenska kreditinstitut och borsen.

Forfallostruktur avseende rantebindningstid (MSEK)
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Moderbolaget

Avanza Bank Holding AB (publ) & moderbolag i Avanzakoncer-
nen. Moderbolaget redovisar ingen omsattning. Rorelseresulta-
tet for 2023 var —41 (-34) MSEK. Moderbolagets eget kapital per
utgangen av 2023 uppgick till 2 642 (1 981 per 31 december 2022)
MSEK och likvida medel uppgick till 6 (6 per 31 december 2022)
MSEK. Anteciperad utdelning fran dotterbolag om 1813 (1 205)
MSEK har redovisats avseende 2023.

Utdelning avseende 2022 har i april 2023 efter beslut pa arsstam-
man i mars lamnats till aktiedgarnamed 1 175 (1 431) MSEK.

Hallbarhetsrapportering

Avanzas héllbarhetsrapportering ar en viktig del i att 6ppet och
balanserat formedla Avanzas standpunkt, aktiviteter och resultat
inom vasentligaomraden. | enlighet med ARL 6 kap 11§ har Avanza
valt att uppratta en hallbarhetsrapport skild fran forvaltningsbe-
rattelsen och i huvudsak fran de formella finansiella rapporterna.
Hallbarhetsrapporten har granskats av revisorerna som lamnat

ett separat yttrande. Avanzas rapport har sammanstallts med
utgédngspunkt i GRI Standards: Core option. Rapporten utgar dven
fran GRI:s sarskildariktlinjer forbranschen (Financial Services Sec-
tor Supplement). Den lagstadgade héllbarhetsrapporten omfattar
Avanza och dess dotterforetag och omfattningen framgar pa sidan
128. For Avanzas rapportering i enlighet med artikel 8, Taxonomi-
forordningen (EU) 2020/852, se sidorna 49-57.

Avanzas verksamhet bedoms inte innebdra nagon véasentligt
negativ miljopaverkan eller risk for krdnkningar av ménskliga réat-
tigheter, vare sig direkt eller indirekt, annat an i fondbolaget som
har hallbarhetsaspekter implementerade i forvaltningen. Avanzas
hallbarhetsarbete ar decentraliserat ochintegrerativerksamheten.
Arbetet samordnas av bolagets hallbarhetsansvariga som dven &r
ordférande i Avanzas hallbarhetskommitté. Styrelsen tillsammans
med ledningen &r ytterst ansvarig for att anta Avanzas hallbarhets-
mal. Styrelsen antar arligen hallbarhetspolicy och uppforandekod.
| Avanzas uppférandekod finns végledning for medarbetare om
affarsetikochhur Avanzauppratthéllerrattvisaochlagligaaffarsre-
lationer samt foljer internationella och nationella uppférandekoder
i branschen. Hallbarhetsupplysningarna fokuserar pa fragor som
bland annat rér samhéllsnytta, sociala forhallanden, jamstalldhet,
personal och motverkande av korruption.

Foregdende haéllbarhetsrapport avsag kalenderaret 2022 och
publicerades den 24 februari 2023.

Mer information om Avanzas héllbarhetsarbete finns pa sidorna
28-49 samt 126—129. Avanzas hallbarhetspolicy finns publicerad
paavanza.se/ir.

Medarbetare

Under 2023 hade koncernen i genomsnitt 654 (622) medarbetare
varav 38 (37) procent var kvinnor. Genomsnittsaldern var 37 (36) ar.
Moderbolaget hade i genomsnitt 6 (5) anstéllda under &ret. Samt-
liga medarbetare har individuella mal som bygger pa Avanzas 6ver-
gripande mal och som féljs upp i regelbundna utvecklingssamtal.
Ett av Avanzas Overgripande och langsiktiga mal ar engagerade
medarbetare vilket mats med ett internationellt lojalitetsmatt,
employee Net Promoter Score (eNPS). Resultatet for 2023 uppgick
till 58 (58), vilket visar pa fortsatt mycket hogt medarbetarengage-
mang. Las mer om Avanzas medarbetare pa sidorna 33—-37 och i
not 8 Anstallda och personalkostnader.

Visentliga risker och ostkerhetsfaktorer
Avanza har en konservativ syn pd risk och stravar efter att halla ris-
kerna palaga nivaer. Avanzas verksamhet bedrivs digitalt med krav
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pahog stabilitet och tillganglighet. Att skydda vara informationstill-
gangar ar centralt for att fortsatt fortjana vara kunders fortroende.
Avanzas finansiella risker, sdsom kreditrisker, marknadsrisker och
likviditetsrisker, ar begransade. Avanza stravar ocksa efter att mini-
mera de operativa riskerna genom att skapa sé effektiva och auto-
matiserade processer som mojligt.

Avanza bedriverinte och harinte heller bedrivit handel med varde-
papper for egen rakning.

Okade levnadskostnader riskerar att péverka hushallens majlig-
heterattspara. Omettsadant forandrat sparmonsterblirlangvarigt
riskerar det att sldhart mot finanssektorn. | ett historiskt perspektiv
har dock hushallens sparkvot alltid aterhamtat sig. Stigande ran-
tor paverkar avkastningen pa Avanzas overskottslikviditet positivt,
medan sjunkande rantor har motsatt effekt.

Den svenska finansmarknaden har under manga ar utvecklats
starkt. Samtidigt har de senaste arens marknadsturbulens paver-
kat riskviljan negativt och darmed aktiviteten och investeringarna
pa borsen, vilket paverkat och paverkar Avanzas provisionsintékter
negativt. Minskad riskvilja tillsammans med hogre inldningsrantor
kan ocksa leda till att kapital flyttas fran risktillgangar till sparkon-
ton och vardepapper med lagre risk, och dar Avanzas ersattning
ar lagre. Minskad riskvilja och hogre rantor kan ocksa paverka
hushalls vilja att amortera, vilket sker. Harutover har hojd styrrénta
resulterat i en stigande statslaneranta, vilken ligger till grund for
beskattningen pad ISK. Detta har inneburit att skatten de senaste
aren har okat fran 0,375 procent till 1,086 procent. Skatten baseras
pa total volym péa kontot samt insattningar. Kortsiktigt skulle detta
kunna ha en avskrackande effekt for investeringar pa borsen.

Osékerhet p& marknaden och férédndrade makroekonomiska
faktorer skulle ocksa kunna paverka Avanzas kreditrisk och finan-
siellastallning. Under forstakvartalet brot bankoro utivarlden, efter
bland annat bankkollapserna i USA samt UBS Gvertagande av Cre-
dit Suisse. Avanzas finansiella stallning skiljer sig markant fran de
banker som fick problem och riskernabedoms inte ha 6kat, Ias mer
under avsnittet Finansiell stallning ovan.

I maj kom EU-kommissionen med forslag om férbud mot provi-
sioner for alla utforandetjanster utan radgivning. Eftersom Avanza
inte erbjuder radgivning skulle framfor allt affaren med externa
fonder och Avanza Markets traffas av ett sadant férbud. An sa
lange ar detta bara ett forslag, vilket ska forhandlas inom EU och
implementerasisvensklag — om det gar sa langt — vilket berdknas
ta atminstone nagra ar. Avanza ser forslaget som beklagligt och
inte for spararnas béasta och har bland annat inom ramen for For-
eningen for Svensk Vardepappersmarknad motsatt sig forslaget.
Det har dven kommit ett kritiskt motforslag fran EU-parlamentet.
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Skulle forslaget anda ga igenom har Avanza olika alternativ for att
anpassa affarsmodellen.

EU planerar aven att infora forbud att sélja orderfloden. Detta
paverkar inte Avanza som inte saljer nagra orderfloden.

Under andra kvartalet 2021 anmalde dotterbolaget Avanza Bank
AB sig till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) for att eventuellt ha
brutit mot Dataskyddsforordningen (GDPR). Detta efter att Avanza
pagrundavetthandhavandefel oavsiktligthaftfunktioner paslagna
som gjorde att Facebook 6ver en krypterad kommunikationsvag
kunde inhdmta personuppgifter frdn Avanzas sajt. Facebook har
bekréaftat att uppgifterna inte anvants for egen eller andra aktorers
affarsmassiga syften samt att uppgifterna som inhamtats har
raderats. Om Facebook har anvant uppgifterna, vilket vi inte vet,
sé har det endast avsett Avanzas egen marknadsforing. Avanza
stangde av funktionerna omedelbart efter att felet uppdagats.
Avanzas beddmning ar att inga kunder utsatts for skada. Arendet
hosIMY &rpdgéende ochdet gdrinte attavgoraom detkan fanagra
ekonomiska konsekvenser, vilket dock inte kan uteslutas.

Risker maéts, kontrolleras och atgérdas vid behov for att skydda
bolagets kapital och anseende. De satt pa vilket Avanza identifierar,
foljer upp och hanterar dessa risker ar viktiga for verksamhetens
sundhet och Avanzas langsiktiga Idnsamhet. Ytterligare informa-
tion om koncernens riskexponering och riskhantering aterfinns pa
sidorna 27, 46-48 samtinot 34 Finansiella risker.

Riktlinjer for ersdttning till ledande
befattningshavare

Arsstamman for Avanza Bank Holding AB (publ) beslutade den 30
mars 2023 att faststalla foljande riktlinjer for bestammande av 16n
ochannanersattningtillden verkstallande direktoren,denvice verk-
stallande direktéren och andra personer i bolagets ledning (kon-
cernledningen) att gélla tills vidare.

Riktlinjernas framjande av bolagets affirsstrategi,

langsiktiga intressen och hallbarhet

Bolagets affarsmodell bygger pa stark kundtillvaxt genom néjda
kunder, i kombination med en skalbar affarsmodell med laga
kostnader och hog kostnadseffektivitet. Detta skapar l&ngsiktig
tillvaxt i rorelseintakter och mojliggor fortsatt utveckling och byg-
ger aktiedgarvarde. Strategin ar att utveckla erbjudandet till att bli
billigare, battre och enklare. Genom standig innovation, och med
fokus pa vad som ar bast for kunden skapas battre férutsattningar
for sparande, byggs fortroende och skapas tillvaxt. Hallbarhetsar-
betet har alltid varit en viktig del av Avanza och en forutsattning for
att bibehélla Iaga risker och konkurrenskraft samt for att attrahera
nya kunder och talangfulla medarbetare. Hallbarhetsstrategin ar

integrerad i den overgripande strategin och tar sin utgdngspunkt
i internationella ramverk och riktlinjer samt ar fokuserad till tre
huvudomraden: Hallbara investeringar, Utbilda och utmana, samt
Hallbar organisation. Stravan &r att skapa det basta verktyget for
kunder att lyckas med sin ekonomi. For ytterligare information om
bolagets affarsstrategi, se sidorna 9-10.

En framgéangsrik implementering av Avanzas affarsstrategi och
tillvaratagandet av dess langsiktiga intressen, inklusive héllbarhet,
forutsatter att Avanza kan rekrytera och behallakvalificerade med-
arbetare. For detta kravs att Avanza kan erbjuda en marknadsmas-
sigersattning. Dessariktlinjer mojliggor attledande befattningsha-
vare kan erbjudas en sddan ersattning.

Avanza har langsiktiga incitamentsprogram baserade pa teck-
ningsoptioner. De har beslutats av bolagsstdmman och omfattas
darforinte av dessa riktlinjer.

For mer information om dessa program, innefattande de kriterier
som utfallet ar beroende av, se avanza.se/ir.

Formerna av ersattning

Ersattningen ska vara marknadsmassig och besta av fast kontant-
|6n, pensionsférmaner och andra formaner. Bolagsstamman kan
darutover — och oberoende av dessa riktlinjer — besluta om exem-
pelvis aktie-och aktiekursrelaterade ersattningarellerincitaments-
program baserade pé& teckningsoptioner.

For den verkstéllande direkttren ska pensionsférmaner, innefat-
tande sjukforsakring, vara premiebestamda. Pensionspremierna
for premiebestdmd pension ska uppgé till hogst trettiofem (35)
procent av den fasta kontantldnen. For dvriga ledande befattnings-
havare ska pensionsformaner, innefattande sjukférsakring, vara
premiebestdmda. Pensionspremierna for premiebestdmd pension
ska uppga till hogst trettio (30) procent av den fasta kontantlonen.

Andra formaner far innefatta bland annat livforsakring och sjuk-
vardsforsakring. Premier ochandrakostnaderrelateradetillsddana
formaner far sammanlagt uppga till hogst fem (5) procent av den
fasta kontantlonen.

Upphorande av anstéllning

Vid uppsagning fran bolagets sida far uppsagningstiden for res-
pektive ledande befattningshavare vara hogst tolv (12) manader.
Fast kontantlén under uppségningstiden och avgangsvederlag far
sammantagetinte Overstiga ettbelopp motsvarande den fasta kon-
tantlonen for tva (2) ar for verkstallande direktoren. Fast kontantlon
under uppségningstiden och avgéngsvederlag far sammantaget
inte Overstiga ett belopp motsvarande den fasta kontantlénen for
ett (1) ar for 6vriga ledande befattningshavare. Vid uppsagning fran
verkstallande direktorens eller 6vriga ledande befattningshavares
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sida far uppsagningstiden vara hogst sex (6) manader, utan ratt till
avgangsvederlag.

Lon och anstallningsvillkor for anstillda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlin-
jer har 16n och anstallningsvillkor for Avanzas anstéllda beaktats.
Detta har gjorts genom att uppgifter om anstalldas totalersatt-
ning, ersattningens komponenter samt ersattningens ¢kning och
okningstakt 6ver tid har utgjort en del av ersattningsutskottets och
styrelsensbeslutsunderlagvid utvarderingen av skaligheten av rikt-
linjerna och de begransningar som foljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststilla, se 6ver och

genomfora riktlinjerna

Styrelsen har inréttat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter
ingdr att bereda styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppratta forslag
till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och lagga fram forslaget
for beslut vid drsstdmman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya
riktlinjer antagits av bolagsstdmman. Ersattningsutskottet ska
aven folja och utvardera tillampningen av riktlinjer for ersattning
tillledande befattningshavare samt gallande ersattningsstrukturer
och ersattningsnivaer i bolaget. Ersattningsutskottets ledamaoter
ar oberoende i forhallande till Avanza och dess ledning. Vid styrel-
sens behandlingav och beslutiersattningsrelaterade fragor nérva-
rar inte verkstéllande direktoren eller andra personer i koncernled-
ningen,idenmandeberdrs av frdgorna. Vid den senaste dversynen
av riktlinjerna har fortydliganden gjorts om bolagets strategi samt
om 16n under uppsagningstiden och avgangsvederlag for andra
ledande befattningshavare an verkstallande direktor.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis,
om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett avsteg ar
nodvandigt for att tillgodose Avanzas langsiktiga intressen, inklu-
sive dess hallbarhet, eller for att sakerstélla Avanzas ekonomiska
barkraft. Som angivits ovan ingar det i erséttningsutskottets upp-
gifteratt bereda styrelsens beslutierséattningsfragor, vilket innefat-
tar beslut om avsteg fran riktlinjerna.

Styrelsen och verkstdllande ledning
Arsstamman den 30 mars 2023 beslutade att styrelsen ska besta
av tio ordinarie ledamoter utan suppleanter.

Vid arsstdmman 2023 omvaldes samtliga tidigare invalda leda-
moter. Harutover valdes John Hedberg till ny styrelseledamot i
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enlighet med valberedningens forslag. Styrelsen ska enligt bolags-
ordningen bestd av ldgst femoch hogst tio ledaméter. Avanzas sty-
relse bestod under2023 avtio bolagsstdmmovaldaledamadter utan
suppleanter, vilka ar valda fram till nasta arsstamma.

Peter Stromberg, tidigare chef for Product & Tech avgick fran kon-
cernledningenijanuari 2023, ersattes av Anders Karlsson somijuni
tilltradde sin tjanst som Chief Product & Technology Officer (CPTO)
och medlemikoncernledningen. Anders har en gedigen erfarenhet
frén finanssektorn.

Rikard Josefson meddelade i borjan av april styrelsen att han
avser lamna Avanza som VD senast den sista juni 2024. | septem-
ber offentliggjordes att Knut Frangsmyr utsetts till ny VD, men i
november drogs ledningsprovningen for Knut tillbaka och anstall-
ningen avslutades. Gunnar Olsson utsdgs 13 november till tillfor-
ordnad VD.

Mer information om Avanzas styrelse och verkstallande ledning
finns i bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 60-72.

Avanzaaktien
Avanzaaktien arnoterad pa Nasdaq Stockholm Large Capi sektorn
Financial Services under kortnamnet AZA.

Antal aktier i Avanza uppgick vid arets slut till 157 236 949. Det
finns bara ett aktieslag, varje aktie har en rost och det finns inte
nagra begransningar for hur manga roster en aktiedgare far avge
vid en bolagsstdmma. Det finns inte heller ndgon bestdammelse i
Avanzas bolagsordning som begransar ratten att dverlata aktier.

Per den 31 december 2023 hade Avanza tva dgare som vardera
direktellerindirekt representerade minst entiondel av rostetalet for
samtliga aktier, Sven Hagstromer med familj och bolag med 10,2
procent samt Creades AB med 10,1 procent.

Utestaende optionsprogram omfattar 3 600 000 teckningsoptio-
ner vilket motsvarar en utspadning pa maximalt 2,2 procent vid fullt
utnyttjande. Av dessa teckningsoptioner var 2 775 542 vidaredver-
I&tna till personalen vid drets utgang.

Ytterligare information om Avanzaaktien aterfinns pa sidorna
25-26 och 60 samtinot 28 Eget kapital.

Aterkop av egna aktier

Styrelsen har frandrsstdmman 2023 ett bemyndigande att genom-
fora forvarv av egna aktier uppgaende till maximalt 10 procent av
aktierna i Avanza Bank Holding AB (publ). Bemyndigandet géller
framtillndstadrsstdmma. Inga aktier har dterkdpts under 2023 och
inga egna aktier innehas per den 31 december 2023.

Avanza 2023 81

Kapitaloverskott Finansiellt konglomerat, MSEK" 2023-12-31 2022-12-31
Kapitalbas per sektor

Kapitalbas for reglerade enheter inom forsékringssektorn3) 3532 3006
Kapitalbas for reglerade enheter inom bank- och vardepapperssektorn 3138 2990
Total kapitalbas efter utdelning 6670 5996
Total kapitalbas fore utdelning 8478 7171
Kapitalkrav per sektor

Kapitalkrav for reglerade enheter inom forsakringssektorn3) 2213 1795
Kapitalkrav for reglerade enheter inom bank- och vardepapperssektorn 2345 1863
Totalt kapitalkrav 4557 3658
Avdrag for ej utdelningsbart solvenskapital? -532 -542
Overskott av kapital efter utdelning 1580 1796
Overskott av kapital fére utdelning 3388 2971
Kapitaloverskott per aktie efter utdelning, SEK 10,05 11,47
Kapitaloverskott per aktie fore utdelning, SEK 21,55 18,97

1) Kapitaloverskott for det Finansiella konglomeratet, se dven not 33 Kapitalbas och kapitalkrav.

2) Ej utdelningsbart solvenskapital (framtida vinster) = Solvenskapital — Solvenskapitalkrav.

3) Avanza Pensions solvenskapitalkrav och kapitalbas beraknas med Solvens 2-direktivets standardmodell.
Standardmodellen kraver antaganden som bestams dels av myndigheter, dels av Avanza Pensions styrelse.

Kapitaloverskott bruttosoliditetsgrad, Konsoliderad situation, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 71011 62 464
Primarkapital efter utdelning 3574 3402
Bruttosoliditetsgrad efter utdelning, % 5,0 55
Bruttosoliditetskrav inkl. pelare 2-vagledning®, % 3,5 3,9
Kapitaloverskott efter utdelning och bruttosoliditetskrav inkl. pelare 2-vagledning 1089 966
Kapitaloverskott riskbaserat, Konsoliderad situation, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Total kapitalbas 3574 3402
Minimikapitalkrav (pelare 1) 1156 1040
Kombinerade buffertkravet 650 455
Det sérskilda kapitalbaskravet (pelare 2)") 825 467
Pelare 2-véagledning - -
Summa riskbaserat kapitalkrav (total lamplig kapitalbasniva) 2631 1961
Kapitaldverskott efter riskbaserat kapitalkrav 943 1441

1) Det sérskilda kapitalbaskravet &r likstéllt med Finansinspektionens bedomda kapitalbehov inom ramen for pelare 2.
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Forvaltningsberéattelse

Kapitalplanering
Avanza har en stark kapitalsituation, med goda marginaler till de
regulatoriska kraven, samt en lag risk i balansrakningen.
Finansinspektionen meddelade i slutet av september resultatet
av 2023 ars dversyn och utvardering for Avanza. Pelare 2-vagled-
ningen for bruttosoliditet sanktes fran 0,9 till 0,5 procent och det
riskbaserade pelare 2-kravet hojdes fran 3,6 ill 5,7 procent. Avanza
behover darmed ha en total bruttosoliditet pa 3,5 procent och ett
totalt riskbaserat kapital pa 18,2 procent. Beslutet innebdr att det
riskbaserade kapitalkravet kan komma att bli styrande for Avanzas
kapitalisering, dven om bruttosoliditetsgraden ar ett mer kansligt
matt for inlaningsfluktuationer. Vid utgdngen av aret uppgick Avan-
zas bruttosoliditetsgrad for konsoliderad situation till 5,0 procent,
inklusive utdelningsforslaget. Detta innebar att inlaningen kan oka
med 31 miljarder SEK utan att understiga kravet inklusive vagled-
ningom 3,5 procent. Ur ett kapitaleffektiviseringsperspektiv utvar-
deras Avanzas kapitalstruktur Iopande med bland annat mojlighet
att emittera ovrigt primérkapital vid ett forbattrat marknadsléage.
Las merinot 33 Kapitalbas och kapitalkrav.

Hdndelser efter ridkenskapsdrets utgdng

Peter Aimgvist, CIO och medlem i koncernledningen, har meddelat
att han slutar pa Avanza och lamnade sin plats i koncernledningen
den 30 januari.

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen for Avanza Bank Holding AB (publ) foreslar att arsstam-
man den 11 april 2024 beslutar att den balanserade vinsten inklu-
sive drets vinst, overkursfond och reserv for verkligt varde enligt
den faststallda balansrakningen, 2 563516 557 SEK, ska dispo-
neras sa att 11,50 SEK per aktie delas ut till aktiedgarna samt att
resterande belopp overfors i ny rakning. Detta motsvarar en utdel-
ning om sammantaget 1808 (1 175) MSEK och en utdelningsgrad
om 91 (70) procent. Att jamféras med Avanzas utdelningspolicy
dar malet ar att dela ut 70 procent av arets vinst till aktiedgarna,
med hansyn tagen till sdval riskbaserade krav som bruttosoliditet,
inklusive Pelare 2-vdgledning och internt buffertkrav. Styrelsens
yttrande om foreslagen vinstutdelning framgar i not 38 Forslag till
vinstdisposition.
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Koncernens
resultatrdkning

MSEK Not 2023 2022
Provisionsintakter 3,4 2176 2512
Provisionskostnader 4 =311 -331
Rénteintakter enligt effektivrantemetoden 5 2537 935
Ovriga ranteintakter 5 3 1
Rantekostnader 5,10 -966 =147
Nettoresultat av finansiella transaktioner 6 -1 -1
Ovriga rorelseintékter 0 4
Rorelsens intakter 3437 2973
Allmé&nna administrationskostnader 7-9 -1007 -900
Av- och nedskrivningar 10,22-23 -88 -81
Ovriga rérelsekostnader 11 -53 -50
Rorelsens kostnader fore kreditforluster -1148 -1031
Resultat fore kreditforluster 2289 1941
Kreditforluster, netto 12 3 -1
Rorelseresultat 2292 1940
Resultat fore skatt 2292 1940
Skatt pa arets resultat 14 -310 =274
Arets resultat 1982 1666
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 15 12,64 10,69
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 15 12,64 10,67

1) Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.
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K to
MSEK Not 2023 2022
Arets resultat 1982 1666
Poster som skall aterforas till resultatet
Vardeforandringar pa finansiella tillgdngar som redovisas
till verkligt vérde via 6vrigt totalresultat 6 58 -116
Skatt pa vardeforandringar pé finansiella tillgangar som
redovisas till verkligt varde via Ovrigt totalresultat -12 24
Poster som inte skall omklassificeras till resultatrakningen
Vardeforandringar av aktier och andelar 20 -99 -
Skatt pa vardeforandringar av aktier och andelar - -
Ovrigt totalresultat efter skatt -53 -92
Totalresultat efter skatt?) 1929 1574

1) Helaresultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.
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Koncernens Forandringar
balansrdkning 1 koncernens eget kapital

Ovrigt
tillskjutet Reservfor Balanserade Totalt eget

MSEK Not 2023-12-31 2022-12-31 MSEK Aktiekapital kapital verkligt varde vinstmedel kapital
Tillgangar 30-32 Eget kapital 2021-12-31 78 477 157 3989 4700
Tillgodohavanden hos centralbanker 16 8630 4915 Arets resultat - - - 1666 1666
Belaningsbara statsskuldférbindelser 17 4698 802 Ovrigt totalresultat - - -92 - -92
Utlaning till kreditinstitut 16 2599 2052 Totalresultat - - -92 1666 1574
Utlaning till allmanheten 18 19 583 19259 Transaktioner med dgare
Obligationer 19 31195 31789 Lamnad utdelning - - - -1431 -1431
Aktier och andelar 20 154 237 Nyemission (genom utnyttjande
Tillgngar i férsékringsrérelsen 21 213713 180337 av teckningsoptioner) 1 90 - 5 9
Immateriella anlaggningstillgangar 22 87 107 Emission av teckningsoptioner - 12 - - 12
Nyttjanderattstillgangar 10 o 7 Ifget kapital 2022-12-31 78 579 65 4229 4951
Materiella anlaggningstillgangar 23 58 60 érets resultat - - - s s2
Ovriga tillgangar 14,24 774 837 Qurigt totalresultat - - =8 - =8
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 25 866 608 Totalresultat - - 520 252 ez
Summa tillgangar 282 453 241091 Transaktioner med dgare

Ladmnad utdelning - - - -1175 -1175
Skulder och eget kapital Nyemission (genom utnyttjande
Skulder 30-32 av teckningsoptioner) 0 114 - - 115
Inlaning fran allménheten 16 61728 54308 Emission av teckningsoptioner - < - & S
Skulder i férsakringsrorelsen 21 213715 180339 Eget kapital 2023-12-31 g L 12 JO SLEH
Iieasingskulder 10 g2 83 Det finns inga intresseniinnehav utan bestémmande inflytande i eget kapital.
Ovriga skulder 14,26 922 1260
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 27 164 150
Summa skulder 276 621 236140
Eget kapital 28
Aktiekapital 79 78
Ovrigt tillskjutet kapital 701 579
Reserv for verkligt varde 12 65
Balanserade vinstmedel 5041 4229
Summa eget kapital 5832 4951

Summa skulder och eget kapital 282453 241091
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Koncernens kassaflodesanalys

MSEK Not 2023 2022
Den Iopande verksamheten
Resultat fore skatt 2292 1940
varav inbetalda rantor 2540 935
varav utbetalda réntor -966 =147
Justering for poster som ej ingar i kassaflodet
Avskrivningar 10,22-23 88 81
Réntekostnad pa leasingskulder 10 2 2
Realisationsresultat 0 -
Betald inkomstskatt =187/ 3751
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring i den
lopande verksamhetens tillgangar och skulder 2245 5774
Forandringar i den Iopande verksamhetens tillgangar och skulder
Okning (=) / minskning (+) av utl&ning till kreditinstitut 32 6 393
Okning (-) / minskning (+) av utl&ning till allménheten -323 1041
Okning (=) / minskning (+) av aktier och andelar 99 0
Okning (=) / minskning (+) av évriga tillgéngar -434 -10
Okning (+) / minskning (=) av inl&ning frén allménheten 7420 649
Okning (+) / minskning (=) av dvriga skulder -270 -196
Kassaflode fran den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder 6497 1875
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 8743 7649
Investeringsverksamheten
Forvarv och avyttringar av belaningsbara statsskuldférbindelser -3897 1721
Forvarv och avyttringar avimmateriella anlaggningstillgangar 22 - -17
Forvarv och avyttringar av materiella anldggningstillgdngar 23 -24 -27
Forvarv av aktier och andelar -15 -
Forvarv och avyttringar av obligationer 553 -6052
Kassaflode fran investeringsverksamheten -3383 -4374

Fortsattning hoger spalt
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Fortsattning fran véanster spalt

MSEK Not 2023 2022
Finansieringsverksamheten

Amortering leasingsskulder -43 -40
Utdelning kontant -1175 -1431
Nyemission (genom utnyttjande av teckningsoptioner) 115 96
Emission av teckningsoptioner 13 12
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1091 -1363
Arets kassaflode 4269 1912
Likvida medel vid arets borjan 6942 5030
Likvida medel vid arets slut 11211 6942
Forandring 4269 1912
Sammanstillning av likvida medel, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Tillgodohavanden hos centralbanker 8630 4915
Utlaning till kreditinstitut 2599 2052
Stéllda sdkerheter i likvida medel -19 -25
Summa 11211 6942

Se not 2 Redovisningsprinciper dar grunderna for upprattande av koncernens kassaflédesanalys framgar.
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Moderbolagets Moderbolagets rapport over
resultatrdkning totalresultatet

MSEK Not 2023 2022 MSEK 2023 2022
Rorelsens kostnader Arets resultat 1820 1237
Administrationskostnad 8-9 =3 =21
— ministrationskostnader Poster som inte skall omklassificeras till resultatrakningen
Ovriga rorelsekostnader -10 -13 . o .

Vardeforandringar av aktier och andelar -99 -
Rorelseresultat -41 -34 J— e .

Skatt pa vardeforandringar av aktier och andelar - -
Resultat fran finansiella investeringar Ovrigt totalresultat efter skatt -99 -
Resultat fra larik I{ 1 181 12

esultat fran andelar i koncernféretag 3 813 05 Totalresultat efter skatt 1721 1237

Ranteintdkter och liknande resultatposter 2 0
Réntekostnader och liknande resultatposter -1 0
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 1774 1171

Bokslutsdispositioner

Erhallna koncernbidrag 62 80
Lamnade koncernbidrag -13 -5
Resultat fore skatt 1823 1245
Skatt pa arets resultat 14 =2 -8

Arets resultat 1820 1237
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Moderbolagets
balansrdkning

MSEK Not 2023-12-31 2022-12-31
Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar

Aktier och andelar i koncernforetag 29 444 426
Aktier och andelar i 6vriga foretag 138 237
Summa anlaggningstillgangar 582 663
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernféretag 2053 1321
Aktuell skattefordran 10 7
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 3 3
Summa kortfristiga fordringar 2066 1331
Kassa och bank 6 6
Summa omsittningstillgangar 2072 1337
Summa tillgangar 2653 2000
Eget kapital och skulder

Eget kapital 28

Bundet eget kapital

Aktiekapital 79 78
Fritt eget kapital

Overkursfond 660 546
Reserv for verkligt varde 45 144
Balanserade vinstmedel 1859 1213
Summa eget kapital 2642 1981
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 1 0
Skulder till koncernforetag 0 -
Skatteskuld = 11
Ovriga skulder 1 0
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 10 7
Summa kortfristiga skulder 11 19
Summa eget kapital och skulder 2653 2000
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F oo LX) i i
orandringar
1
moderbolagets eget kapital
Overkurs- Reservfor Balanserade

MSEK Aktiekapital fond verkligtvarde  vinstmedel Summa
Eget kapital 2021-12-31 78 450 144 1408 2080
Arets resultat - - - 1237 1237
Arets 6vriga totalresultat - - - - -
Arets totalresultat - - - 1237 1237
Transaktioner med dgare
Lamnad utdelning - - - -1431 -1431
Nyemission (genom utnyttjande av
teckningsoptioner) 1 95 - - 96
Eget kapital 2022-12-31 78 546 144 1213 1981
Arets resultat - - - 1820 1820
Arets 6vriga totalresultat - - -99 - -99
Arets totalresultat - - -99 1820 1721
Transaktioner med dgare
Lamnad utdelning - - - -1175 -1175
Nyemission (genom utnyttjande av
teckningsoptioner) 0 114 - _ 115
Eget kapital 2023-12-31 79 660 45 1859 2642
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Moderbolagets
kassaflodesanalys

MSEK 2023 2022

Den Iopande verksamheten

Resultat fore skatt 1823 1245
varav inbetalda rantor 2 0
varav utbetalda réntor = 0

Justering for poster som ej ingar i kassaflodet

Anteciperad utdelning -1813 -1205

Betald inkomstskatt ) =17

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring

i den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder -6 24

Forandringar i den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder

Okning (-) / minskning (+) av dvriga tillgangar 1081 1311

Okning (+) / minskning (=) av dvriga skulder 4 1

Kassaflode fran den lopande verksamhetens tillgangar och skulder 1085 1312

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1079 1336

Investeringsverksamheten

Forvarv av aktier och andelar = -

Kassaflode fran investeringsverksamheten - -

Finansieringsverksamheten

Utdelning kontant -1175 -1431

Nyemission (genom utnyttjade av teckningsoptioner) 115 96

Lamnat aktiedgartillskott -18 -

Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1078 -1336

Arets kassaflode 1 0

Likvida medel vid arets borjan 6

Likvida medel vid arets slut 6

Forandring 1
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Noter

Not 1Foretagsinformation

Moderbolaget Avanza Bank Holding AB (publ) org.nr. 556274-8458
ar ett svenskregistrerat aktiebolag med séate i Stockholm. Moder-
bolagets aktie ar noterad pa Nasdaq Stockholm Large Cap som
innefattarbolagmed ett borsvarde pa over 1 miljard euro. Adressen
till huvudkontoret ar Regeringsgatan 103, Box 1399, 111 93 Stock-
holm, Sverige.

Koncernredovisningen for rakenskapsaret 1 januari 2023—
31 december 2023 bestar av moderbolaget och dess dotterbolag,
tillsammans benamnt koncernen. Koncernen erbjuder ett brett
utbud av sparprodukter, konkurrenskraftiga tjanstepensionslos-
ningar och bolan i Sverige. Koncernens verksamhet beskrivs mer
detaljerat i Forvaltningsberéttelsen. Koncernredovisning och ars-
redovisning for Avanza Bank Holding AB (publ) fér rékenskapsaret
2023 godkandes av styrelsen och tillforordnade verkstallande
direktoéren den 22 februari 2024. Koncernredovisning och arsredo-
visning faststélls av arsstdmman den 11 april 2024.

Not 2Redovisningsprinciper
(a) Overensstimmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet med de internatio-
nella redovisningsstandarder (IFRS) och tolkningar av dessa stan-
darder som antagits av EU. Darutovertillampas de tillagg som foljer
avlag (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepap-
persbolag (ARKL) och av Finansinspektionens féreskrifter och all-
manna rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag. | koncernredovisningen tilldmpas aven RFR 1
Kompletterande redovisningsregler for koncerner samt uttalanden
fran Radet for hallbarhets- och finansiell rapportering.
Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som kon-
cernen utom i de fall som anges nedan under avsnittet (t) Moder-
bolagets redovisningsprinciper.

(b) Forutsattningar vid upprattande av moderbolagets och
koncernens finansiella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som aven
utgor rapporteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen.
Samtliga belopp, om inte annat anges, ar avrundade till ndrmaste
miljontal. Finansiella tillgangar och skulder ar redovisade till upp-
lupet anskaffningsvérde, férutom vissa finansiella tillgangar och
skulder som varderas till verkligt varde via resultatrakningen eller
via Ovrigt totalresultat, se not 31 Finansiella instrument.

Vissa delar av arsredovisningen har dven uppréttats enligt det
gemensamma elektroniska rapporteringsformatet ESEF. De finan-
siella rapporter som ingéar i ESEF ar for 2023 koncernens resul-
tatrakning, balansrakning, kassaflodesanalys, forandringar i eget
kapital samt efterfoljande noter.

Redovisningsprinciperna har tillampats konsekvent pa samtliga
perioder som presenteras i koncernens finansiella rapporter, om
inte annat framgar nedan.

(c) Nya IFRS och tolkningar
Nedan redovisas enbart sédana IFRS och tolkningar som bedéms
vara relevanta for Avanzas koncernredovisning.

Under 2023 inférda IFRS och tolkningar

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter
Forrakenskapsarsominleds den 1januari2023 géller uppdaterade
regler i IAS 1 Utformning av finansiella rapporter. Syftet med de
nya reglerna ar att foretag ska lamna foretagsspecifik information
omderedovisningsprinciper somtillampas. Avanzasredovisnings-
principer har delvis omarbetats med utgadngspunkt i att en anvan-
dare av de finansiella rapporterna ar insatt i, eller har tillgang till,
IFRS. Upplysningar kopplade till redovisningsprinciper for poster
som inte férekommer i Avanzas finansiella rapporter, eller &ar ova-
sentliga, har tagits bort d& anvandare av de finansiella rapporterna
inte anses ha nytta avdem.

IFRS 17 Forsékringsavtal

IFRS 17, som tradde i kraft 1 januari 2023 ersatte IFRS 4 och med-
for betydande forandringar for de bolag som ska tillampa IFRS 17.
Avanza traffas inte av IFRS 17. Samtliga avtal inom Avanzas for-
sakringsrorelse klassificeras som investeringsavtal och redovisas
enligt IFRS 9.

| dvrigt har inga nya eller andrade IFRS, IFRIC-tolkningar eller and-
ringar till foljd av IASB:s arliga forbéattringsprojekt som har tratt i
kraft per 1januari 2023 bedémts ha haft ndgon vasentlig paverkan
pa koncernen.
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IFRS och tolkningar som ska tillimpas under 2024 eller senare
De nya standarder, andringar i standarder samt tolkningsuttalan-
densomtraderikraftfranrakenskapsaret 2024 eller senare férvan-
tas inte ha nagon vasentlig inverkan pa koncernen och de beskrivs
darmed inte har.

(d) Segmentsrapportering

Avanzas interna uppfdljning sker baserat pa resultatet for hela kon-
cernen och kostnadsuppfdljning sker per kostnadsenhet. Affaren
arkoppladtillkundernas konton och Avanza styr efter total kundvo-
lym snarare &n utifran finansiell information for olika produktkate-
gorier. Rorelseresultatet foljs enbart upp pa koncernniva och mot
bakgrundavdettautgor Avanzasomhelhetetttotalt segmentenligt
kriterierna for segmentsredovisning i IFRS 8 Rorelsesegment.

(e) Klassificering

Anldggningstillgdngar och langfristiga skulder i moderbolaget
och Avanzakoncernen bestar i allt vasentligt av belopp som for-
vantas atervinnas eller betalas efter mer an tolv manader raknat
fran balansdagen. Omséttningstillgangar och kortfristiga skulder i
moderbolaget och koncernen bestér i allt vasentligt av belopp som
forvantas atervinnas eller betalas inom tolv manader raknat fran
balansdagen.

(f) Konsolideringsprinciper
Dotterforetag ar alla foretag Over vilka Avanzakoncernen har
bestammande inflytande. Koncernen kontrollerar ett féretag nar
den exponeras for eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt inne-
hav i foretaget och har mojlighet att paverka avkastningen genom
sitt inflytande i foretaget. Dotterforetag inkluderas i koncernredo-
visningen fran och med den dag da det bestammande inflytandet
overfors till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen
frdn och med den dag da det bestémmande inflytandet upphor.

I enlighet med IFRS 3 Rorelseforvarv har forvarvsmetoden
anvants for redovisning av koncernens rorelseforvarv.

Begréansningar att fora 6ver medel till moderbolaget
Dotterbolagen Avanza Bank AB (publ), Forsakringsaktiebolaget
Avanza Pension och Avanza Fonder AB ar enligt externa regelverk
ochlagar skyldiga att uppréatthalla ett visst eget kapital i respektive
juridisk person, vilket innebar att begransningar finns for att fora
over medel till moderbolaget Avanza Bank Holding AB (publ).
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Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder samt intakter eller kostna-
der och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer frén
koncerninternatransaktionereliminerasisin helhet. Redovisnings-
principerna for dotterforetag har i forekommande fall andrats for
att garantera en konsekvent tillampning av koncernens principer.

(g) Utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas, i enlighet med IAS 21
Effekterna av andrade valutakurser, till svenska kronor till den valu-
takurs som foreligger pa transaktionsdagen. Monetara tillgangar
och skulder i utlandsk valuta raknas om till svenska kronor till den
valutakurs som féreligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser
som uppstar vid omrakningarna redovisas i resultatrakningen.

(h) Intakter
Provisionsnetto
Provisionsintdkter utgors framst av courtage, fondprovisioner,
valutaintakter och dvriga provisioner som enligt IFRS 15 ska redo-
visasnarkundenerhallerkontroll Gverdenforsaldavaranellertjans-
ten och har maojlighet att anvénda och erhaller nyttan fran varan
ellertjansten. Enkund &ren part somingar ett kontrakt med Avanza
for att erhalla tjdnster som &r resultatet av Avanzas ordinarie verk-
samhet. Courtage redovisas som intékt pa affarsdagen. Fondpro-
visioner erhalls fran externa fondforvaltare och utgors i huvudsak
av ersattning baserad pa fondvolym, vilken redovisas som intakt
manatligen. Valutaintédkter avser valutavéaxlingar relaterade till kun-
ders handel i vardepapper och fonder noterade i annan valuta an
svenska kronor. Ovriga provisioner avser huvudsakligen ersattning
vid formedling av vardepapper i samband med foretagshandelser,
vid forsaljning av strukturerade produkter samt diverse distribu-
tionsintakter. Ovriga provisioner redovisas som intékt i samband
med fullgérande av transaktioner.

Provisionskostnader utgors framst av transaktionskostnader,
vilka ar direkt relaterade till courtageintakter, och kostnader for
betalningsformedling.

Réntenetto

Intékter franfinansiellainstrument redovisas enligt IFRS 9. Rantein-
takter relaterade till tillgangar varderade till upplupet anskaffnings-
varde och verkligt varde via ovrigt totalresultat redovisas som ran-
teintakter enligt effektivrantemetoden i resultatrakningen, évriga
ranteintakter redovisas under ovriga ranteintakter. Ranteintakter
avseende utlaning till kreditinstitut och utlaning till allmanheten
redovisas som intdkt nar de intjanas, vilket innebar att ranteintak-
terperiodiserastillden period de avserenligt effektivrantemetoden.
Obligationer genererar netto ranteintakter i perioder med positiv

ranta som en effekt av summan av periodisering av 6verkurs samt
kupongranta dar kupongrantan dverstiger rantekostnaden for peri-
odisering av overkurs.

Réntekostnader avser primart inldning fran allménheten, men
aven leasingskulder samt avgift for den statliga insattningsga-
rantin och resolutionsavgiften som redovisas som kostnad nar de
upparbetas, vilket innebar att rantekostnader periodiseras till den
period de avser. Réntekostnader avseende utlaning till kreditinstitut
avser ranteavgifter for perioder med negativ ranta som redovisas
enligt samma princip.

Nettoresultat fran finansiella transaktioner

Intakter franfinansiellainstrumentredovisasenligt IFRS 9. Resultat
fran finansiella transaktioner utgoérs av realiserat och orealiserat
resultat fran férséljning och innehav av vardepapper, andelar och
valuta. For obligationer redovisas enbart realiserat resultat inom
nettoresultat av finansiella transaktioner medan orealiserat resul-
tat redovisas som ovrigt totalresultat. Har redovisas aven resultat
fran tillgangar och skulder i forsakringsrorelsen.

(i) Finansiella instrument

Finansiella instrument definieras enligt IAS 32 Finansiella instru-
ment: Klassificering som avtal som ger upphov till en finansiell
tillgang i ett foretag och en finansiell skuld eller ett eget kapitalin-
strument i ett annat foretag.

Finansiella tillgdngar och skulder redovisas som huvudregel
brutto i balansrékningen. En finansiell tillgdng och en finansiell
skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i balansrakningen
endast nar det foreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att
det foreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller
att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden. Poster som
nettoredovisas i balansrakningen &r fondlikvidfordingar respektive
fondlikvidskulder, detta eftersom de avvecklas genom betalning
mot leveransien clearingverksamhet.

Enligt klassificerings- och varderingskraven i IFRS 9 ska finan-
siellatillgdngar och skulderklassificeras som och varderastill verk-
ligt varde via resultatrakningen, upplupet anskaffningsvarde eller
verkligt varde via ovrigt totalresultat. Klassificeringen bestams av
en affdrsmodellbeddmning for olika grupper av instrumenten och
i ett sa kallat SPPI-test (Solely Payment of Principal and Interest)
som avgor om tillgangens kassaflode endast bestér av aterbetal-
ning av kapitalbelopp ochrénta. SPPI-testet maste passeras for att
finansiella instrument ska klassificeras till upplupet anskaffnings-
varde eller till verkligt varde via dvrigt totalresultat. Om SPPI-testet
inte passeras klassificeras det finansiella instrumentet till verkligt
varde via resultatrakningen.
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Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
resultatrdkningen
Egetkapitalinstrument och derivatinstrument redovisas till verk-
ligt varde via resultatrakningen och utgors av aktier och andelar
samt rantebarande vardepapper som innehas som ett led i forsak-
ringsrorelsen. Rantebarande vardepapper i forsakringsrorelsen ar
tillgdngar som anvands for skuldtackning av koncernens investe-
ringsavtal i forsakringsrorelsen. Samtliga avtal i Avanzakoncernen
har villkorad aterbaring dar forsakringstagaren star risken for varde-
forandring varfor dessa definieras som investeringsavtal och redo-
visasienlighet med IFRS 9, se dven avsnitt (n) Forsakringsrorelsen.
Vardering sker till verkligt varde ("fair value option”) och har vid
forsta redovisningstillfallet identifierats som finansiella instru-
ment varderade till verkligt varde via resultatrakningen med
avdrag for transaktionskostnader. Forsakringstagarna har
fullmakt att sjélva forvalta tillgdngarna och de star samtidigt
all risk avseende vardeforandring som foljd av denna forvalt-
ning varfor de forsakringsrelaterade tillgdngarna och skulderna
(villkorad aterbéring) vid var tid &r lika stora. Det finns dock en min-
dre post avseende oreglerade skador bland de forsakringsrelate-
rade skulderna (ej villkorad aterbéring) vilket medfor att de totala
forsakringsrelaterade skulderna dverstiger de forsakringsrelate-
rade tillgdngarna nagot. Forsakringstagarna star risk avseende
vardeforandring av de forsakringstillgdngar som motsvarar den
del av forsakringsskulderna som avser villkorad aterbéring, varde-
forandringen blir darfor netto noll for dessa poster. Forandring av
resterande forsakringsskuld, vilken avser oreglerade skador, garan-
teras av forsakringsbolaget.

Finansiella tillgangar vérderade till upplupet

anskaffningsvérde

| denna kategori ingar en portfélj med belaningsbara statsskulds-
forbindelser och sakerstallda obligationer samt, till en mindre del,
stats-, kommun- och regionsobligationer vilka innehas som ett led
i forvaltningen av koncernens overskottslikviditet. | denna kategori
ingar aven tillgodohavanden hos centralbanker, utlaning till kredit-
institut, utlaning till allménheten, fondlikvidfordringar, skatteford-
ringar, kundfordringar samt den delav forsakringstillgdngarna som
avser likvida medel. Affarsmodellen bestar i att generera vérde
genom att erhélla avtalsenliga betalningar. Instrumentens villkor
innebar kasssafloden som passerar SPPI-testet.

Utlaning till allmanheten och kundfordringar varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde med avdrag for konstaterade och férvan-
tade kreditforluster. Avanza har varken foretagsfinansiering eller
konsumentkrediter, vilka normalt férknippas med bankverksam-
het. Avseende utlaning till allmanheten har vardepapperskrediter
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sakerhet i form av vardepapper samt likvida medel och bolan har
sakerhetibostader.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via

ovrigt totalresultat

Tillgdngar varderade till verkligt varde via ovrigt totalresultat redo-
visas initialt i balansrakningen till verkligt varde med tillagg for
anskaffningskostnader. Efter forsta redovisningstillfallet varderas
instrument i denna kategori till verkligt varde via ovrigt totalresul-
tat. Det &@r orealiserade forandringariverkligt varde som redovisasi
ovrigt totalresultat och ackumuleras i reserv for verkligt varde i det
egna kapitalet. | samband med en forséljning gors en omklassifice-
ringfranreserv for verkligt varde via 6vrigt totalresultat till resultatet
dar det realiserade resultatet redovisas pa raden nettoresultat av
finansiella transaktioneriresultatrékningen.

Finansiella instrument i denna kategori utgors framst av en port-
foljmed sakerstallda obligationer, tillen mindre del stats-, kommmun-
och regionsobligationer, vilka innehas som ett led i forvaltningen
av koncernens overskottslikviditet. Affarsmodellen bestar i att
bade generera varde genom att erhélla avtalsenliga betalningar
och genom viss forséljning av de finansiella tillgdngarna. Instru-
mentens villkor innebar kassafloden som passerar SPPI-testet. |
denna kategori redovisas aven de delar av aktier och andelar som
inte innehas for handel, identifierade till kategorin verkligt varde via
ovrigt totalresultat vid det forsta redovisningstillfallet.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via
resultatrdkningen

| denna kategori redovisas skulder i forsakringsrorelsen, se avsnitt
(n) Forsakringsrorelsen, exklusive avsattning fororeglerade skador,
eftersom korresponderande tillgangar varderas till verkligt varde
via resultatrakningen. Samtliga avtal hos Avanza har villkorad
aterbaring dér forsakringstagaren star risken for en vardeforand-
ring varmed atagandet redovisas som en skuld i balansrakningen.
Skuldens storlek stari direkt forhallande till vardepappernas véarde-
utveckling samtinsattningar och uttag.

Skulderna har vid forsta redovisningstillfallet identifierats som
finansiella skuldervarderadetill verkligt varde viaresultatrakningen
med avdrag for transaktionskostnader. Varderingen baseras pa de
underliggande tillgdngarnas verkliga varde.

Finansiella skulder védrderade till upplupet anskaffningsvérde
Finansiella skulder i denna kategori avser framfor allt inlaning fran
allmanheten, fondlikvidskulder, skatteskulder, leverantorsskulder
och ovriga skulder.

Nedskrivningar enligt IFRS 9

Alla tillgdngar som varderas till upplupet anskaffningsvéarde och
verkligt varde via Ovrigt totalresultat omfattas av provningen av
nedskrivningsbehov. Nedskrivningsprévningen baseras pa en
modell for forvantade kreditforluster. Avanza delar in de tillgdngar
vars nedskrivningsbehov ska provas i tre kategorier beroende pa
graden av kreditforsamring enligt IFRS 9. Kategori 1 omfattar till-
gangar dér det inte har skett ndgon vasentlig 6kning av kreditris-
ken, kategori 2 omfattar tillgdngar dar det har skett en vasentlig
okning av kreditrisken och kategori 3 omfattar fallerade tillgangar.
Tillgangar av betydande véarde i kategori 3 provas for nedskrivning
padindividuell niva, medan det fortillgdngar av obetydligt varde gors
en kollektiv bedémning. Till detta kopplas framatblickande scena-
rier dar makrofaktorer vags in i indelningen i de olika kategorierna,
senedan under avsnittet Makroanalys. Avanzas definition av fallis-
semang ar en exponering som hamnat i kategori 3.

Nedskrivning utlaning till allmédnheten
Vardepapperskredit respektive bolan klassificeras till kategorierna
1-3 enligt ovan beskrivna forandringar av kreditforsamring.

e Kategori 1: Vardepapperskredit dar lantagarna féljer géllande
kredit- och kontovillkor med mindre avvikelser an vad som spe-
cificeras under kategori 2. Bolan dar lantagarna skott sina réan-
tebetalningar den senaste rullande 12-manadersperioden med
mindre avvikelser an vad som specificeras under kategori 2.

e Kategori 2: Vardepapperskredit respektive boldn med vésentlig
okning av risk for fallissemang flyttas fran kategori 1 till kate-
gori 2 nar foljande villkor ar uppfyllda: Vardepapperskredit dar
l&ntagarna &r dverbeldnade men dér sékerheternas varde (vilka
aterspeglar dterbetalningsformagan) Gverstiger den aktiva skul-
den under mer &n 10 dagar eller I&n som varit kategoriserade i
kategori 3 under de senaste 90 dagarna. Bolan dar lantagarna
den senaste 12-manaders perioden haft minst en Gvertradelse
géllande betalning av rantan som pagatt langre an 30 dagar. For
att bli aktuell for en aterflytt till kategori 1 krévs: Vardepappers-
kredit — kunden har inte langre en dvertradelse som har pagatt
mer an 10 dagar och har inte under de senaste 90 dagarna varit
kategoriserad i kategori 3. Darutover ska marknadsvardet for
de finansiella vardepappren som star som sakerhet (vilka ater-
speglar aterbetalningsformagan) for den aktiva skulden over-
stiga den aktiva skulden. Bolan — nar en kund under den senaste
rullande 12-manadersperioden har skott sina rantebetalningar
utan att ha haft en Gvertradelse som pagéatt mer an 30 dagar.
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e Kategori 3: Vardepapperskredit respektive bolan med vésentlig
okning av kreditrisk jamfort med kategori 2 flyttas till kategori
3 nar foljande villkor ar uppfyllda: Vardepapperskredit dar lanta-
garna ar overbelanade samtidigt som sakerheternas varde (vilka
speglar aterbetalningsférmagan) understiger den aktiva skulden
eller dvertradelsen mot kredit- och kontovillkor pagatt Iangre an
90 dagar. Bolan dar lantagarna den senaste tremanadersperio-
denhaftenovertrdadelse gallande betalning avrantan som pagatt
90 dagar eller langre. For att bli aktuell for en aterflytt till kategori
2 kravs: Vardepapperskredit — marknadsvardet for de finansiella
vardepappren som star som sékerhet (vilka &terspeglar aterbe-
talningsformagan) for den aktiva skulden understiger inte langre
denaktivaskuldensamtattkundenintelédngre harndgon dvertra-
delse gentemot kredit- och kontovillkoren som pagatt Iangre an
90dagar. Bolan—kundenflyttasforstnardenneunderden senast
rullande 3-manadersperioden inte har haft en Gvertradelse som
har pagatt 90 dagar eller langre. Aterflytt sker alltid forst till kate-
gori2,aldrigdirekttillkategori1,vilket géller forbada produkterna.

Reserveringarna beraknas som exponeringen vid fallissemang
ganger sannolikheten for fallissemang ganger forlusten i handelse
av fallissemang. | kategori 1 ska reserveringarna avse den del av
hela loptidens forvantade kreditforluster som ar hanforlig till en for-
lusthdandelse inom kommande 12 manader. | kategori 2 och 3 ska
reserveringarna motsvara forvantade kreditforluster under hela
den aterstdende Ioptiden.

Om nedskrivningen anses vara definitiv redovisas den som en
konstaterad kreditforlust och vérdet pa lanet jamte tillhérande
reservering for kreditforluster tas bort fran balansrakningen. Prin-
cipen for bortbokning fran balansrakningen ar konkurs, avslutad
skuldsanering eller dodsfall.

Nedskrivning likviditetsportfélj

Avanzas portféljer av obligationer som redovisas till verkligt varde
via Ovrigt totalresultat eller upplupet anskaffningsvarde bedéms
vara av hogsta tankbara kreditkvalitet med lag kreditrisk. Portfol-
jerna bestar framst av sakerstallda obligationer och kommunob-
ligationer. Samtliga obligationer & marknadsnoterade. Obligatio-
nerna placeras i kategori 1 och Avanza satter for narvarande inte
av nagon reserv for forvantade kreditforluster avseende obligatio-
ner da portfdljerna till sin helhet har hdg rating och bedéms enligt
undantaget for innehav med 1&g kreditrisk i enlighet med IFRS 9.
Bedomning om behovet att redovisa en forlustreserv genomfors
regelbundet och kan komma att forandras om portfoljernas struk-
tur forandras.
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Makroanalys

Makroscenarioarbetet utgar fran tre scenarion (ett basscenario, ett
positivt och ett negativt) for att bedéma eventuell paverkan pa pro-
bability of default (PD), loss given default (LGD) samt exposure at
default (EAD). Vikterna for dessascenarion fordelas med 70 procent
viktforbasscenariot, 15 procents vikt for det positiva scenariot samt
15 procents vikt for det negativa scenariot.

I IFRS 9-modellen anvands &ven framétblickande makroeko-
nomiska faktorer som revideras |6pande och en rimlighets- och
kénslighetsbedomning av deras paverkan pad forvantade kredit-
forluster (ECL) genomférs. Makrovariablerna som péverkar ECL-
berakningen for vardepapperskrediten ar sannolikhet for ett kraf-
tigt prisfall pa borsen, sannolikhet for kraftiga prisfall i enskilda
vardepapper och arbetsloshet. Makrovariablerna som paverkar
ECL-berékningenforbolanarstyrrantan, arbetsloshet ochbostads-
prisindex.

(j) Immateriella anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgéngar redovisas i enlighet med IAS
38 Immateriella tillgangar som tillgang i balansrakningen om det
ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att komma
bolaget till del och anskaffningsvardet pé tillgdngen kan berdknas
pa ett tillforlitligt satt.

En immateriell anldggningstillgdng vérderas till anskaffnings-
varde forsta gangen den tas in i balansrakningen. Efter forsta
redovisningstillféllet tas en immateriell anldggningstillgdng upp i
balansrakningen till anskaffningsvardet efter avdrag for eventuella
ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar.
Redovisningsprinciper for avskrivningar framgéar under (k) Avskriv-
ningar. Redovisningsprinciper for nedskrivningar framgar under (1)
Nedskrivningar.

Balanserade utgifter for utveckling

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten utgors av externt
inkoptatjanster och av aktiverade personalkostnader. Balanserade
utgifter avser implementering av backoffice-system, samt utveck-
ling av handelssystem och andra applikationer, vilka langsiktigt ger
koncernen ekonomiska fordelar genom antingen 6kade intakter
eller kostnadsbesparingar.

Utgifter for konfigurering och anpassning av sa kallade SaaS-
tjanster kostnadsfors i takt med att de uppstar alternativt perio-
diseras under systemets avtalstid. | ovriga fall kostnadsfors
utvecklingsutgifter da de uppkommer.

(k) Avskrivningar
De berdknade nyttjandeperioderna ar:

e datorer och andra tekniska anlaggningar 3eller5ar
e inventarier 5ar
e patent och varumarken 5ar
e balanserade utvecklingsutgifter 5ar
e balanserade utvecklingsutgifter handelssystem 104&r
e kundrelationer 5ar
e nyttjanderatter 1-44r

() Nedskrivningar

De redovisade vérdena for koncernens tillgangar som inte klassifi-
ceras som finansiella instrument prévas vid varje balansdag for att
beddéma omdet finnsindikation pa nedskrivningsbehov. Omndgon
sadan indikation finns beraknas tillgdngens atervinningsvarde. En
nedskrivningredovisas narentillgdngs redovisade varde Gverstiger
atervinningsvardet. En nedskrivning belastar resultatrakningen.
For goodwill och andra immateriella tillgdngar med obestédmbar
nyttjandeperiod och immateriella tillgdngar som annu ej ar fardiga
for anvandning berédknas atervinningsvardet arligen.

(m) Leasing

For Avanza som leasetagare tillampas IFRS 16 enligt vilken vasent-
liga leasingavtal med en Ioptid dverstigande 12 manader redovi-
sas som tillgangar och skulder i balansrakningen representerade
av ratten att nyttja den leasade tillgdngen respektive dtagandet
att betala framtida leasingavgifter. | resultatrakningen redovisas
avskrivningar pa leasingtillgdngen och réantekostnader hanforliga
till leasingskulden. Berdrda leasingavtal omfattar hyreskontrakt
avseende lokaler.

(n) Forsakringsrorelsen

Forsékringsavtal och investeringsavtal

IFRS skiljer pd forsakringsavtal vilka redovisas enligt IFRS 17
och investeringsavtal som redovisas enligt IFRS 9. Forsakrings-
avtal utgor avtal dar betydande forsakringsrisk dverfors fran for-
sakringstagaren till forsakringsgivaren. Investeringsavtal utgor
finansiella instrument som inte definieras som forsakringsavtal,
eftersom de inte Gverfér ndgon betydande forsakringsrisk till for-
sakringsgivaren. Samtliga avtal inom Avanzas forsakringsrorelse
klassificeras som investeringsavtal och redovisas enligt IFRS 9,
se dven avsnitt (i) Finansiella instrument. Riskforsakringar sésom
Premiebefrielse-, Liv-, Sjuk-, Olycksfalls-, Barn- och Sjukvardsfor-
sakringar erbjuds genom ett samarbete med Euro Accident.
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Avanzas forsakringar utgors av fondforsakring eller traditionell for-
sakring. For fondforsakring ar forsakringens varde helt beroende
av de placeringar som forsakringstagaren vidtar. Det ar forsak-
ringstagarna som sjalva bar placeringsrisken for investeringarna.
Vid traditionell férsékring bestar forsakringens varde i sin helhet av
villkorad aterbaring, vilket innebar att forsakringen inte har nagot
garanterat forsakringskapital. Det ar forsakringstagarna som bar
placeringsrisken for investeringarna. Produkterna tjanstepension
och privat pensionsforsakring omvandlas vid utbetalning till fond-
forsakring. Produkten kapitalpension kan vid utbetalning omvand-
las till fondforsakring. Om forsakringen kvarstar som traditionell
forsakring kommer under de forsta fem aren ett fast arligt belopp
om en procent av forsakringsvardet berdknas vid det forsta utbe-
talningstillfallet och utbetalas 6ver fem ar. Utbetalningsbeloppet ar
garanterat under de forsta fem aren.

Férutbetalda anskaffningskostnader férsékringsrérelsen
Avanza aktiveraringa anskaffningskostnader och har darmedinga
forutbetalda anskaffningskostnader, dven kallade DAC (Deferred
Aquisition Cost), i balansrakningen. Anskaffningskostnader redo-
visasiden takt de uppstar.

Tillgangar i forsakringsrorelsen

Tillgdngar i forsékringsrorelsen bestar av forsékringstagarnas
investeringar i vardepapper i kapitalforsakring, kapitalpension, pri-
vat pensionsforsakring och tjanstepension. Det ar forsakringsta-
garna som bar placeringsrisken forinvesteringarna, med undantag
foreventuellt garanterat beloppien utbetalande traditionell forsak-
ring. Tillgdngarna i forsakringsrorelsen exklusive likvida medel var-
deras till verkligt varde via resultatrakningen. Belopp som erhalls
fran och betalas till innehavarna redovisas 6ver balansrakningen
som insattningar eller uttag.

Forsékringstekniska avsattningar
De forsakringstekniska avséattningarna ar uppdelade i liv-
forsakringsavsattning, fondforsakringsatagande, avsattning for
oreglerade skador samt villkorad aterbéring.
Livforsakringsavsattningen utgors av kapitalvardet av de fram-
tida forsakringsersattningar som garanterats forsakringstagarna.
Avsattningen beraknas individuellt per forsakring och avser garan-
terade utfastelser under utbetalning i fem ar.
Fondforsakringsatagande berdknas individuellt per forsakring.
Avsattningen motsvaras av det totala marknadsvardet av inneha-
vet i forsakringstagarnas depaer.
Avsattningen for oreglerade skador avser intraffade men ej rap-
porterade skador. Avsattningen berdknas kollektivt for det forsak-
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rade bestdndet och &r en viss procentenhet av bruttoriskpremie-
intakten for skadeéret.

Villkorad dterbaring beraknasindividuellt per forsakring. Den mot-
svaras av det totala marknadsvardet av innehavet i forsakringsta-
garens depa minus eventuell avséattning for garanterad utféstelse.

Atagande fér investeringsavtal
Samtliga avtal hos Avanza har villkorad aterbéaring déar forsak-
ringstagaren star risken for en vardeforandring varmed de klas-
sificeras som investeringsavtal och &tagandet redovisas som en
skuld i balansrakningen. Skuldens storlek star i direkt forhallande
till vardepappernas vardeutveckling samt insattningar och uttag.
Skulden redovisas till storsta del som skulder varderade till verk-
ligt varde via resultatrékningen. Forandringar i vardet patillgdngari
forsakringsrorelsen och motsvarande forandring av dtaganden for
investeringsavtal nettoredovisas i resultatrakningen. Substansen
i transaktionen &r att vardeforandringarna helt och hallet tillhor
forsakringstagarna. En nettoredovisning underlattar for forsak-
ringstagarna och andra intressenter att forsta transaktionerna och
bedoma foretagets resultat och framtida kassaflode.
Skuldavseendereserv for oreglerade skador &r beréknad pa aktu-
ariella grunder och redovisas som skuld till férsakringstagarna.

Atagande for forsakringsavtal

Inga avtal klassificeras som forsakringsavtal eftersom det inte
finns ndgra betydande forsakringsrisker inom forsakringsrorelsen.
Riskforsakringar sasom Premiebefrielse-, Liv-, Sjuk-, Olycksfalls-,
Barn- och Sjukvéardsforsakringar erbjuds genom samarbete med
Euro Accident (forsakringsgivare) vilket betyder att Avanza inte
exponeras for nagon forsakringsrisk avseende dessa produkter.

(o) Lamnad utdelning
Utdelningar redovisas som skuld efter det att &rsstdmman (ordina-
rie bolagsstédmma) faststallt styrelsens utdelningsforslag.

(p) Erséttningar till anstillda

Pensionskostnader avser tjanstepensionspremier och sarskild
|oneskatt. Tjanstepension, genom premiebestamda pensions-
planer, erhalls motsvarande ITP 1-planen. Forpliktelser avseende
avgifter till premiebestamda planer redovisas som en kostnad
i resultatrakningen nar de uppstar. Till skillnad fran férmansbe-
stdmda pensioner, dar den anstallde ar garanterad en viss forbe-
stamd pension, beror vardet pa pensionen for den anstallde pa hur
stora premier som har betalats in samt vilken avkastning placering-
arna har genererat.

(q) Skatter

Inkomstskatter redovisas i resultatrakningen utom da underlig-
gande transaktion redovisas i Ovrigt totalresultat eller direkt mot
eget kapital varvid tillhdrande skatteeffekt redovisas pa motsva-
rande satt. Inkomstskatter utgors enligt IAS 12 Inkomstskatter av
aktuell skatt och uppskjuten skatt.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhéllas avseende
aktuellt ar, med tillampning av de skattesatser som ar beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor aven justering
av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrakningsmetoden med
utgadngspunkt i tempordara skillnader mellan redovisade och skat-
temassiga varden pa tillgdngar och skulder. Varderingen av upp-
skjuten skatt baserar sig pa hur redovisade varden pa tillgangar
eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten
skattberaknas medtillampning av de skattesatser och skatteregler
som ar beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen. Upp-
skjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillna-
der redovisas endast i den méan det &r sannolikt att dessa kommer
attkunna utnyttjas.

Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension betalar aven en avkast-
ningsskatt som baseras pa schablonberékningar av avkastningen
patillgdngar som forvaltas for forsékringstagarnas rékning. Avgift
for avkastningsskatt dras fran forsakringstagarnas tillgangar.

(r) Stéllda sakerheter och eventualforpliktelser
Stallda sdkerheter kan avse bade stéllda sakerheter fér egna skul-
der och avsattningar samt stéllda sékerheter for annat @n egna
skulder och avsattningar redovisade i balansrdkningen. Stéllda
sakerheter avser panter hos svenska kreditinstitut, clearinginstitut
och Riksbanken.

Avanzas ataganden avser beviljade men ej utbetalda bolan.

(s) Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen for koncernen och moderbolaget ar enligt
IAS 7 Rapport 6ver kassafloden uppréattade enligt indirekt metod
och visar rakenskapsarets in- och utbetalningar fran den [6pande
verksamheten, investeringsverksamheten samt finansieringsverk-
samheten.

Likvida medel

Likvida medel bestar i huvudsak av tillgodohavanden hos banker
och motsvarande institut vilka kan omplaceras med en dags, maxi-
malt en ménads drojsmal. Tillgodohavanden hos banker och mot-
svarande institut som avser medel stallda som sakerhet ar exklu-
derade fran likvida medel.
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(t) Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolagets arsredovisning ar uppréttad i enlighet med arsre-
dovisningslagen (1995:1554) och RFR 2 Redovisning for juridiska
personer fran Radet for finansiell rapportering. RFR 2 innebar att
moderbolagetiarsredovisningen for denjuridiska personen skatill-
ldmpa samtliga av EU godkénda IFRS och uttalanden s langt detta
armojligtinomramen for arsredovisningslagen och med hansyn il
sambandet mellan redovisning och beskattning. Skillnaderna mel-
lankoncernens och moderbolagets redovisningsprinciper framgar
nedan.

De nedan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget
har tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras
imoderbolagets finansiella rapporter.

Aktier och andelar i koncernféretag

Andelar i koncernforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaff-
ningsvardemetoden. Somintakt redovisas erhallna utdelningar nar
ratten att erhalla betalning bedéms som saker.

Koncernbidrag
Koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition, oavsett om
koncernbidraget &rlamnat eller erhallet.

Anteciperad utdelning

Anteciperad utdelning fran dotterbolag bokfoérs som finansiell
intdkt i moderbolaget redan under intjdnandearet i samband med
arsbokslutet. Dotterbolagen bokfor utdelningen forst under nast-
foljande ar i samband med att arsstémman (ordinarie bolags-
stdmma) fattar beslut om vinstdispositionen.

(u) Noter som inte har en direkt referens till resultatrdakningar
eller balansrakningar

Not 1 Foretagsinformation

Not 2 Redovisningsprinciper

Not 33 Kapitalbas och kapitalkrav

Not34  Finansiella risker

Not35 Nérstdende

Not36  Viktiga uppskattningar och bedomningar
Not 37  Handelser efter balansdagen

Not38  Forslagtill vinstdisposition
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Not 3Intdkter fran avtal med kunder Not 4 Provisionsnetto Not 5Rdntenetto
MSEK - Koncernen 2023 2022 MSEK - Koncernen 2023 2022 MSEK - Koncernen 2023 2022
Handel med courtagegenererande Courtage, brutto 862 1111 Ranteintakter
vardepapper 112 1438 Fondprovisioner 615 596 Raénteintakter enligt effektivréntemetoden
Fondsparande 639 635 Valutaintakter 288 365 Rénteintéikter fran utldning till kreditinstitut 389 86
Iioretagstjanster 16 11 Ovriga provisioner”) 412 439 Rénteintékter fran utlaning till allménheten 986 558
Ovriga provisionsintakter 395 429 Provisionsintakter 2176 2512 Rénteintékter for rantebarande vardepapper 1162 290
Summa 2176 2512 . Summa ranteintakter enligt
Transaktionskostnader? -138 -156 effektivrantemetoden 2537 935
Tidpunkt for intaktsredovisning Betalningsférmedlingsprovisioner -94 -91 .
;atri]j;t)ﬁlr!ni; vara dverford till kund vid 2176 251 Ovriga provisionskostnader?) -80 —84 ?vnga rénteintakter
Titnst eller vara éverférd till kund dver tid _ _ Provisionskostnader =311 -331 Ovriga rénteintakter E !
Janst efler vara overto undove Summa dvriga ranteintakter 3 1
Summa 2176 2512 Provisionsnetto 1864 2181
) ) Summa ranteintékter 2540 936
) Inkluderar framst intakter fran Avanza Markets, men ocksa Corporate
Avanzas kunder utgors framst av privatsparare i Sverige, fore- Financef, aktilelén,diverse distributionsir}]}tikt%rSamltlintékterfrén Rintekostnader
; : s annonsforsaljning, prenumerationer och kunders tillaggstjanster. . ) o o
tagﬂskundeor samt samarbetspartners inom tredJeplartsomarad?t 2)Kostnader som ar direkt relaterade till courtageintakterna. Rénteavgifter for utlaning till kreditinstitut 0 -6
Intakter fran avtal m_ed kunder kommer huvudsakligen frah var 9 Inkluderar ansckningskostnader for bolan, kostnader for sokordsoptime- Réntekostnader fr inléning fran allmanheten —922 —94
depappershandel dar valutaresultat om 288 (365) MSEK ingér ring, tradersystem, aterbetalning av fondavgifter samt diverse andra mindre B . )
) w poster. Réntekostnader pa leasingskulder -2 -2
i raderna Handel med courtagegenererade vardepapper och o
Fondsparande. Ovriga réantekostnader -42 -45
Det krévs inte ngra bedémningar somivésentlig grad paverkar Summa réntekostnader -966 —147
storleken p4, eller tidpunkten for, ovanstdende intakter. Avanza Riintenetto 1574 789

har inte heller nagra utgifter for att erhalla eller fullgéra avtalen
med kunderna.

Det finns ingen enskild extern kund som genererar intakter som
dverstiger tio procent av koncernens intakter. Avanza erbjuder en
diversifierad portfélj inom sparande och utlaning pa starkt kon-
kurrensutsatta marknader. Detta medfor att koncernens bero-
ende av enskilda kunder ar begransat. Storsta enskilda kund har
under 2023 genererat ett courtage pa 2,3 (2,1) MSEK respektive
ranteintdkt om 4,0 (2,7) MSEK. Den storsta kunden inom katego-
rin foretagstjanster har genererat en intékt om 10,9 (1,5) MSEK.
Avseende handel i externa fonder erhéller Avanza provision fran
samarbetspartners ochtarinte utnagonavgift frankund. Frandet
fondbolag som formedlade den enskilt storsta provisionen under
2023 erholl Avanza en intdkt om 57,2 (54,0) MSEK..

All verksamhet bedrivs i Sverige och saval intdkter fran externa
kunder som anldaggningstillgangar hanfor sig till Sverige.

Genomsnittlig utléningsranta till kontokunder har under aret upp-
gatttill 4,1 (2,3) procent. Genomsnittlig upplaningsranta fran kon-
ton med likviditetsoverskott har under aret uppgatt till 1,2 (0,0)
procent.

Vissdelav utlaningtillallménheten tacks |opande under aretisin
helhet av pantsatta likvida medel pa kapitalforsakringar. Denna
del av utldningen paverkar inte rantenettot da inlaningsrantan ar
densamma som utl&ningsrantan.
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Not 6 Nettoresultat av finansiella transaktioner Not 8, forts.

MSEK - Koncernen 2023 2022 Koncernen har ingen anstalld personal utanfor Sverige. Vid  Tjanstepension genom avgiftsbestamda pensionsplaner, erhélls

Realiserat resultat avseende aktier m.m. =1 1 utgangen av aret uppgick antalet medarbetare i koncernen till 661 for alla anstallda dver 25 ar. Pensionskostnader avser huvudsakli-

Valutakursférandring 0 -2 (635) personer. Sedvanliga anstéllningsvillkor utgors av 16n och gen tjanstepensions- och sjukforsakringspremier.

Véardeférandringar av tillgangar forméner.

i forsdkringsrorelsen 20779 -46700

Virdeforandringar av skulder Loner, andra ersattningar och sociala kostnader

i forsakringsrorelsen -20779 46700 2023 2022

Summa -1 -1 Loneroch Sociala kostnader (varav Loneroch Sociala kostnader (varav
MSEK andra erséttningar pensionskostnader) andra ersattningar pensionskostnader)

Nettovinst/nettoforlust per

virderingskategori Koncernen 467 209 421 188

Finansiella tillgangar véarderade till verkligt (64) (58)

vérde via resultatrékningen 20777 -46 699 varav styrelse och ledande befattningshavare 33 19 32 18

Finansiella skulder vérderade till verkligt vérde (8) (8)

viaresultatrakningen -20779 46700

Finansiella skulder varderade till upplupet Moderbolaget 20 8 15 6

anskaffningsvarde 0 -2 (4) 3)

F!_nansigl@ ti!lgéngar varderade till verkligt varav styrelse och VD 9 5 9 4

vérde via Ovrigt totalresultat -41 -116

Summa -42 -117 @ @

2023 2022

Not 7 Allmdanna administrationskostnader Medelantalet anstallda Antal anstallda Varav mén Antal anstéllda Varav mén

MSEK - Koncernen 2023 2022 Moderbolag 6 2 5 2

Personalkostnader -704 -636 Dotterbolag 648 406 618 391

Kopta konsulttjanster -82 -83 Summa 654 408 622 393

Marknadsinformationskostnader =79 -63

Ovriga allmanna administrationskostnader 143 —ne %gésK - Koncernen Grundlon/Styrelsearvode Rorlig ersattning Pensionskostnad Summa

Summa -1007 ~900 Styrelsens ordférande 540 - - 540
Styrelseledaméter 4850 - - 4850

Not 8 Anstdllda och personalkostnader Verkstallande direktor 8857 = 3462 12318

MSEK - Koncernen 2023 2022 Vice verkstallande direktor 2755 = 710 3465

Léner och andra ersattningar _467 —421 Ovriga ledande befattningshavare 16478 - 4162 20640

Pensionskostnader -64 -58 Summa 33479 - 8334 41813

Socialforsadkringsavgifter -145 -130

Andra personalkostnader mE -~ '?’gézK - Koncernen GrundlIdn/Styrelsearvode Rorlig ersittning Pensionskostnad Summa

Summa personalkostnader -704 -636 Styrelsens ordférande 281 _ _ 281
Styrelseledaméter 4367 - - 4367
Verkstallande direktor 8215 - 3161 11376
Vice verkstallande direktor 2953 - 815 3768
Ovriga ledande befattningshavare 15578 - 4125 19703
Summa 31593 - 8102 39695
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TSEK - Moderbolaget 2023 2022
Styrelse- Ovrig  Styrelse- Ovrig
Styrelseledamoter arvode ersattning arvode ersittning
Sven Hagstromer 540 = 481 -
Magnus Dybeck 446 - 425 -
Catharina EkIof 537 = 519 -
Jonas Hagstromer 516 = 528 -
John Hedberg 333 - - -
Linda Hellstrom 490 - 359 -
Johan Roos 846 = 796 -
Sofia Sundstrom 532 = 359 -
Hans Toll 660 = 633 -
Leemon Wu 490 = 474 -
Viktor Fritzén = = 140 -
Mattias Miksche = = 137 -
Summa 5390 - 4848 -

Styrelsen i Avanza Bank Holding AB (publ) bestar av 10 (9) per-
soner varav 6 (5) personer ar man. Till styrelsens ordférande och
ledaméter har utgatt arvode enligt beslut vid arsstdmman 2023.
Styrelsens ordférande har ej erhallit ndgon erséttning utdver sty-
relsearvode.

Information angdende ledande befattningshavare

Med ledande befattningshavare avses verkstallande direktor och
ytterligare 8 (9) personer som innehar ledande befattningar. Till-
sammans utgor de koncernledningen. Ledande befattningsha-
vare i koncernen uppgick per utgdende av aret till 9 (10) personer
varav 4 (5) &r man.

Erséttning till ledande befattningshavare

under verksamhetséret

Ersattning till verkstallande direktéren och dvriga ledande befatt-
ningshavare harienlighet med Avanzas riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare utgjortsavfastersattning. Ingenrorlig
ersattning har utgatt under vare sig innevarande eller foregaende
ar till verkstéllande direktor eller ledande befattningshavare. Det
finns sdledes ingen kostnadsford rorlig ersattning hanforlig till
aret, inte heller finns det nagon tidigare uppskjuten rorlig ersatt-
ning som inte har forfallit till betalning. Ersattningar till verkstal-
lande direktoren for verksamhetséret 2023 har beretts av styrel-
sens ersattningsutskott och beslutats av styrelsen.

Med andra ledande befattningshavare avses de &tta perso-
ner som under &ret tillsammans med verkstallande direktoren
utgjort koncernledning. For koncernledningens sammansatt-
ning vid verksamhetsarets utgéng se sidorna 70-71. For verkstal-
lande direktor galler vid egen uppsagning en uppsagningstid om
6 manader och vid uppségning fran bolagets sida ett avgangs-
vederlag som motsvarar 12 manadsloner. For ovriga ledande
befattningshavare galler vid egen uppsagning en uppsagning om
6 manader. Vid uppségning fran bolagets sida galler en uppség-
ningstid om 6 ménader. Inga avtal féreligger avseende avgangs-
vederlag for 6vriga ledande befattningshavare. Pensionsalder for
verkstallande direktoroch dvrigaledande befattningshavare ar65
ar. Avanza har inga pensionsataganden for ledande befattnings-
havare.

Personer som ingar i koncernledningen har till marknadsmas-
siga villkor under aret forvarvat teckningsoptioner enligt det
optionsprogram som beslutades pa den ordinarie bolagsstam-
man den 30 mars 2021. Den totala ersattningen for personer i
koncernledningen ar marknadsmassig.

Uppgifter om foretagets ersattningspolicy finns tillganglig pa
avanza.se/ir.
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Finansiella instrument, teckningsoptioner
Delprogram
2021-2024 Teckningsoptioner Marknadsvirde
TSEK Antal  Varde? Forvarvspris Forman 2023-12-31
Verkstallande
direktor 10260 180 180 - 5
Ovriga ledande
befattnings-
havare 35330 620 620 - 18
Summa 45590 800 800 - 24
Delprogram
2022-2025 Teckningsoptioner Marknadsviarde
TSEK Antal Varde" Forvarvspris Forman 2023-12-31
Verkstallande
direktor 21050 205 205 - 835
Ovriga ledande
befattnings-
havare 68180 663 663 - 2703
Summa 89230 867 867 - 3538
Delprogram
2023-2026 Teckningsoptioner Marknadsvirde
TSEK Antal  Varde) Forvarvspris Forman 2023-12-31
Verkstéllande
direktor 16 690 230 230 - 370
Ovriga ledande
befattnings-
havare 66 686 919 919 - 1479
Summa 83376 1149 1149 - 1849

1) Marknadsvarde vid forvarvstidpunkt.

Delprogrammen har forvarvats till marknadspris under augusti
2021, augusti2022 respektive augusti 2023. Marknadsvardet har
beraknatsenligt Black & Scholes varderingsmodell, senot 28 Eget
kapital dar aven loptider och l6senkurs framgar.
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Not 9 Arvode och ersdttning till revisorer Not 10 Leasingavtal Not 11 Ovriga rorelsekostnader
TSEK - Koncernen 2023 2022 Koncernen MSEK - Koncernen 2023 2022
KPMG Koncernens leasade tillgangar som klassificeras som nyttjande- Marknadsféringskostnader _28 _28
Revisionsuppdraget _3465 _3142 rattstillgangar avser lokaler. Leasingavtalen innehdller inga Ovriga rérelsekostnader _o4 —99
- .. begransningar utdver sékerheten i de leasade tillgdngarna.
Revisionsverksamhet utéver o . L . Summa -53 -50
revisionsuppdraget —622 ~662 Befintligt hyresavtal for lokaler har under 2023 forlangts vilket
Skatteradgivning —947 - ar beaktatinyttjanderéttstillgdngar och leasingskulder per 2023-
Ovriga tjanster - - 12?' L(jto‘_’_ftr ﬁtt? har det mtte forekommit nagra tHIkorTma_nde Not 12 Kreditforluster, netto
Summa -4333 -3805 nytijanderatistiigangar, gjorts nagra omprovningar av ieasing MSEK - Koncernen 2023 2022
perioder eller forandringarirantenivaer under 2023. Indexupprak- i Fhnm— o "
ning for avtal relaterade till hyrda lokaler &r beaktade i nyttjande- krre:ii??rlstm;”'"g avseende konstaterade . »
TSEK - Moderbolaget 2023 2022 St atill A ; 9. editiorluste
rattstillgangar och leasingskulder per 2023-12-31. R -~ i
KPMG Arets nedskrivning avseende forvéntade
. irn il g kreditforluster 3 0
Revisionsuppdraget -774 -769 Nyttjanderéttstillgangar
Summa 3 -1

Revisionsverksamhet utdver
revisionsuppdraget -24 -48

Skatteradgivning = -
Ovriga tjanster = -

Summa -798 -816

Med revisionsuppdraget avses granskning av arsredovisning och
bokforing, styrelsens och verkstallande direktorens forvaltning,
ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisorer
att utféra samt radgivning eller annat bitrdde som foranleds av
iakttagelservid sddan granskningellergenomforandet av sddana
ovriga arbetsuppgifter.

Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget innefattar
oversiktliggranskning av delarsrapporter ochtjansterianslutning
till intygsgivning och yttrande. Skatterddgivning avser beskatt-
ningsfragor och Ovriga tjanster innefattar i huvudsak radgivning
i redovisningsfragor.

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

Nyttjanderattstillgangar vid arets ingang 87 120
Forlangt hyresavtal 40 -
Avskrivningar under aret -41 -37

Nedskrivningar under aret - -
Indexupprékning 10 4

Nyttjanderittstillgangar vid arets utgang 96 87

Leasingskulder

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

Kortfristiga skulder 0 0
Langfristiga skulder 92 83
Summa 92 83

Forloptidsanalys av leasingskulderna, se not 34 Finansiella risker
iavsnittet om Likviditetsrisker.

Belopp redovisade i resultatet enligt IFRS 16

MSEK - Koncernen 2023 2022
Avskrivningar pa nyttjanderéttstillgangar -41 -37
Nedskrivningar av nyttjanderéttstillgangar - -
Rénta pa leasingskulder =2 -2
Summa -43 -39

Ovriga leasingavtal

Koncernen leasar aven maskiner och IT-utrustning med leasing-
perioder pa ett il tre ar. Dessa leasingavtal ar korttidsleasingavtal
och/eller leasar av Iagt varde. Koncernen har valt att inte redovisa
nyttjanderattstillgdngarochleasingskulder for dessaleasingavtal.

For mer information om Avanzas hantering av kreditforluster, se
not 2 Redovisningsprinciper avsnitt (i), not 18 Utlaning till allman-
heten och not 34 Finansiella risker.

Not 13 Resultat fran andelar i koncernforetag
MSEK - Moderbolaget 2023 2022
Utdelning fran koncernforetag - -

Anteciperad utdelning fran koncernféretag 1813 1205
Summa 1813 1205
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Noter

Not 14 Skatt pa drets resultat

Not 15Resultat per aktie
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Not 18 Utlaning till allménheten

Koncernen Moderbolaget Koncernen 2023 2022 MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
MSEK 2023 2022 2023 2022 Resultat per aktie fore utspadning, SEK 12,64 10,69 Véardepapperskredit 8096 8037
Aktuell skattekostnad (-) / Resultat per aktie efter utspadning, SEK 12,64 10,67 Bolan 11486 11222
skatteintékt (+) Arets resultat efter skatt som tillfaller moder- varav med sakerhet i villor 7967 7 660
Pkergd_ertw?ks;kittekostnad =)/ 10 s > " bolagets aktiedgare, MSEK 1982 1666 varav med sikerhet i bostadsritter 3519 3562
skatteintakt (+) Genomshnittligt antal aktier fore utspéadning 156753717 155916 066 s 10583 19259
Summa aktuell skatt -310 -274 -2 -8 - : P~ umma
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 156837612 156208 550
gfg’;gggzts(’ijttekosmad )/ UteStfende antalaktferfore UtSpafjn'T'g R 1°5°1°%% All utlaning till allmanheten har sakerhet i form av vardepapper
, Utestaende antal aktier efter utsp&dning 157362705 156994168 eller bostader. Avanza erbjuder inte nagra privatlan. Avseende
e e 0 o _ ) Antal aktier vid full utspadning 160836949 161260 027 bolan hade 12 809 (13 081) MSEK beviljats per den 31 december
- 2023 varav atagande for beviljade ej utbetalda bolan uppgick till
Summa uppskjuten skatt 0 1] - - R . . . ; o . ) .
Totalt redoviead skattekostnad i B > " Avanzas utestdende optionsprogram omfattar 3 600 000 aktier, 1319(1853) MSEK. Detfinnsinga ataganden for outnyttjade var-
vilket vid fullt utnyttjande skulle motsvara en utspadnings- depapperskrediter.
Avstémning av effektiv skatt effekt om maximalt 2,2 procent. Av dessa teckningsoptioner Lopande under aret redovisas utlaning som i sin helhet tacks
Resultat fore skatt 2992 1940 1823 1245 ar 2775 542 vidaredverlatna till personalen vilket motsvarar en av pantsatta likvida medel pa kapitalforsakringar. Denna in- och
Skatt enligt géllande skattesats 206% 206% 206%  20,6% utspadningseffekt pa 1,7 procent om programmet gar till Iosen. utlaning & exkluderad fran balansrakningen per den sista decem-
Eiavd s kostnad o7 029 Sy 0.0% Optionsprogrammet &r uppdelat pa tre program vilka var och ett ber och har inte heller paverkat rantenettot da inlaningsrantan ar
avdragsgilla kostnader ,2% ,2% ,0% ,0% . o . .. . 5
J. . ,g S . . 5 5 |6per under tre &r: 2021-2024 vars |6senkurs ar 380,47 SEK per densamma som utldningsrantan.
Ej skattepliktiga intakter 00%  00% -205% -19,9% aktie och 2022-2025 vars I6senkurs ar 209,03 SEK per aktie och Utlaning tillallménheten redovisas efter avdrag for konstaterade
ﬁ'.‘."a.'.‘kska“ePasl 22 . 2023-2026 vars l6senkurs &r 258,95 SEK per aktie. Aktuell bors- och forvantade kreditforluster. Per den 31 december 2023 upp-
|.< orsa ringsreretsen e - - kurs per den 31 december 2023 var 231,20 SEK. For mer informa- gick den ackumulerade reserven for forvantade kreditférluster
Ovrigt 00%  00% - - tion, se not 28 Eget kapital. till 6 (9) MSEK motsvarande endast 0,03 (0,05) procent av utla-
Effektiv skatt 13,5% 14,1% 0,1% 0,7% ningen. Forvantade kreditforluster beraknas enligt metodiken i

Uppskjuten skatt i temporara skillnader

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Uppskjuten skattefordran 1 1

Uppskjuten skatteskuld - -
Netto 1 1

De tempordra skillnaderna hanforlig till skatt pa arets resultat
avser avskrivningar pa forbattingsutgifter pé annans fastighet
vilka redovisningsmassigt skrivs av pa 5 &r och skattemassigt pa
20 ar. Det finns inga underskottsavdrag i koncernen.

Not 16 Klientmedel

Koncernen

Klientmedelsfordringar hanforliga till bankrorelsen uppgick per
31 december 2023 till 716 (1 667) MSEK, varav klientmedel hos
Riksbanken — (=) MSEK, vilka redovisats netto mot klientmedels-
skulderom 716 (1 667) MSEK.

Not 17 Belaningsbara statsskuldforbindelser

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Belaningsbara statspapper 4698 802
Summa 4698 802

IFRS 9. Under slutet av &ret gjordes en dversyn av parametrarnai
modellerna for forvantade kreditforluster, med foljden att avsétt-
ningen for forvantade kreditforluster minskade. Saledes har
forandringen av den ackumulerade avsattningen for forvantade
kreditforluster paverkat arets resultat med 3 MSEK. Se &ven not
34 Finansiellarisker avsnitt IFRS 9 och forvantade kreditforluster
samt not 2 Redovisningsprinciper avsnitt (i) Finansiella instru-
ment avsnitt Nedskrivning utlaning till allménheten.

Reserv for forvantade kreditforluster

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

Reserv vid arets borjan -9 -9
Reservering for forvantade forluster 3 0
Reserv vid arets slut -6 -9

Reserveringsgrad vid arets slut 0,03% 0,05%
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Not 18, forts.

2023-12-31

MSEK - Koncernen Utlaning? Reservering

Bolan

Kategori 1 10873 =2
Kategori 2 606 =2
Kategori 3 11 0
Summa 11490 -4
Reserveringsgrad 0,03%
Vardepapperskredit

Kategori 1 8096 -1
Kategori 2 0 0
Kategori 3 2 -1
Summa 8099 -2
Reserveringsgrad 0,03%

1) Upplupet anskaffningsvarde exklusive kreditforluster.

2022-12-31

MSEK - Koncernen Utlaning? Reservering

Bolan

Kategori 1 10273 -2
Kategori 2 942 -4
Kategori 3 13 0
Summa 11228 -6
Reserveringsgrad 0,05%
Vardepapperskredit

Kategori 1 8013 -3
Kategori 2 1 0
Kategori 3 26 -1
Summa 8041 -4
Reserveringsgrad 0,05%

1) Upplupet anskaffningsvarde exklusive kreditforluster.
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Not 19 Obligationer Not 21 Tillgdngar och skulder
MSEK — Koncernen 2023-12-31 2022-12-31 i forsdkringsrorelsen
Emitterade av offentliga organ 3028 1714 MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Emitterade av andra lantagare 28168 30076 Finansiella tillgéngar i férsakringsrorelsen
Summa 31195 31789 Aktier och andelar 199 046 163298

Réntebarande vardepapper 4145 2787
MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31 Likvida medel 10523 14253
Obligationer, noterade 31195 31789 Summa 213713 180337
Obligationer, onoterade - - ) . e .

Finansiella skulder i férsékringsrorelsen
Summa 31195 31789 o o

Livforsakringsavséttning 105 5
Per den 31 december 2023 varderades 75,0 (73,4 t Oreglerade skador 2 2

er den o1 december - varderades /.. ( . ) procent av Fondforsakringsataganden 2664 444

totalt nominellt varde till upplupet anskaffningsvarde och 25,0 Villkorad terbar 210943 179 888
(26,6) procent till verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Tkorad aterbaring

Summa 213715 180339

Per den 31 december 2023 var obligationer om 2765 MSEK
(3401) MSEK stéllda som sdkerhet. Samtliga obligationer &r pant-
sattningsbarahos Riksbanken och handlas OTC darindikativa pri-
ser publiceras pa Bloomberg. Samtliga innehav av sakerstallda
obligationer emitterade av banker har hogsta obligationsrating
hos Standard & Poor (AAA) eller hos Moody's (Aaa). Avanza sat-
terinte av nagon reserv for befarade kreditférluster da portfoljen
bedomsenligtundantaget forinnehav medlag kreditriskienlighet
med IFRS 9. Se dven not 2 Redovisningsprinciper avsnitt (i) Finan-
siellainstrument och stycket Nedskrivning likviditetsportfol;.

Not 20 Aktier och andelar

MSEK - Koncernen

2023-12-31 2022-12-31

Aktier och andelar, noterade 1 0
Aktier och andelar, onoterade 153 237
Summa 154 237

Onoterade innehav per den 31 december 2023 avser Stabelo
Group AB och Stock Republic AB. Per den 31 december 2022
avser siffran enbart Stabelo Group AB.

Samtliga tillgdngar i forsakringsrorelsen avser tillgdngar for vilka
forsakringstagarna bar direkt placeringsrisk. Motsvarande skul-
deriforsakringsrorelsenavser villkorad aterbaring for vilka forsak-
ringstagarna bar direkt risk. Detta innebar att forsakringstagarna
erhéller avkastning men star dven for den risk som tillgangarna
och skuldernaiforsakringsrorelsen medfor.

Koncernen haringen ratt till kassaflodet hanforligt till placerade
medel. Bade tillgdngar och skulder (villkorad &terbaring) varderas
enligt kategorin verkligt varde via resultatrakningen. Resultat-
effekten avseende anskaffade vardepapper, orealiserade varde-
forandringar, realiserade vardeforandringar, erhallina réntor och
utdelningar samt inbetalda premier och vardeférandring pa skul-
denar netto noll.
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Not 22Immateriella anldggningstillgangar

Not 23 Materiella anldggningstillgangar

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

Goodwill

Anskaffningsvérden

Vid arets ingang 26 26
Vid arets utgang 26 26

Nedskrivningar

Vid arets ingang =8 -3
Vid arets utgang -3 -3
Redovisat varde vid arets utgang 23 23

Ovrigaimmateriella tillgdngar

Anskaffningsvérden

Vid arets ingang 165 148
Arets investeringar - 17
Arets utrangeringar -12 -
Vid arets utgang 153 165

Avskrivningar

Vid arets ingang -80 -63
Arets avskrivningar =21 =17
Arets utrangeringar 12 -
Vid arets utgang -89 -80
Redovisat virde vid arets utgang 64 85
Summa immateriella anldggningstillgangar 87 107

Goodwilli koncernen om 23 MSEK harror fran forvarv under 2001
av delarav verksamheten som nu bedrivs inom koncernen. Nagot
nedskrivningsbehov har inte identifierats vid de arliga nedskriv-
ningsprovningarna. Resultatet for bankverksamheten dverstiger
goodwillvardet pa arsbasis.

Ovriga immateriella tillgdngar bestar av programvarulicenser
ochkundrelationervilka ar fulltavskrivna, utgifter for utveckling av
nytt handelssystem om 72 MSEK vilka upparbetats under 2014—
2018 samt utgifter relaterat till ett nytt backoffice-system om 64
MSEK vilka upparbetats under 2020-2022. Avskrivningar av han-
delssystemet paborjades i slutet av 2017 och avskrivningstiden
uppgartill 10 &r. Avskrivningarav utgifter relaterade till backoffice-
systemet paborjades under 2022 och avskrivningstiden uppgéar
till 5ar.

Anskaffningsvérden

Vid arets ingang 212 186
Arets investeringar 24 27
Arets utrangeringar -69 -
Vid arets utgang 168 212

Avskrivningar

Vid arets ingang Sil52 -125
Arets avskrivningar =2/ -27
Arets utrangeringar 69 -
Vid arets utgang -110 -152
Redovisat varde vid arets utgang 58 60

Not 24 Ovriga tillgangar

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

Fondlikvidfordringar 379 434
Aktuell skattefordran 105 331
Uppskjuten skattefordran 9 21
Ovrigt 282 51
Summa 774 837

Fondlikvidfordringar och fondlikvidskulder presenteras netto i
balansrékningen under Ovriga tillg&ngar respektive Ovriga skul-
der. For fondlikvidfordringar och fondlikvidskulder finns det en
legal ratt att kvitta de redovisade beloppen mot samma motpart.
Ovriga finansiella tillgdngar och skulder redovisas brutto i balans-
rakningen. Nedanstaende tabell beskriver de balansposter som
arunderlag for nettoredovisning.

2023-12-31 Belopp

MSEK - Koncernen Bruttobelopp som nettas Nettobelopp
Fondlikvidfordringar 3130 -2751 379
Fondlikvidskulder 2952 -2751 201
2022-12-31 Belopp

MSEK - Koncernen Bruttobelopp som nettas Nettobelopp
Fondlikvidfordringar 2744 -2310 434

Fondlikvidskulder 2813 -2310 503
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Not 25 Forutbetalda kostnader och upplupna
intdkter
MSEK - Koncernen

2023-12-31 2022-12-31

Forutbetalda kostnader 117 124
Upplupna intakter 749 484
Summa 866 608
Not 26 Ovriga skulder

MSEK - Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

Momsavrakning 6 6
Fondlikvidskulder 201 503
Leverantorsskulder 35 20
Aktuell skatteskuld 586 640
Ovrigt 94 91

Summa 922 1260

Fondlikvidskulder uppgar brutto till 2 952 (2 813) MSEK, se not 24
Ovrigatillgangar.

Not 27 Upplupna kostnader och forutbetalda
intdkter
MSEK - Koncernen

2023-12-31 2022-12-31

Personalrelaterade skulder 93 85
Ovrigt 70 65
Summa 164 150
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Not 28 Eget kapital
Per den 31 december 2023 omfattade det registrerade aktie-
kapitalet 157236949 (156 619 027) stamaktier med ett kvot-
varde pa 0,50 (0,50) SEK per aktie. Under 2023 har Avanza inte
forvarvat ndgra egna aktier och inga egna aktier innehades per
den 31 december 2023.

Vid nyemission till foljd av nyttjande av teckningsoptioner okar
aktiekapitalet motsvarande kvotvardet for respektive nyemitte-
rad aktie. Medel dverskjutande kvotvarde samt erhallen likvid i
samband med emission av teckningsoptioner klassificeras som
Ovrigt tillskjutet kapital.

Reserv for verkligt varde omfattar ackumulerade orealiserad
vardefoérandring for den del av obligationsportfoljen som vérde-
ras till verkligt varde via dvrigt totalresultat samt moderbolagets
ackumulerade omvardering av aktieinnehavetiStabelo Group AB.
Balanserade vinstmedel omfattar intjanade vinstmedel i moder-
bolaget och dess dotterbolag inklusive érets resultat.

Incitamentsprogram

| syfte att skapa ett personligt agarengagemang och motivera
medarbetarna till Okatintresse for verksamheten erbjuder Avanza
tillsvidareanstéllda medarbetare deltagande i incitamentspro-
gram.

Avanzas utestdende optionsprogram omfattar teckningsop-
tioner med réatt att teckna 3 600 000 aktier, vilket motsvarar en
utspadning om maximalt 2,2 procent vid fullt utnyttjande. Av
dessa teckningsoptioner ar 2 775 542 vidaredverlatna till perso-
nalen vilket skulle motsvara en utspadningseffekt pa 1,7 procent
omsamtliga program gartillldsen. Optionsprogrammet har [6ptid
fran augusti 2021 till november 2026 och utestdende tecknings-
optioner berattigar till nyteckning av aktier i enlighet med upp-
gifterna i tabellen som foljer. Det finns en risk fér medarbetarna
att forlora investerat kapital om bolaget och aktien inte utvecklas
tillrackligt bra.

Teckningskurs
Program Antal aktier ~ SEK per aktie Teckningsdagar

29 augusti 2024
31 oktober 2024
2021-2024 1200000 380,47 28 november 2024

28 augusti 2025
30 oktober 2025
2022-2025 1200000 209,03 27 november 2025

27 augusti 2026
29 oktober 2026
2023-2026 1200000 258,95 26 november 2026

Teckning av aktier for det tidigare optionsprogrammet 2020-
2023 skedde den 31 augusti 2023, den 26 oktober 2023 samt
den 23 november 2023. Efter omrékning av optionsprogrammet
enligt villkoren (med hansyn till faktiska utdelningar) var teck-
ningskursen 185,30 SEK per aktie och 617 922 aktier tecknades
och har emitterats.

Teckningsoptionerna ges ut pad marknadsmassiga villkor och
utvarderingen utfors av oberoende varderingsinstitut. Black &
Scholesmodellanvands forbestammandeavvardet. For fullstan-
diga optionsvillkor se avanza.se/ir.

Moderbolaget Antal utestaende aktier
2022-12-31 156 619 027
Nyemission till fljd av aktieteckning med

stod av teckningsoptioner 617922
2023-12-31 157 236 949

Avanza 2023
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Not 29 Aktier och andelar i koncernforetag

MSEK — Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Anskaffningsvérde

Vid arets ingang 432 432
Aktiedgartillskott (Avanza Fonder AB) 3 -
Aktiedgartillskott (Placera Media AB) 15 -
Vid arets utgang 451 432
Ackumulerade nedskrivningar

Vid arets ingang =7/ -7
Vid arets utgang =7 -7
Redovisat varde vid arets utgang 444 426

2023-12-31 Organisations- Andel av Bokfort varde,
Dotterbolag™ nummer Antal aktier aktier, % MSEK
Avanza Bank AB (publ)2 556573-5668 Stockholm 550 000 100 366
Avanza Fonder AB 556664-3531 Stockholm 31000 100 24
Forsakringsaktiebolaget Avanza

Pension 516401-6775 Stockholm 350000 100 39
Placera Media Stockholm AB 556642-9592 Stockholm 1000 100 15
Avanza Forvaltning AB 556840-0286 Stockholm 50000 100 0
Summa 444
1) Onoterade vardepapper.

2) Innehav i kreditinstitut.
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Not 30 Loptider for tillgdngar och skulder

Aterstaende loptider (odiskonterade kassafloden)

2023-12-31 Pa

MSEK - Koncernen anfordran <3man 3-12man 1-5ar >5 ar Utan l6ptid Totalt
Tillgdngar

Tillgodohavanden hos

centralbanker 8630 - - - - - 8630
Belaningsbara

statsskuldforbindelser = 4698 = = = = 4698
Utlaning till kreditinstitut 2599 - - - - - 2599
Utlaning till allménheten - 8099 - - 11490 - 19 589
Obligationer = 800 4660 25431 = = 30891
Aktier och andelar - - - - - 154 154
Tillgdngar

i forsakringsrorelsen?) - 7465 26125 82022 98101 - 213713
Immateriella

anlaggningstillgangar - - - - - 87 87
Nyttjanderattstillgangar = = = = = 96 96
Materiella tillgédngar = = = = = 58 58
Ovriga tillgdngar - 774 - - - - 774
Forutbetalda kostnader och

upplupna intakter - 866 - - - - 866
Summa tillgangar 11229 22702 30785 107453 109590 395 282155
Skulder

Inlaning fran allmanheten 61728 = = = = = 61728
Skulder i forsdkringsrorelsen)?2) - 7465 26125 82022 98101 2 213715
Leasingskulder - - - 92 - - 92
Ovriga skulder - 922 - - - - 922
Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter = 164 = = = = 164
Summa skulder 61728 8551 26125 82114 98 101 2 276621

1) Baserad pa forvantad utveckling av varje férsakringskontrakt med hansyn tagen till avtalsenliga optioner sa som
flytt, dterkop samt val av utbetalningstid och alder for forsta utbetalning. Metoden har forfinats jamfort med forega-
ende ar da 1optidsfordelningeni de olika forsakringsprodukterna baserades pa en schablonmetod.

2) Se dven avsnittet om Likviditetsrisker i not 34 Finansiella risker.
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Aterstaende Ioptider (odiskonterade kassafloden)
2022-12-31 Pa
MSEK - Koncernen anfordran <3man 3-12man 1-5ar >5 ar Utan l6ptid Totalt
Tillgéngar
Tillgodohavanden hos
centralbanker 4915 - - - - - 4915
Belaningsbara
statsskuldférbindelser - 802 - - - - 802
Utlaning till kreditinstitut 2052 - - - - - 2052
Utlaning till allménheten - 8041 - - 11228 - 19269
Obligationer - 1200 3450 26693 - - 31343
Aktier och andelar - - - - - 237 237
Tillgangar
i forsakringsrorelsen?) - 75676 2567 12223 89872 - 180337
Immateriella
anlaggningstillgangar - - - - - 107 107
Nyttjanderattstillgangar - - - - - 87 87
Materiella tillgangar - - - - - 60 60
Ovriga tillgdngar - 837 - - - - 837
Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter - 608 - - - - 608
Summa tillgangar 6967 87164 6017 38916 101099 491 240654
Skulder
Inléning fran allménheten 54308 - - - - - 54308
Skulder i forsdkringsrorelsen)2) - 75676 2567 12223 89872 2 180339
Leasingskulder - - - 83 - - 83
Ovriga skulder - 1260 - - - - 1260
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter - 150 - - - - 150
Summa skulder 54308 77 086 2567 12306 89872 2 236140

1) Kapitalforsakring fordelas med 100 procent inom < 3 man. Kapitalpension 0,9 procent < 3 manader, 2,6 procent 3-12
manader, 76,8 procent 1-5ar och 19,7 procent > 5 ar. Privat pensionsforsakring 0,7 procent < 3 manader, 2,0 procent
3-12manader, 16,4 procent 1-5ar och 80,9 procent > 5 ar. Tjénstepension 0,8 procent < 3 manader, 2,4 procent 3-12
manader, 9,2 procent 1-5 ar och 87,6 procent > 5 ar.

2) Se &ven avsnittet om Likviditetsrisker i not 34 Finansiella risker.
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Not 31 Finansiella instrument

Klassificering av finansiella instrument Finansiella instrument varderade till verkligt varde i balansrakningen
Verkligt varde Upplupet Verkligt varde 2023-12-31

2023-12-31 viaresultat- anskaffnings- viadvrigt  Ejfinansiella MSEK - Koncernen Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

MSEK - Koncernen rakningen virde totalresultat instrument Totalt Tillgangar

Tillgangar Aktier 111637 - 138 111775

Ty oy denhos - 8630 - - 8630 Fondandelar 87409 - - 8

Belaningsbara Obligationer och andra rédntebarande vardepapper 9847 10 - 9857

statsskuldforbindelser - 4698 - - 4698 Ovriga vardepapper 2089 3 - 2093

Utlaning till kreditinstitut - 2599 - - 2599 Summa tillgangar 210983 13 138 211134

Utlaning till allménheten - 19 583 - - 19 583 Skulder

%Ttlggg;nnﬂ:\fgrgzg:)per _ 23391 7805 _ 31195 Skulder i forsdkringsrorelsen (investeringsavtal) - 213713 - 213713

Aktier och andelar 1 15 138 = 154 Summa skulder - 213713 - 213713

Tillgangar i férsakringsrorelsen 203190 10523 - - 213713 MSEK  Koncernen Niva 3

Iarzlrgggt;rif;gillgéngar = = = 87 87 2022-12-31 237

Nyttjanderttstillgangar - - - 96 9 Vérdeféréndring —99

Materiella anlaggningstillgéngar - - - 58 58 Omklassificering -

Ovriga tillgéngar = 774 = 0 774 Férsljning -

Forutbetalda kostnader och 2023-12-31 138

upplupna intdkter - 749 - 117 866

Summa tillgangar e oel LR £ et Finansiella instrument varderade till upplupet anskaffningsvarde i balansrakningen

Skulder dar verkligt varde lamnas i upplysningssyfte

Inléning frén allménheten - 61728 N - 61728 :noszs&lzl-(ilcernen Red%\g:‘:’a; Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Skulder i forsakringsrorelsen 213713 = = 2 213715 Tillgangar

I:easingskulder N B N 92 92 Tillgodohavanden hos centralbanker 8630 8630 = = 8630

Ovriga skulder N 330 N 592 922 Beldningsbara statsskuldférbindelser 4698 4698 - - 4698

Eaprﬁ';g‘:t‘:lgg?:t‘gﬂzo‘:h _ . _ . 164 Utlaning till kreditinstitut 2599 = 2599 = 2599

Summa skulder 213713 62137 _ 772 276 621 Utlaning till allménheten 19 583 - 19583 - 19583
Obligationer 23391 23349 = = 23349
Tillgangar i forsakringsrorelsen 10523 - 10523 - 10523
Ovriga tiligéngar 774 774 - - 774
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 749 749 - - 749
Summa tillgangar 70947 38202 32704 - 70906
Skulder
Inlaning fran allménheten 61728 = 61728 = 61728
Ovriga skulder 330 330 = = 330
Upplupna kostnader och foérutbetalda intékter 79 79 - - 79

Summa skulder 62137 409 61728 - 62137
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Noter

Not 31, forts.

Klassificering av finansiella instrument

Verkligt varde Upplupet Verkligt varde
2022-12-31 viaresultat- anskaffnings- viaovrigt  Ejfinansiella
MSEK - Koncernen rakningen virde totalresultat instrument Totalt
Tillgangar
Tillgodohavanden hos
centralbanker - 4915 - - 4915
Belaningsbara
statsskuldférbindelser - 802 - - 802
Utlaning till kreditinstitut - 2052 - - 2052
Utlaning till allménheten - 19259 - - 19259
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper - 23343 8446 - 31789
Aktier och andelar 0 - 237 - 237
Tillgangar i férsakringsrorelsen 166 085 14253 - - 180337
Immateriella
anlaggningstillgangar - - - 107 107
Nyttjanderattstillgangar - - - 87 87
Materiella anlaggningstillgéngar - - - 60 60
Ovriga tillgéngar - 837 - - 837
Forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter - 484 - 124 608
Summa tiligangar 166 085 65944 8683 379 241091
Skulder
Inlaning fran allménheten - 54308 - - 54308
Skulder i forsakringsrorelsen 180337 - - 2 180339
Leasingskulder - - - 83 83
Ovriga skulder - 614 - 645 1260
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter - 71 - 79 150
Summa skulder 180337 54993 - 809 236 140
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Finansiella instrument varderade till verkligt varde i balansrakningen
2022-12-31
MSEK - Koncernen Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgdngar
Aktier 95368 0 237 95605
Fondandelar 67930 0 - 67930
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 10226 3 - 10229
Ovriga vardepapper 1000 4 - 1003
Summa tillgangar 174524 7 237 174768
Skulder
Skulder i forsdkringsrorelsen (investeringsavtal) - 180337 - 180337
Summa skulder - 180337 - 180337
MSEK - Koncernen Niva 3
2021-12-31 237
Vardeforandring -
Omeklassificering -
Forsaljning -
2022-12-31 237
Finansiella instrument varderade till upplupet anskaffningsvarde i balansrakningen
dar verkligt varde lamnas i upplysningssyfte
2022-12-31 Redovisat
MSEK - Koncernen vérde Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Tillgodohavanden hos centralbanker 4915 4915 - - 4915
Belaningsbara statsskuldférbindelser 802 802 - - 802
Utlaning till kreditinstitut 2052 - 2052 - 2052
Utlaning till allménheten 19259 - 19259 - 19259
Obligationer 23343 23224 - - 23224
Tillgangar i forsakringsrorelsen 14253 - 14253 - 14253
Ovriga tillgdngar 837 837 - - 837
Forutbetalda kostnader och upplupna intéakter 484 484 - - 484
Summa tillgangar 65944 30261 35564 - 65825
Skulder
Inlaning fran allménheten 54308 - 54308 - 54308
Ovriga skulder 614 614 - - 614
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 71 71 - - 71
Summa skulder 54993 685 54308 - 54993
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Noter

Not 31, forts.

Verkligt varde

For finansiella instrument som redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde och som loper med rorlig ranta eller dar 1optiden ar
kort Gverensstammer bokfort varde och verkligt varde. For utla-
ning till allmanheten med finansiella instrument eller bostader
som sakerhet bedoms verkligt varde vara lika som bokfort varde.

Hierarki for verkligt vérde via resultatrdkningen

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatréak-
ningen klassificeras genom anvandning av en hierarki for verkligt
varde som aterspeglar betydelsen av de indata som anvantsivar-
deringarna. Hierarkin innehaller foljande tre nivaer:

e Niva 1 — Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for
identiska tillgangar eller skulder. Det verkliga véardet faststalls
genom den officiella kdpkursen vid stangning pa balansdagen.
Merparten av aktier och fonder tillhérande tillgdngarna i for-
sakringsrorelsen samt obligationer och andra rantebarande
vardepapper i Avanzas likviditetsportfolj dterfinns inom denna
kategori. Pensions- och forsakringskunder (tillgéangar i forsak-
ringsrorelsen) ar i huvudsak endast tillatna att inneha varde-
papper som handlas pa en reglerad marknad eller multilateral
trading facility (MTF), investeringsfonder och véardepapper
pd OTC-marknader som handlas elektroniskt via Avanza.

e Niva 2 — For de vardepapper som saknar en aktiv marknad
faststalls verkligt varde genom att i forsta hand erhalla pris-
uppgifter fran aktorer som stéller dagliga priser dar emit-
tenten varderar varje enskilt vardepapper och i andra hand
enligt senast kédnda transaktion mellan tva oberoende parter.
Obligationer som &ar mindre likvida finns inom denna niva och
varderas pa avkastningskurvan for rantor. Skulder i forsak-
ringsrorelsen aterfinns i denna kategori eftersom hela balans-
postenindirektvarderasfrantillgdngarnaiforsakringsrorelsen.

e Niva 3 - Indata avseende tillgangen eller skulden i fraga som
inte bygger pa observerbar marknadsdata (icke observerbara
indata). Aktieinnehav inom denna kategori avser ett onoterat
innehav i Stabelo Group AB. Nar det saknas en aktiv marknad
styrs valet av varderingsmodell i nivéd 3 av vad som bedéms
lampligt for det enskilda instrumentet. | dessa fall kan anta-
ganden som inte direkt kan harledas till en marknad till-
ldmpas. Dessa antaganden baseras da pé& erfarenhet och
kunskap kring vardering pa de finansiella marknaderna.
| de fall som det anses nodvandigt gors relevanta juste-

ringar for att spegla ett verkligt varde, for att pa ett korrekt
satt aterspegla de parametrar som finns i de finansiella
instrumenten och som ska aterspeglas i dess vérdering.

Nivan i hierarkin for verkligt varde till vilken ett finansiellt instru-
mentklassificeras bestams baserat pa den lagsta nivan avindata
som &r vasentligt for det verkliga vardet i sin helhet. Det har inte
varit nagra forflyttningar mellan nivéderna under aret.

Not 32 Stdllda sdkerheter och
eventualforpliktelser
MSEK - Koncernen

2023-12-31 2022-12-31

Stallda sakerheter

Panter och ddrmed jamférliga sékerheter
stéllda for egna skulder och for sésom
avsdttningar redovisade férpliktelser Inga Inga

Ovriga stéllda panter och jamférliga sékerheter

Likvida medel och réantebarande vardepapper 2783 3426
varav hos Riksbanken 1524 1512
varav hos kreditinstitut 810 1472
varav hos clearinginstitut 449 441

Summa stéllda sakerheter 2783 3426

Eventualforpliktelser
Ansvarsforbindelser Inga Inga
Ataganden 1319 1853

Stallda sakerheter

Stéllda sékerheter uppgar till 2 783 (3 426) MSEK och avser pan-
terhos Riksbanken, svenskakreditinstitut,och clearinginstitut. De
stéllda sékerheterna ar uppdelade pé likvida medel 19 (25) MSEK
och obligationer 2 765 (3 401) MSEK.

Avanza hade inga stallda sakerheter for egna skulder per den 31
december 2023.

Sakerheter stallda for 6vriga skulder avser i huvudsak sakerhe-
ter hos Riksbanken for avveckling av Avanzas insattningar och
uttag via dataclearingen. Avanza stéller aven sakerheter hos
svensk bank for att tacka sakerhetskravet for CCP avvecklade
transaktioner (EMCF). Om Avanza inte uppfyller sina forpliktelser
eller skoter sinadtagandeniegenskap av kredittagare harmotpar-
terna ratt att gora ansprak panten enligt pantavtal.

For kunders aktielan staller Avanza sékerhet hos svensk bank
som erbjuder Avanzas kunder aktieldn (GMSLA-avtal). Panterna
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ar aganderattsoverforda till motparten, dar risker och rattigheter
for dessa vardepapper kvartstar hos Avanza, och kan realiseras
om Avanza inte staller tillrackligt med sékerheter. For att tacka
upp borsens sakerhetskrav for kundernas derivatpositioner stal-
ler Avanza sakerheter hos Nasdaq Stockholm. Forbada dessatar
Avanza i sin tur ut sdkerhetskravet mot tredje part.

| forsakringsrorelsen uppgick registerforda tillgangar, stallda
som sakerhet for att tacka de forsakringstekniska skulderna, till
213713 (180 337) MSEK per 31 december 2023. Tillgdngarna ar
stallda till forman for forsakringstagarna i handelse av likvidation
dar formansratt géller.

Eventualforpliktelser

Ataganden uppgér till 1319 (1 853) MSEK per den 31 december
2023 och avser beviljade men ej utbetalda bolan. Det finns inte
nagra ataganden for vardepapperskrediter som innebér risk-
tagande da den outnyttjade delen av vardepapperskrediten ar
aterkallelig.

MSEK — Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Stéllda sékerheter Inga Inga

Eventualforpliktelser Inga Inga
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Noter

Not 33Kapitalbas och kapitalkrav

Information om kapitaltdackning for konglomerat,
konsoliderad situation samt Avanza Bank AB (publ)
Upplysningaridennanotlamnasienlighet med Europaparlamen-
tets och radets forordning (EU) 575/2013 om tillsynskrav for kre-
ditinstitut och vardepappersforetag (Tillsynsforordningen) samt
kompletterande forordningar till Tillsynsforordningen, Finans-
inspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag respektive
foreskrifter (FFFS 2014:12) om tillsynskrav och kapitalbuffertar
samt (FFFS 2010:7) om hantering av likviditetsrisker for kreditin-
stitut och véardepappersbolag. Informationen avser bade det risk-
baserade kapitalbaskravet, bruttosoliditetskravet samt likviditet.
Ovriga erforderliga upplysningar lamnas i Avanzas "Pelare 3—rap-
port om kapitaltdckning och riskhantering 2023” som aterfinns
pa Avanzas webbsida https://investors.avanza.se/ir/rapporter/-
kapitaltackningsrapporter/.

Konglomeratets kapitalbas och kapitalkrav
Det finansiella konglomeratet utgors av Avanza Bank Holding AB
(publ) och samtliga av dess dotterbolag.

Konglomeratets kapitalbas ska tacka de foreskrivna kapitalkra-
ven enligt Tillsynsférordningen samt solvenskraven enligt forsak-
ringsrorelselagen (2010:2043). Reglerna bidrar till att stérka kon-
cernens motstandskraft mot finansiella forluster och darigenom
skydda kunderna. For faststéllande av det finansiella konglome-
ratets lagstadgade kapitalkrav géller lag (2006:531) om sérskild
tillsyn Gver finansiella konglomerat och Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2011:26) om sérskild tillsyn
over finansiella konglomerat. Kapitalbasen och kapitalkravet for
det finansiella konglomeratet har beréaknats i enlighet med kon-
solideringsmetoden (fullstandigt konsoliderade). Kapitalbasen i
konglomeratet uppfyller det finansiella konglomeratets kapital-
krav. Det foreligger inte i dagsldget nagra vasentliga hinder for
snabb overforing av medel ur kapitalbasen eller aterbetalning av
skulder mellan moderféretag och dotterféretag.

Konglomeratets storsta sektor utgors av forsakringssektorn.
Avanza Pensions solvenskapitalkrav och kapitalbas berdknas
enligt standardformeln i Solvens 2. Berakningen kraver antagan-
den som bestams dels av myndigheter, dels av styrelsen i Avanza
Pension. | kapitalbasen inkluderas en post avseende solvenska-
pital som i huvudsak bestar av aktiekapital, balanserad vinst och
omvardering av forsakringstekniska avsattningar. Kapitalkravet
for enheter inom forsakringssektorn avser det berdknade kapi-
talkravet framst harrérande fran forsékringstagarnas tillgangar.

For berakningen av bankens kapitalkrav anvands schablonme-
toder enligt Tillsynsforordningen och for fondbolaget anvands
Lag (2004:46) om véardepappersfonder och Lag (2013:561) om
forvaltare av alternativa investeringsfonder som grund for berék-
ningen.

Finansiella konglomeratet, MSEK 2023-12-31 2022-12-31

Kapitalbas per sektor
Kapitalbas for reglerade enheter inom

forsédkringssektorn® 3532 3006
Kapitalbas for reglerade enheter inom

bank- och vardepapperssektorn 3138 2990
Total kapitalbas 6670 5996

Kapitalkrav per sektor
Kapitalkrav for reglerade enheter inom

forsédkringssektorn® 2213 1795
Kapitalkrav for reglerade enheter inom

bank- och vardepapperssektorn 2345 1863
Totalt Kapitalkrav 4557 3658
Overskott av kapital 2113 2338
Kapitalbas/Kapitalkrav 1,46 1,64

Kapitalbas och kapitalkrav for den konsoliderade
situationen och Avanza Bank AB (publ)

Den konsoliderade situationen utgérs av Avanza Bank Holding
AB (publ) och dotterbolagen Avanza Bank AB (publ) och Avanza
Fonder AB. Skillnaden mellan det finansiella konglomeratet och
denkonsoliderade situationen ar saledes attidet finansiellakong-
lomeratet konsolideras &ven forsakringsrorelsen.

For faststallande av lagstadgade kapitalkrav for den konsolide-
rade situationen och institutet Avanza Bank géller Tillsynsforord-
ningen, lagen (2014:968) om sérskild tillsyn 6ver kreditinstitut och
vérdepappersbolag, lagen om kapitalbuffertar (2014:966) samt
FFFS2014:12.

Syftet med reglerna ar att sakerstalla att foretag hanterar sina
risker och skyddar kundernas inldning. Kapitalbasen ska tacka
minimikapitalkrav (kapitalkrav for kreditrisk, marknadsrisk,
avvecklingsrisk, kreditvardighetsjusteringsrisk och operativ risk),
buffertkrav (kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapi-
talbuffert), ett sarskilt kapitalbaskrav i pelare 2 samt en pelare
2-vagledning. Fran och med 28 juni 20271 behdver Avanza for-
halla sig till ett bruttosoliditetskapitalkrav om 3 procent. Finans-
inspektionen slutforde under tredje kvartalet 2023 sin Gversyn
och utvardering (OuP) av Avanza. Finansinspektionen beslutade
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om ett pelare 2-krav om totalt 5,71 procent for den konsolide-
rade situationen fordelat pa kreditrelaterad koncentrationsrisk
(0,90 procent) och ranterisk i bankboken (4,81 procent). Kapital-
baskravet ska uppfyllas med tre fjardedelar primarkapital, varav
minst tre fjdrdedelar ska bestd av kdrnprimarkapital. Vidare har
Finansinspektionen underrattat Avanza om en pelare 2-vagled-
ning avseende bruttosoliditet pa gruppniva pa 0,5 procent, utéver
minimikravet for bruttosoliditet pa 3,0 procent. Vagledningen ska
uppfyllas med kdrnprimarkapital.

Karnprimarkapitalet bestar av eget kapital med avdrag for
poster som inte far medrdknas i kapitalbasen sasom ej verifie-
rat resultat, forutsebara kostnader och utdelningar, ytterligare
vardejusteringar, immateriella tillgdngar och vésentliga innehav
i den finansiella sektorn. Resultatet medraknas i det fall externa
revisorer har granskat resultatet och tillstdnd har erhallits fran
Finansinspektionen. Avdrag for forutsebara kostnader och even-
tuella utdelningar gors enligt Kommissionens delegerade férord-
ning (EU) 241/2014. Ytterligare vardejusteringar berdknas enligt
Kommissionens delegerade férordning (EU) 2016/101 och rér
forsiktig vardering av finansiella instrument varderade till verkligt
varde. Immateriella tillgdngar bestar till stor del av goodwill och
IT-utveckling. Avdrag for vasentliga innehav i den finansiella sek-
torn ror dotterbolaget Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension.

Avanzas kapitalkrav berdknas enligt Tillsynsférordningens
schablonmetoder. Avanzas kapitalkrav harror i all vasentlighet
fran kreditrisk och operativ risk. Inom kategorin kreditrisk &r det
framst Avanzas bolan och portfélj av sékerstallda obligationer
som kraver kapital.

Kapitaltackningsanalyser avseende den konsoliderade situatio-
nen och Avanza Bank AB (publ) dterfinns péa efterfoljande sidor.
Total kapitalrelation for konsoliderad situation var 24,7 procent
per 31 december 2023 respektive 25,2 procent for Avanza Bank
vilket ska jamforas med det totala riskbaserade kapitalkravet om
18,2 procent forkonsoliderad situation respektive 18,7 procent for
Avanza Bank. Bruttosoliditetsgraden var 5,0 procent for konsoli-
derad situation och 4,5 procent for Avanza Bank per 31 decem-
ber 2023 vilket ska jamforas bruttosoliditetskravet om 3 procent
samt pelare 2-vagledningen om 0,5 procent. Kapitalrelationerna
och bruttosoliditetsgraden har historiskt sett alltid legat 6ver de
regulatoriska kraven.

Det foreligger inte i dagslaget nagra vasentliga hinder for snabb
overforing av medel ur kapitalbasen eller aterbetalning av skulder
mellan moderforetag och dotterforetag.
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Noter

Not 33, forts.

Kommande forandringar i kapitaltackningsreglerna

| december 2023 publicerade EU-kommissionen de slutgiltiga rattsakterna pa hur delar av Basel 3
skaimplementerasi Tillsynsforordning (CRR3) och direktiv 2013/36/EU (CRD6). En preliminar analys
visar att revideringen av schablonmetoden for kreditrisk relaterat till bolan och schablonmetoden
for operativ risk paverkar till storsta del Avanzas kapitalkrav. Ovriga foréndringar anses fa en mindre
paverkan. Avanza ar val kapitaliserat att hantera kommande krav som borjar gélla 1 januari 2025 med
overgangsregler framtill 1 januari 2030.

Den interna kapitalutvarderingen (IKU)

Enligt artikel 73 i direktiv 2013/36/EU och 10 kap. i FFFS 2014:12. ska foretag i ett sérskilt dokument
beskriva sin bedomning av det totala behovet av kapital. Detta dokument kallas foretagets interna
kapitalutvardering (IKU). IKU:n ska genomforas arligen och i dokumentet ska foretaget gora en intern
bedomning av kapitalbehovet for varje riskslag. Det interna kapitalbehovet ska jamféras med fore-
tagets regulatoriska kapitalkrav. Syftet med IKU:n ar att foretag ska gora en sjalvsténdig analys av
kapitalbehovet och inte bara mekaniskt folja foreskrivna metoder.

Vid den arliga IKU:n gors en genomgripande stresstestning av Avanzas exponeringar for att vardera
samtliga risker och sakerstalla att Avanzas affarsmodell &r barkraftig och uthallig. Ett kapitalbehov
berdknas for varje risk vilket sedan jamfors med foreskrivna minimikrav och buffertkrav. | den fram-
atblickande analyseningar flera mycket stressade scenarion, samt deras konsekvenser pa kapitalba-
sen, for att sdkerstélla att Avanza inte utsétter inlanares medel for risk.

Resultatet av IKU:n godkanns av styrelsen i Avanza och delges Finansinspektionen pa anmodan.
IKU:nanvands somunderlagvid beslut betraffande kapitalstrukturen vid exempelvis beslut om utnytt-
jande av bolagsstammans bemyndigande betraffande dterkop av egna aktier och vid beslut om utdel-
ning.

For ndrvarande pagar arbete med att upprétta en IKU per 2023-12-31. Den beréknas fardigstéllas
i slutet av forsta kvartalet 2024. Avanzas senaste fardigstallda IKU upprattades per 2022-12-31. Da
gjordes bedomningen att totala kapitalbehov for att tacka ovantade forluster inklusive enintern kapi-
talplaneringsbuffert uppgick till 345 MSEK for konsoliderad situation och till 304 MSEK for Avanza
Bank. Samtidigt var det samlade kapitalkravet for konsoliderad situation 1961 MSEK och for Avanza
Bank 1841 MSEK, medan Avanzas faktiska kapitalbas uppgick till 3402 MSEK respektive 2 969
MSEK. IKU:n konstaterade att Avanza var val kapitaliserad och inte utsatte inlanares medel for risk.
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Konsoliderad situation
Kapitalbas, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Karnprimarkapital: Instrument och reserver
Eget kapital enligt balansrakningen 5482 4694
Forutsebar utdelning -1808 -1175
Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 3674 3519
Ytterligare vardejusteringar -13 -9
Immateriella tillgangar (netto efter minskning for tillhérande skatteskulder) -87 -107
Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av karnprimarkapitalinstrument i
enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har en vésentlig investering (belopp 6ver
troskelvardet pa 10% netto, eller godtagbara korta positioner) - -
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av karnprimarkapital -99 -117
Karnprimarkapital 3574 3402
Primérkapitaltillskott - -
Primarkapital (primérkapital = kdrnprimarkapital + primarkapitaltiliskott) 3574 3402
Supplementérkapital: instrument och avsattningar
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder - -
Supplementarkapital - -
Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supplementérkapital) 3574 3402
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Not 33, forts. Fortséattning fran vanster spalt
Konsoliderad situation Konsoliderad situation
Riskvagt exponeringsbelopp och kapitalkrav, MSEK 2023-12-31 2022-12-31 Riskvagt exponeringsbelopp och kapitalkrav, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Riskvagda exponeringsbelopp Kapitaloverskott efter riskbaserat kapitalkrav 943 6,5% 1441 11,1%
Kreditrisk enligt schablonmetoden 9570 9182 Bruttosoliditet
varav exponeringar mot institut 499 396 Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 71011 62 464
varav exponeringar mot féretag 39 83 Bruttosoliditetsgrad, % 5,0% 5,5%
varav exponeringar mot hushall 237 320 Primérkapital 3574 5,0% 3402 5,5%
varav exponeringar sakrade genom pantratt i fastigheter 4036 3959 Minimikrav (Pelare 1) 2130 3,0% 1874 3,0%
varav fallerande exponeringar 17 44 Det sérskilda kapitalbaskravet (Pelare 2) = - - -
varav exponeringar i form av sékerstallda obligationer 2813 3016 Bruttosoliditetsvagledning 355 0,5% 562 0,9%
varav aktieexponeringar 479 689 Summa bruttosoliditetskrav (total Iamplig kapitalbasniva) 2485 3,5% 2436 3,9%
varav évriga poster 1450 676 Kapital6verskott efter bruttosoliditetskrav 1089 1,5% 966 1,5%
Motpartsrisk 1 2 ") Det sarskilda kapitalbaskravet ar likstéllt med Finansinspektionens bedémda kapitalbehov inom ramen for Pelare 2.
Marknadsrisk (positionsrisk) 1 0 Det kvartalsvisa internt bedomda kapitalbehovet i pelare 2 redovisas i Pelare 3 rapporten om kapitaltackning och
Avvecklingsrisk 0 3 riskhantering.
Kreditvardighetsjusteringsrisk enligt schablonmetoden - -
Operativ risk enligt schablonmetoden 4877 3812
Totala riskvagda exponeringsbelopp 14450 12999
Kapitalkrav
Kreditrisk enligt schablonmetoden 766 53% 735 57%
varav exponeringar mot institut 40 0,3% 32 0,2%
varav exponeringar mot foretag 3 0,0% 7 0,1%
varav exponeringar mot hushall 19 0,1% 26 0,2%
varav exponeringar sdkrade genom pantratt i fastigheter 323 2,2% 317 2,4%
varav fallerande exponeringar 1 0,0% 4 0,0%
varav exponeringar i form av sékerstéllda obligationer 225 1,6% 241 1,9%
varav aktieexponeringar 38 0,3% 55 0,4%
varav Ovriga poster 116 0,8% 54 0,4%
Motpartsrisk 0 0,0% 0 0,0%
Marknadsrisk (positionsrisk) 0 0,0% 0 0,0%
Avvecklingsrisk 0 0,0% 0 0,0%
Kreditvardighetsjusteringsrisk enligt schablonmetoden - - - -
Operativ risk enligt schablonmetoden 390 2,7% 305 2,3%
Totalt kapitalkrav Pelare 1 1156 8,0% 1040 8,0%
Total kapitalbas 3574 24,7% 3402 26,2%
Minimikapitalkrav (Pelare 1) 1156 8,0% 1040 8,0%
Kombinerade buffertkravet 650 4,5% 455 3,5%
Det sarskilda kapitalbaskravet (Pelare 2)1) 825 57% 467 3,6%
Pelare 2-vagledning = - - -
Summa riskbaserat kapitalkrav (total lamplig
kapitalbasniva) 2631 18,2% 1961 15,1%

Fortsattning hoger spalt
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Konsoliderad situation

Fortséattning fran véanster spalt
Konsoliderad situation
Nyckeltal, MSEK

2023-12-31

2023-09-30

2023-06-30

Avanza 2023

2023-03-31

110

2022-12-31

Nyckeltal, MSEK 2023-12-31 2023-09-30 2023-06-30 2023-03-31 2022-12-31
Tillganglig kapitalbas (belopp)
1 Karnpriméarkapital 3574 3696 3572 3504 3402
2 Primérkapital 3574 3696 3572 3504 3402
3 Totalt kapital 3574 3696 3572 3504 3402
Riskvdgda exponeringsbelopp
4 Totalt riskvéagt exponeringsbelopp 14450 12718 12676 13314 12998
Kapitalrelationer (som en
procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet
5 Kérnprimarkapitalrelation (i %) 24,7% 29,1% 28,2% 26,3% 26,2%
6 Primérkapitalrelation (i %) 24,7% 29,1% 28,2% 26,3% 26,2%
7 Total kapitalrelation (i %) 24,7% 29,1% 28,2% 26,3% 26,2%
Ytterligare kapitalbaskrav for att
hantera andra risker &n risken for
allfor lag bruttosoliditet (som en
procentandel av det riskvdgda
exponeringsbeloppet)
EU7a Yiterligare kapitalbaskrav for att
hantera andra risker &n risken for
allfor 1&g bruttosoliditet (i %) 57% 57% 3,6% 3,6% 3,6%
EU7b  varav: ska utgdras av karn-
primarkapital (i procentenheter) 3.2% 3.2% 2,0% 2,0% 2,0%
EU7c varav: ska utgdras av primar-
kapital (i procentenheter) 4,3% 4,3% 2,7% 2,7% 2.7%
EU7d Totalakapitalbaskrav for
oversyns- och utvarderings-
processen (i %) 13,7% 13,7% 11,6% 11,6% 11,6%
Kombinerat buffertkrav och
samlat kapitalkrav (som en
procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)
8 Kapitalkonserveringsbuffert (i %) 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%
EU8a Kapitalkonserveringsbuffert pa
grund av makrotillsynsrisker eller
systemrisker identifierade pa
medlemsstatsniva (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
9 Institutspecifik kontracyklisk
kapitalbuffert (i %) 2,0% 2,0% 2,0% 1,0% 1,0%
EU9a Systemriskbuffert (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
10 Buffert for globalt systemviktigt
institut (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
EU 10a Buffert for andra systemviktiga
institut (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
11 kombinerat buffertkrav (i %) 4,5% 4,5% 4,5% 3,5% 3,5%
EU11a Samlade kapitalkrav (i %) 18,2% 18,2% 16,1% 151% 151%

Fortséattning hoger spalt

12

13
14

EU 14a

EU 14b

EU 14c

EU 14d

EU 14e

EU 16a

EU 16b

18
19
20

Tillgéngligt karnprimarkapital
efter uppfyllande av de totala
kapitalbaskraven for 6versyns-
och utvarderingsprocessen (i %)

Bruttosoliditetsgrad
Totalt exponeringsmatt
Bruttosoliditetsgrad (i %)

Ytterligare kapitalbaskrav for
att hantera risken for alltfor lag
bruttosoliditet (som en procent-
andel av det totala exponerings-
mattet)

Ytterligare kapitalbaskrav for
att hantera risken for alltfor lag
bruttosoliditet (i %)

varav: ska utgoras av karn-
primarkapital (i procentenheter)

Totala krav avseende brutto-
soliditetsgrad for 6versyns- och
utvérderingsprocessen (i %)

Bruttosoliditetsbuffert och
samlat bruttosoliditetskrav
(som en procentandel av det
totala exponeringsmattet)

Krav pa bruttosoliditetsbuffert
(i%)

Samlat bruttosoliditetskrav (i %)
Likviditetstackningskvot

Totala hogkvalitativa likvida
tillgangar (viktat varde —
genomsnitt)

Likviditetsutfloden - totalt viktat
vérde

Likviditetsinfloden - totalt viktat
vérde

Totala nettolikviditetsutfloden
(justerat varde)

Likviditetstackningskvot (i %)
Stabil nettofinansieringskvot
Total tillgénglig stabil finansiering
Totalt behov av stabil finansiering
Stabil nettofinansieringskvot (i %)

11,0%

71011
5,0%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

22390

6591

2893

3699
606%

58 699
29 341
200%

15,4%

69 009
54%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

19328

6552

2904

3648
531%

57120
29187
196%

16,6%

66318
54%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

17339

6598

23891

3707
471%

55097
28347
194%

14,7%

62607
5,6%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

16370

6 650

3225

3586
469%

50924
28731
177%

14,6%

62 464
5,5%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

17 464

6 687

4303

3075
649%

51878
29317
177%
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Avanza Bank AB
Kapitalbas, MSEK

2023-12-31 2022-12-31

Karnprimarkapital: Instrument och reserver

Eget kapital enligt balansrakningen 4274 3696
Delarsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och
utdelningar som har verifierats av personer som har oberoende stéllning -1084 -633
Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 3191 3063
Ytterligare vardejusteringar -13 -9
Immateriella tillgangar (netto efter minskning for tillhérande skatteskulder) -64 -85
Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av karnprimarkapitalinstrument
i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering
(belopp 6ver troskelvardet pa 10% netto, eller godtagbara korta positioner) - -
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av karnprimérkapital =77 -94
Karnprimarkapital 3114 2969
Primarkapitaltillskott = -
Primérkapital (primarkapital = karnprimarkapital + primarkapitaltillskott) 3114 2969
Supplementarkapital: instrument och avsattningar
Kapitalinstrument och tillhérande dverkursfonder - -
Supplementarkapital - -
Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supplementarkapital) 3114 2969
Avanza Bank AB
Riskvagt exponeringsbelopp och kapitalkrav, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Riskvagda exponeringsbelopp
Kreditrisk enligt schablonmetoden 8233 8387

varav exponeringar mot institut 495 394

varav exponeringar mot foretag 39 83

varav exponeringar mot hushall 237 320

varav exponeringar sdkrade genom pantratt i fastigheter 4036 3959

varav fallerande exponeringar 17 44

varav exponeringar i form av sékerstallda obligationer 2813 3016

varav aktieexponeringar - -

varav Ovriga poster 595 571
Motpartsrisk 1 2
Marknadsrisk (positionsrisk) 1 0
Avvecklingsrisk 0 3
Kreditvardighetsjusteringsrisk enligt schablonmetoden - -
Operativ risk enligt schablonmetoden 4133 3421
Totala riskvagda exponeringsbelopp 12369 11813

Fortsattning hoger spalt

Avanza 2023 111
Fortsattning fran vanster spalt
Avanza Bank AB
Riskvégt exponeringsbelopp och kapitalkrav, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Kapitalkrav
Kreditrisk enligt schablonmetoden 659 53% 671 57%
varav exponeringar mot institut 40 0,3% 31 0,3%
varav exponeringar mot foretag 3 0,0% 7 0,1%
varav exponeringar mot hushall 19 0,2% 26 0,2%
varav exponeringar sdkrade genom pantratt i fastigheter 323 2,6% 317 2,7%
varav fallerande exponeringar 1 0,0% 4 0,0%
varav exponeringar i form av sékerstallda obligationer 225 1,8% 241 2,0%
varav aktieexponeringar = - - -
varav ovriga poster 48 0,4% 46 0,4%
Motpartsrisk 0 0,0% 0 0,0%
Marknadsrisk (positionsrisk) 0 0,0% 0 0,0%
Avvecklingsrisk 0 0,0% 0 0,0%
Kreditvardighetsjusteringsrisk enligt schablonmetoden = B B B
Operativ risk enligt schablonmetoden 331 2,7% 274 2,3%
Totalt kapitalkrav Pelare 1 989 8,0% 945 8,0%
Total kapitalbas 3114 252% 2969 251%
Minimikapitalkrav (Pelare 1) 989 8,0% 945 8,0%
Kombinerade buffertkravet 557 4,5% 413 3,5%
Det sérskilda kapitalbaskravet (Pelare 2)1) 767 6,2% 483 41%
Pelare 2-véagledning - - - -
Summa riskbaserat kapitalkrav
(total lamplig kapitalbasniva) 2314 18,7% 1841 15,6%
Kapitaloverskott efter riskbaserat kapitalkrav 800 6,5% 1128 9,5%
Bruttosoliditet
Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 69937 62064
Bruttosoliditetsgrad, % 4,5% 4.8%
Primérkapital 3114 4,5% 2969 4,8%
Minimikrav (Pelare 1) 2098 3,0% 1862 3,0%
Det sérskilda kapitalbaskravet (Pelare 2) = - - -
Bruttosoliditetsvagledning = - - -
Summa bruttosoliditetskrav (total lamplig kapitalbasniva) 2098 3,0% 1862 3,0%
Kapitaloverskott efter bruttosoliditetskrav 1016 1,5% 1107 1,8%

1) Det sérskilda kapitalbaskravet &r likstallt med Finansinspektionens bedomda kapitalbehov inom ramen for Pelare 2.
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Avanza Bank AB
Nyckeltal, MSEK 2023-12-31 2023-09-30 2023-06-30 2023-03-31 2022-12-31
Tillganglig kapitalbas (belopp)
1 Karnpriméarkapital 3114 3332 3203 3093 2969
2 Primérkapital 3114 3332 3203 3093 2969
3 Totalt kapital 3114 3332 3203 3093 2969
Riskvagda exponeringsbelopp
4 Totalt riskvéagt exponeringsbelopp 12369 11683 11516 11559 11813
Kapitalrelationer (som en
procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet
5 Kérnprimarkapitalrelation(i %) 25,2% 28,5% 27,8% 26,8% 25,1%
6 Primérkapitalrelation (i %) 25,2% 28,5% 27,8% 26,8% 251%
7 Total kapitalrelation (i %) 25,2% 28,5% 27,8% 26,8% 251%
Ytterligare kapitalbaskrav for att
hantera andra risker @n risken for
allfor lag bruttosoliditet (som en
procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)
EU7a VYiterligare kapitalbaskrav for att
hantera andra risker &n risken for
allfor 1&g bruttosoliditet (i %) 6,2% 6,2% 41% 41% 41%
EU7b  varav: ska utgdras av karn-
primarkapital (i procentenheter) 3,5% 3,5% 2,3% 2,3% 2,3%
EU7c varav: ska utgoras av
primarkapital (i procentenheter) 4,7% 4,7% 3,1% 3,1% 3,1%
EU7d Totalakapitalbaskrav for
oversyns- och utvarderings-
processen (i %) 14,2% 14,2% 12,1% 12,1% 12,1%
Kombinerat buffertkrav och
samlat kapitalkrav (som en
procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)
8 Kapitalkonserveringsbuffert (i %) 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%
EU8a Kapitalkonserveringsbuffert pa
grund av makrotillsynsrisker eller
systemrisker identifierade pa
medlemsstatsniva (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
9 Institutspecifik kontracyklisk
kapitalbuffert (i %) 2,0% 2,0% 2,0% 1,0% 1,0%
EU9a Systemriskbuffert (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
10 Buffert for globalt systemviktigt
institut (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
EU 10a Buffert for andra systemviktiga
institut (i %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
11 kombinerat buffertkrav (i %) 4,5% 4,5% 4,5% 3,5% 3,5%
EU11a Samlade kapitalkrav (i %) 18,7% 18,7% 16,6% 15,6% 15,6%

Fortséattning hoger spalt

Fortsattning fran vanster spalt

Avanza Bank AB
Nyckeltal, MSEK

2023-12-31

2023-09-30

2023-06-30

Avanza 2023

2023-03-31
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2022-12-31

12

13
14

EU 14a

EU14b

EU 14c

EU 14d

EU 14e

15

EU 16a

EU 16b

16

17

18
19
20

Tillgéngligt karnprimarkapital
efter uppfyllande av de totala
kapitalbaskraven for 6versyns-
och utvérderingsprocessen (i %)

Bruttosoliditetsgrad
Totalt exponeringsmatt
Bruttosoliditetsgrad (i %)

Ytterligare kapitalbaskrav for
att hantera risken for alltfor lag
bruttosoliditet (som en procent-
andel av det totala exponerings-
mattet)
Ytterligare kapitalbaskrav for
att hantera risken for alltfor lag
bruttosoliditet (i %)

varav: ska utgoras av karn-
primérkapital (i procentenheter)
Totala krav avseende brutto-
soliditetsgrad for 6versyns- och
utvarderingsprocessen (i %)
Bruttosoliditetsbuffert och samlat
bruttosoliditetskrav
(som en procentandel av det
totala exponeringsmattet)

Krav pa bruttosoliditetsbuffert
(i%)

Samlat bruttosoliditetskrav (i %)
Likviditetstackningskvot

Totala hogkvalitativa likvida
tillgangar (viktat varde -
genomsnitt)

Likviditetsutfloden - totalt viktat
vérde

Likviditetsinfloden - totalt viktat
vérde

Totala nettolikviditetsutfloden
(justerat varde)

Likviditetstackningskvot (i %)
Stabil nettofinansieringskvot
Total tillgdnglig stabil finansiering
Totalt behov av stabil finansiering
Stabil nettofinansieringskvot (i %)

11,0%

69 937
4,5%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

22390

6 546

2883

3663
608%

58 239
28258
206%

14,3%

68 659
4,9%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

19328

6 506

2892

3614
534%

56 756
28 837
197%

15,7%

65931
4,9%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

17339

6553

2874

3679
473%

54728
27947
196%

14,7%

61639
50%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

16370

6604

3211

3556
471%

50512
27749
182%

131%

62 064
4,8%

0,0%

0,0%

3,0%

0,0%
3,0%

17 464

6641

4291

3073
653%

51445
28905
178%
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Ytterligare om likviditet
| enlighet med Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2010:7) redovisar Avanza information avse-
ende likviditetsriskpositioner fér konsoliderad situation.

Likviditetsrisk ar risken att inte kunna infria betalningsforpliktelser vid forfallotidpunkten utan att
kostnaden for att erhalla betalningsmedel 6kar avsevart. Avanzas betalningsforpliktelser kommer
i huvudsak fran den inldning som Avanza Banks kunder e]j placerar i finansiella instrument eller pro-
dukter. Nar sa sker uppstar inlaning som Avanza forvaltar.

For att hantera likviditet har Avanzas styrelse faststallt interna regler avseende urval och godkan-
nande av motparter samt placeringsalternativ och Ioptider. Darutover faststalls ansvarsfordelning
och rapportering.

Likviditetsreservenfinansieras genominlaning fran allménheten och eget kapital. Avanzas likviditet
placeras huvudsakligen i sakerstallda obligationer, samt obligationer emitterade av svenska staten
elleravsvenskakommuner. Envissandelplaceras hos systemviktiga banker och Riksbanken. Avanza
Bank AB ar medlem i Sveriges Riksbank.

Avanza bedriver ingen egen handel med vardepapper och @mnar halla allarantebarande finansiella
instrument till forfall, men med majligheten att sélja innehav i portfoljen som redovisas till verkligt
varde via 6vrigt totalresultat. Den Gvergripande omsorgen vid forvaltning av likviditet ar att Avanzas
kunder nar som helst ska kunna fa tillbaka sin inldning. Det innebar att inlaning fordelas Gver olika
motparter, instrument och I6ptider sa att portfoljen forfaller i jamn takt. Avanzas betalningsforplik-
telser ari SEK och Avanzas overskottslikviditet placeras darfor i SEK. Avanza tar ingen valutarisk.

Avanza 2023 113

Konsoliderad situation

Likviditetsreserv, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Likvida medel 10484 6376
Svenska sékerstallda obligationer och obligationer fran stat/region/kommun 33094 29090
Summa likviditetsreserv 43579 35466
Konsoliderad situation

Finansieringskallor, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
In- och upplaning fran allmanheten 61728 54308
Leasingskulder 92 83
Ovriga skulder 1562 1306
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 146 140
Eget kapital 5482 4694
Summa likviditetsreserv 69011 60 531
Avanza Bank AB

Likviditetsreserv, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
Likvida medel 10484 6376
Svenska sakerstallda obligationer och obligationer fran stat/region/kommun 33094 29090
Summa likviditetsreserv 43579 35466
Avanza Bank AB

Finansieringskallor, MSEK 2023-12-31 2022-12-31
In- och upplaning fran allménheten 61728 54308
Leasingskulder - -
Ovriga skulder 1779 1976
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 133 129
Eget kapital 4274 3696
Summa likviditetsreserv 67914 60108
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Not 34 Finansiella risker

Koncernens exponering mot finansiella risker
Genom att bedriva verksamhet uppstar olika typer av risker.
Avanza exponeras framst mot kreditrisker och operativa risker,
men har aven viss exponering mot marknadsrisker, likviditetsris-
ker och livforsakringssrisker.

Risker och riskhantering i verksamheten beskrivs dven pa
sidorna 27 och 46—-48 samt i bolagsstyrningsrapporten pa sidan
66.

Kreditrisker
Avanzas utladning och hantering av 6verskottslikviditet exponerar
verksamheten for kreditrisk, det vill sdgarisken att en kredittagare
inte fullgor sina finansiella &taganden mot Avanza och att stéllda
sakerheter inte tacker fordran. Vidare |6per Avanza en viss mot-
partsrisk, som uppstar som ett resultat av kundernas vardepap-
pershandel och dess avvecklingsforfarande i samband med den.
Motpartsriskenbeddms varaldg déd motparternaharhdgkreditra-
ting. Det finns ingen betydande riskkoncentration mot enskild
finansiell sakerhet, motpart, sektor eller region. Den begransade
koncentrationsrisk som finns ar mot kreditinstitut, rantebarande
placeringar samt Riksbanken till foljd av hanteringen av over-
skottslikviditeten. Sevidare underavsnittet Likviditetsforvaltning.
Avanzas utlaning skeriformav vardepapperskrediter och bolan.
Huvuddelen av alla exponeringar ar mot kunder bosatta i Sve-
rige. Krediter ldmnas endast undantagsvis till svenskar bosatta
utanfor Norden. Utlaningen uppgick pa balansdagen till 19 583
(19 259) MSEK. Genomsnittlig utléning under 2023 uppgick till
19421 (19 780) MSEK. Utlaning till allmanheten redovisas efter
avdrag for forvantade kreditforlusterienlighet med IFRS 9.

IFRS 9 och férvéntade kreditférluster

Avanza har en |&g riskaptit i sin kreditgivning och begrédnsar de
vardepapper som gar att beldna pa olika satt. Majoriteten av
sakerheterna ar noterade aktier med god likviditet och nagon stor
koncentration av stélld sakerhet finns inte. Utldningen av bolan
ar begransad till kunder inom Private Banking och medarbetare,
vilket tillsammans med krav pa att Avanza ar enda panthavare till
bostaden ger en lag riskprofil. Den restriktiva kreditgivningen och
proaktiva kreditriskhanteringen har bidragit till att Avanza histo-
riskt haft mycket begransade kreditforluster.

Den laga kreditrisken aterspeglas i de laga reserveringarna for
forvantade kreditforluster (ECL) som per 31 december 2023 upp-
gicktill 6 (9) MSEK. Avanza har utvecklat en modell for forvantade
kreditforluster som berdknas enligt metodiken i IFRS 9. Modellen

revideras lopande och parametrarna i modellen uppdaterades
senast under det fjarde kvartalet 2023.

IFRS 9-modellen aranpassad till de laneprodukter som erbjuds;
vardepapperskrediter och bolan. Tillgangarna delas in i tre kate-
gorier beroende péa graden av kreditforsamring enligt IFRS 9. En
betydande 6kning av kreditrisken sker néren kund har haften ute-
bliven rantebetalning for boldnet under mer an 30 kalenderdagar
eller vid villkorsovertradelser for vardepapperskrediten som har
pagatt langre &n 10 kalenderdagar. | tabellen som foljer framgar
hur de forvantade kreditforlusterna har férandrats under dret. Se
dvennot 2 Redovisningsprinciper (i) Finansiellainstrument avsnitt
Nedskrivningar enligt IFRS 9 samt not 18 Utlaning till allmanheten
formerinformation om IFRS 9. Utover IFRS 9-kategoriseringen av
kreditkunderna omprovar Avanza regelbundet kreditkunder med
forhojd risk samt arbetar I6pande med nodlidande kreditkunder
och fallissemangskrediter.

Makroscenarioarbetet utgar fran tre scenarion (ett basscenario,
ett positivt och ett negativt) for att bedoma eventuell paverkan pa
probability of default (PD), loss given default (LGD) samt expo-
sure at default (EAD). Vikterna for dessa scenarion fordelas med
70 procent for basscenariot, 15 procent for det positiva scenariot
samt 15 procent for det negativa scenariot.

I IFRS 9-modellen anvands dven framatblickande makroeko-
nomiska faktorer som revideras lI6pande och en rimlighets- och
kanslighetsbedémning av deras paverkan pa ECL genomfors.
Makrovariablerna som paverkar ECL-berdkningen for vardepap-
perskrediten ar sannolikheten for ett kraftigt borsfall, kraftiga
prisfall i enskilda vardepapper och arbetsloshet. Makrovariab-
lerna som paverkar ECL-berdkningen for bolanet &r styrréntan,
arbetsloshet och bostadsprisindex.

Kraftigt borsfall

I modellen testas hur vardepapperskrediten paverkas av en bred
nedgang pa borsen. Risken i produkten bestar i stor utstrackning
avkraftigaprisfall, darenvaldiversifierad portfoljmed lag koncen-
trationsriskinte hjalperom marknadernaistort tapparivarde, var-
for kundernas exponeringar och beldningsgrader blir avgérande
for hur val de klarar stresstestet.
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Forvantade kreditforluster, TSEK

Bolan 2023-12-31 2022-12-31 forandr %
Kategori 1 -1768 -1659 7
Kategori 2 -1707 -3730 -54
Kategori 3 -31 =161 -81
Summa -3506 -5549 -37
Vardepapperskrediter

Kategori 1 -1384 -2819 -51
Kategori 2 =1 -44 -98
Kategori 3 -974 -886 10
Summa -2360 -3749 -37
Total ECL -5865 -9299 -37

Kraftiga prisfall i enskilda vdrdepapper

Den andra dimensionen som kan paverka risken i vardepappers-
krediten ar kundernas diversifiering av sékerheter i portfdljerna.
Omenkunds hela sdkerhet for krediten bestar av ett enskilt varde-
papper okar riskenijamforelse med om kunden har diversifierade
exponeringar. Portfoljerna stresstestas darfor dven utifrén dessa
koncentrationsrisker, dar nedgangar om 100 procent i enskilda
sakerheter simuleras.

Arbetsléshet
Arbetsloshet i Sverige kan paverka risken i vardepapperskredi-
terna, d& Avanzas formaga att driva in skulder &r beroende av
kundernas betalningsformaga bestdende av externa tillgangar
eller inkomster. Arbetslosheten stressas med olika utfall i ett
framatblickande perspektiv.
Arbetsloshetenantasdvenkunnapéaverkabolanekundernaiviss
utstrackning,avenomdessairegelharengodekonomidaAvanza
bara tillater bolan med beléningsgrader pa 50 procent eller lagre
vid beviljningstillfallet till externa kunder. Utover detta har Avanza
ett krav pa att de vid beviljningstillfallet maste ha minst 3 MSEK
i sparkapital hos Avanza. Bolaneportféljens motstandskraft mot
arbetsloshet bedoms som mycket god, aven om det finns en teo-
retisk smartgrans for nar problem med rantebetalningarna skulle
kunna uppsta, varfor framatblickande arbetsléshet anvands som
ett stresstest dven inom bolénet.
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Noter
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Riksbankens styrrédnta

Modellen utgér dven fran att riskeninom bolanestocken 6kar med
en hogre styrranta, dé denna direkt paverkar rantan for de bolan
Avanza férmedlar. Bolanetagarnas ekonomi stresstestas med en
ranta motsvarande minst 5 procentenheter 6ver den faktiska ran-
tan de erbjuditsikreditprovningen. | teorin ska en klar majoritet av
boldnetagarna darmed klara en sddan ranta, om boldnetagarens
ekonomiinte har forsamrats patagligt sedan lanet beviljades. Vid
hogre rantor utgar Avanza énda fran att problem med rantebetal-
ningarna skulle kunna uppsta.

Bostadsprisindex

Bostadsprisernas utveckling har en direkt paverkan pa riskerna
inomAvanzasboldnpdgrundavderas pdverkan pasakerheternas
varde. Avanza anvander bostadsprisprognoser fran andra institut
som grund i stresstesten av sakerheterna inom bolanestocken.

Vérdepapperskrediter

Alla vardepapperskrediter ar sakerstallda med pant i marknads-
noterade vardepapper. Vid arsskiftet uppgick vardepapperskre-
diten efter avdrag for forvantade kreditforluster till 8 096 (8 037)
MSEK. Marknadsvardet av stallda sakerheter uppgick till 64 143
(55437) MSEK. De finansiella effekterna av erhallna sakerheter
berdknas kund for kund. Det innebar att ett Gvervarde i en saker-
het for en kund inte kan avraknas mot en annan kund. Majoriteten
av sakerheterna ar svenska noterade aktier med god likviditet
som vérderas enligt verkligt varde pa aktuell marknadsplats. En
bedomning av lamplig beldningsgrad gors bland annat utifran
vardepapprets likviditet, volatilitet och bolagsspecifika aspekter.
Alla vardepapperskrediter till kunder |[6per med en manads upp-
sagningstid och kan saledes ségas upp om exponeringen snabbt
skulle behova dras ned.

Samtliga kredittagares aterbetalningsférmaga prévas och
kredittagarna tilldelas en kreditlimit. Vid kreditgivningen samli-
miteras alla kredittagare som tillhér samma sfar. Spridningen i
kreditgivningen ar god. Nagon stor koncentration av stalld séker-
het inom vardepapperskrediten finns inte. Per den 31 december
2023 fanns det 106 (51) vardepapperskrediter 6verstigande 10
MSEK. Det sammanlagda beloppet for dessa krediter var 2 070
(1217) MSEK och den hdgsta enskilda exponeringen uppgick till
112 (101) MSEK.

Utldningen foljs upp dagligen. Vid overbeldning, det vill séga
nar skulden tacks av kundens stallda sakerheter men Gverstiger
beldningsvérdet pa sdkerheterna eller limiten, kontaktas kunden.
Kunden kan reglera dverbeldningen genom att sétta in likvida
medel eller vardepapper péa kontot alternativt avyttra vardepap-

per. Vidtas inga atgarder har Avanza ratt att sélja de vardepapper
som star stéllda som sékerhet i den utstrdackning som kréavs for
att atgarda overbeléningen.

Vid oroliga marknader eller andra extrema handelser regleras
overbeldningen av Avanza genom forsaljning av vardepapper
mer skyndsamt for att motverka kreditférluster. Overbelaningen
uppgick per den 31 december 2023 till 2,7 (2,5) MSEK motsva-
rande 0,03 (0,03) procent av utlaningen av vardepapperskrediter.
Genomsnittlig dverbeldning under aret uppgick till 4,0 (5,5) MSEK
motsvarande 0,05 (0,06) procent av vardepappersutlaningen.

Vardepapperskrediten nedskrivningsprovas genom att lanen
klassificeras efter kategorierna 1-3 enligt not 2 Redovisnings-
principer avsnitt (i) Finansiella instrument, stycke Nedskrivningar
enligt IFRS 9. Reserv for forvantade kreditforluster for vardepap-
perskreditenienlighetmed IFRS 9 uppgick per 31 december2023
till 2 (4) MSEK. Avanza har under aret haft konstaterade kreditfor-
luster inom vardepapperskrediten pa 0 (1) MSEK. Per 31 decem-
ber 2023 fanns det inga forfallna, ej nedskrivna fordringar dar
sékerhet inte nyttjats och heller inga ianspraktagna sakerheter
som inte salts. Vardeforandringar till foljd av véxelkursskillnader
ellerandraomvarderingar forekommerinte. Se dven not 12 Kredit-
forluster, netto och not 18 Utlaning till allmanheten.

Vardepapperskreditportfoljerna stresstestas |6pande i flera
dimensioner, bland annat for marginalforluster och for forluster
som kan uppsta pa grund av bristande diversifiering (koncentra-
tionsrisk).

Har en kund signerat ett standardiserat options- och derivat-
avtal samt har en godkand vardepapperskredit hos Avanza har
kunden mojlighet att handla med standardiserade aktie-/index-
derivat. Derivatpositioner innebér inte automatiskt att kunden
nyttjar nagon kredit, men beroende pa kundens exponering kan
ett kreditutnyttjande bli aktuellt vid I6senforfarandet. For att ta
hansyn till kundens exponering beraknas ett sakerhetskrav som
begransar derivatkundens tillgangliga medel. Vid arsskiftet upp-
gick antalet konton med derivatpositioner till 693 (711) stycken
och sékerhetskravet bland dessa uppgick till 443 (482) MSEK.

Stallda finansiella sakerheter for vardepapperskrediter

Marknadsviarde, Kreditexponering, Andel av

2023-12-31 MSEK MSEK exponering, %
Aktier 53755 6691 83
Fonder 10351 1351 17
Ovrigth 37 54 1
Summa 64143 8096 100

) Marknadsvérde exklusive vardet av valutapositioner.
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Valuta for stallda finansiella sakerheter for vardepapperskrediter

Marknadsvarde, Kreditexponering, Andel av

2023-12-31 MSEK MSEK exponering, %
SEK 53806 6733 83
usb 6790 879 11
EUR 1370 192 2
DKK 1063 119 1
NOK 773 106 1
Ovrigt 341 67 1
Summa 64143 8096 100

Storsta sdkerhetskoncentrationerna for vardepapperskrediten

Andel av
2023-12-31 exponering, %
Investor B 4
Volvo B 4
Evolution 3
Swedbank A 3
Sv. Handelsbanken A 2
Summa 16
Bolan

Avanza erbjuderbolan sedan slutetav 2013. Erbjudandet riktas till
Avanzas mer kapitalstarka kunder inom Private Banking dar bela-
ningsgraden maximalt far uppga till 50 procent vid beviljandetill-
fallet. Aven medarbetare kan ta del av erbjudandet dar bel&nings-
graden maximalt far uppga till 85 procent vid beviljandetillfallet.
Avanza haringa dtaganden for laneloften. Per 31 december 2023
uppgick utlaningen efter avdrag for forvantade kreditforluster till
11486 (11 222) MSEK.

Avanza har under aret haft konstaterade kreditforluster inom
bolénet pa — (=) MSEK. Reserv for forvantade kreditforluster for
boldnet uppgick till 4 (6) MSEK. Minskningen i ECL &r till stor del
en effekt av att gransvardet for kategori 2 har dndrats fran 10 till
30 dagar, vilket innebar att en betydande 6kning av kreditrisken
anses ske forst nar en kund har haft en utebliven rantebetalning
for bol&net under mer &n 30 kalenderdagar. Andringen bedéms
gora ECL-modellen mer rattvisande i ljuset av den laga risken i
produkten.

Alla bolan ar sakerstéllda med pant i villor och bostadsréatter
i Sverige. Bostdderna omvarderas minst arligen genom statis-
tisk vardering frén extern part och den senaste omvarderingen
skedde under det fjarde kvartalet 2023. Per arsskiftet var genom-
snittlig beldningsgrad 40 (38) procent. Avanza kréver att vara
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enda panthavare till sakerheten. Sedvanlig kreditprovning gors
dar bland annat en kvar-att-leva-pa-kalkyl (KALP) uppréattas for
att se om kredittagaren klarar av ett scenario med nuvarande
ranta plus minst 5 procent, givet det sokta beloppet. Amortering
kravs i regel om kredittagarens belaningsgrad dverstiger 75 pro-
cent. Om beldningsgraden overstiger 50 procent pafors rante-
paslag enligt fastslagen réantetrappa. Utover detta tillkommer
myndighetskrav avseende amortering.

Stéllda sakerheter for bolan

Kreditlimit, Utlaning, Belaningsgrad Belaningsgrad

2023-12-31 MSEK MSEK (kreditlimit), % (utlaning), %
Villor 8620 7967 1 40
Bostadsratter 3835 3519 41 40
Summa 12455 11486 41 40

Geografisk spridning for bolan

Andel av
Region exponering, %
Stockholm 71
Goteborg 10
Malmo 6
Ovrigt 13
Summa 100

Likviditetsforvaltning

Treasury ansvarar for Avanzas likviditetsforvaltning. Utover arbe-
tetmed placeringar omfattar arbetet att forhalla sig till tillampbart
regelverk samtattmataochrapporterarelevantarisk-och avkast-
ningsmatt samt portféljsammansattning.

Avanza har ett 6verskott av likviditet, till foljd av betydligt storre
inldning an utlaning till allmanheten. Overskottslikviditeten place-
ras i stor utstrackning i sakerstallda obligationer, riksbankscerti-
fikat samt likvida medel hos Riksbanken, systemviktiga nordiska
banker samt till mindre del i rantebarande vardepapper utgivna
av svenska staten, kommun och regioner (inklusive Kommun-
invest).

Innehav i rantebarande vardepapper inklusive stéllda sakerhe-
ter uppgick vid balansdagen till 35894 (32 591) MSEK. Av dessa
uppgick vardepapper utgivna av svenska kommuner och regioner
(inklusive Kommuninvest) till 3 223 (1 714) MSEK och de utgivna
av Riksbanken till 4 698 (802) MSEK. Ovrig likviditet hos system-
viktiga nordiska kreditinstitut och Riksbanken uppgick vid arsskif-
tet sammantaget till 11 229 (6 966) MSEK.

Avanza har en diversifierad portfolj av rantebarande vardepap-
per med begransad koncentrationsrisk mot enskilda emittenter.
Likviditeten placeras i enlighet med Avanzas interna regelverk,
vilka reglerar tilldtna emittenter av rantebarande vardepapper,
maximal genomsnittlig réntebindningstid pa tre manader och att
innehaven som grundregel ska vara pantsattningsbara hos Sveri-
ges Riksbank. Det finns ocksa ett regelverk som sakerstaller kva-
liteten hos motparter och stallda sakerheter. Samtliga innehav av
sakerstallda obligationer ar noterade och har hogsta obligations-
rating hos Standard & Poor (AAA) eller Moody's (Aaa). Avanza
satter for narvarande inte av nagot till reserven for forvantade
kreditforluster avseende obligationer da portféljen till sin helhet
har hog rating och bedéms enligt undantaget férinnehav med lag
kreditrisk i enlighet med IFRS 9. Bedomning om behovet att redo-
visa en forlustreserv genomfors regelbundet och kan komma att
forandras om portfoljens struktur forandras.

Motpartsrisk inom vardepappershandel for kunders rdkning
Avanza har en begransad motpartsrisk inom vardepappershan-
del. Avanza ar medlem péa borserna i Stockholm, Képenhamn
och Helsingfors. Motpartsriskerna uppkommer framst till foljd av
affarsflodet pa dessa marknadsplatser. Avanza handlar enbart
for kunders rakning i standardiserade derivat avvecklade Gver
Nasdaq. Nagra OTC-mellanhavanden av betydelse férekommer
inte. Riskerna begransas av att Avanza anvander sig av erkdnda
clearinghus, som till exempel Euroclear och Nasdaq i Sverige, for
avveckling av utforda affarer.

Den motpartsrisk som uppstari samband med produkten aktie-
l&n, som Avanza Pension tillhandahdller, hanteras genom att
motparten stéller sakerhet. Avanza Pension accepterar endast
sakerhet i statsobligationer utgivna av vissa faststéllda lander.
Stélld sakerhet skall uppga till 105 procent av marknadsvardet
av utldnade aktier.

Likviditetsforvaltning

Bokfort varde,
2023-12-31 MSEK Andel, %
Tillgodohavanden hos centralbanker 8630 18
Utlaning till kreditinstitut inklusive stallda
sakerheter 2599 6
Réntebarande vardepapper inklusive stéllda
sékerheter? 35894 76
varav stat, kommun och regioner
(inklusive Riksbanken samt Kommuninvest) 7922 22
varav sakerstéllda obligationer 27972 78

1) Genomsnittlig duration for obligationsinnehavanden &r 0,16.
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Operativa risker

Operativ risk definieras som risken for forlust till folid av icke
andamalsenliga eller otillrackliga interna processer eller rutiner,
manskliga fel, felaktiga system eller externa handelser. Definitio-
nen av operativ risk inkluderar informations-, kommunikations-
och sakerhetsrisker (IKT-risk), legal risk och compliancerisk, och
kan fa paverkan pa bolagets tillgdngar (finansiell paverkan), anse-
ende, tillganglighet, och/eller resultera i sanktioner (regulatorisk
paverkan).

Operativarisker férekommeriall verksamhet. Det ar varken moj-
ligt eller kostnadseffektivt att forsoka eliminera samtliga opera-
tivarisker. Avanza stravar efter att minimera de operativariskerna
genom att skapa sa effektiva och automatiserade processer som
mojligt, vilket ocksa ger god kostnadseffektivitet. Avanza har inte
nagra blancokrediter, betalkonton eller betalkort och medverkar
inteibetaltransaktioner, vilket minskar bade hotbild och bedrage-
ririsk. Arbetet med operativ riskhantering ar strukturerat och fol-
jer metoder och riktlinjer for att identifiera och hantera risker. Det
yttersta ansvaret for Avanzas operativa risker aligger styrelsen
medan VD har ansvaret for den I6pande forvaltningen. Eftersom
respektive enhetschef har ett operativt ansvar i paritet med sitt
chefsansvar har ansvaret for riskerna i praktiken delegerats till
enhetscheferoch foljaktligen verksamheten. Arbetssattet mojlig-
goren adekvat hantering av risker som anses vara allvarligainom
den limitstruktur som etablerats. Avanza arbetar forebyggande
med operativa risker.

Risker varderas enligt en modell for sannolikhet och konse-
kvens. Konsekvenserna bedoms utifran fyra omraden: ekono-
misk paverkan, paverkan pa anseende, paverkan pa tillgénglighet
samtregulatorisk paverkan. Inomoperativ risk utgor bade kvalita-
tiva och kvantitativa matt grunden for styrelsens beslut av riskap-
tit. Darutover faststéller VD toleranslimiter.

Affarskonsekvensanalyser genomfors pa processer som ar kri-
tiska for Avanza. Genom att faststéllatolerabel avbrottstididessa
aktiviteter tydliggors kravstélining gentemot resurser sasom
infrastruktur, system, medarbetare och lokaler.

Avanzas medarbetare utbildas I6pande inom riskhantering,
sakerhet samt intern styrning och kontroll i syfte att hoja forsta-
else for och kompetens inom omradet. Samtliga medarbetare
vars arbetsuppgifter kraver detta ar licenserade enligt de krav
SwedSec AB stallt upp.

Incidentrapportering i verksamheten belyser nuldget och det
faktiska utfallet av risker som Avanza exponeras for. Incidenterna
méts, analyseras och rapporteras till ansvariga for att mojliggora
forbattringar men ocksa for att ge underlag till vardering av risker
i verksamheten.
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Forandringar i verksamheten foljer en godkannandeprocess dar
relevanta dvervdganden ges vederborlig vikt. Savél affarsmas-
siga som tekniska, legala, regelverksrelaterade, riskmassiga och
sakerhetsmassiga Gvervaganden gors innan beslut om genom-
forande fattas.

IT-risker och informationssakerhet, det vill sdga processer och
rutiner for att sakerstélla informationens tillganglighet, riktighet
och konfidentialitet, ar av stor betydelse fér Avanza. Information
ar en av Avanzas viktigaste tillgdngar och digitaliseringen gor
att mangden information 6kar samtidigt som hanteringen av
informationen blir allt mer komplex. Informationssakerhet och
cybersakerhet ar for Avanza i allra hogsta grad en lednings- och
styrelsefraga. For att pa ett effektivt och strukturerat satt kunna
sakerstélla att Avanza har ratt skydd av sin information och att
verksamheten kan anpassa skyddet till framtida behov anvander
Avanza ett ledningssystem for informationssakerhet.

Marknadsrisker

Marknadsrisk ar risken for att Avanzas resultat, egna kapital eller
tillgdngarnas varde minskar pa grund av fordandringar i riskfakto-
rer pa den finansiella marknaden. Marknadsrisk inkluderar aktie-
kursrisk, ranterisk och valutakursrisk.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk &r risken for att verkligt varde pa eller framtida kas-
safloden fran en aktie varierar pa grund av férandringar i mark-
nadspriser. Avanza bedriver ingen handel for egen rékning utan
tillhandahaller enbart handel for kunders rékning. Avanzataringa
positioner for egen rakning. Den aktiekursrisk som Avanza paver-
kas av uppstar till foljd av sa kallade felaffarer.

Rénterisk

Ranterisk kan uppstd vid |6ptidsobalans mellan Avanzas till-
gangar och skulder da ranteférandringar kan paverka tillgéngars
och skulders marknadsvarde. | forvaltningen av Avanzas over-
skottslikviditet uppstar marknadsrisk i innehavda rantebarande
vardepapper, med fast och rérlig kupong (FRN), genom forand-
ringar i kreditspreadar och rantor. Avanza avsatter kapital under
pelare 2 med hansyn till kreditspreadrisk, se not 33 Kapitalbas
och kapitalkrav.

Réanteforandringar kan dven paverka réntenettot. Allt annat lika,
utan hansyn till andrat kundbeteende, konkurrenssituation, eller
obligationsportfoljens rantebindningstid skulle 1T procentenhets
sankning eller hojning av styrréntan innebéara en helarseffekt pa
rantenettot péd mellan =210 och 650 MSEK, baserat pa volymer
och ranta vid utgédngen av aret och beroende pa hur mycket som

kommer att delas med kunder. Varje kvartalsskifte gors en kéns-
lighetsanalys avbalansrakningenisamband medenranterapport
till Finansinspektionen. Avanza avsatter kapital under pelare 2
med hansyn till réanterisk i bankboken (IRRBB), se not 33 Kapital-
bas och kapitalkrav.

Avanza har inga avtal med bunden ranta gentemot kund. Avan-
zas kreditgivning sker till rorlig rénta och forandras vid normala
marknadsforhallandenisamband med Riksbankens &ndringarav
styrrantan. Kreditgivningen finansieras endast av inlaning.

Avanzas inlaningsoverskott placeras med hdnsyntill detinterna
riskaptit-ochlimitramverket. Foratt mojliggora en effektiv forvalt-
ning av likviditeten har styrelsen faststéllt en ranteriskaptit. Place-
ringenavAvanzas overskottslikviditetgorsnormalttillenmaximal
genomesnittligrantebindningstid pa 0,25, det vill séga tre manader.
Vidare far rdnterisken, baserat pa genomsnittlig rantebindnings-
tid och matt som ett parallellskifte om 0,5 procentenheter av ran-
tekurvan, inte Overskrida 3 procent av Avanzas kapitalbas. Placer-
barlikviditet (exklusive stéllda sakerheter) uppgick vid arets sluttill
44340 (36 132) MSEK. Rantekénsligheten i portflijen mats och
rapporterasinterntveckovis. Ranteriskenarbegransad genomatt
Avanza avser, samt normalt sett har kapacitet, att halla obliga-
tionsinnehav tillforfall. Risken att behova sélja obligationsinnehav
i fortid till forandrat marknadsvarde ar begransad. Detta minskar
risken for att negativa kursrorelser ska leda till realiserade forlus-
ter, till foljd av andrade kreditspreadar eller rantor. Av samtliga
obligationer har cirka 97 procent rérlig kupong (FRN — Floating
Rate Notes) med kvartalsvis radnteomsattning och cirka 3 procent
avinnehaven ar fastférrantade obligationer med enskilda Ioptider
understigandetvaar. Forde fastforrantade obligationerna uppgar
den genomsnittliga I6ptiden till under ett ar.

Valutakursrisk

Avanza har mycket begransad exponering mot valuta. Avanza
bedriver ingen handel med valuta for egen rakning utan endast i
syfte att underlatta kunders vardepappershandel. Tillgangar och
skulder i balansrakningen ar i huvudsak varderade i SEK. Kun-
dernakan hallautlandsk valuta pasinakonton samt foravveckling
av afférer i utlandsk valuta. Sddana valutasaldon matchas helt
av motsvarande saldon pa Avanzas bankkonton. Nagon valuta-
exponering av betydelse utanfor balansrakningen foreligger inte.
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Virdering av tillgangar och skulder i utlandsk valuta

MSEK - Koncernen 2023-12-31
Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 377
Utlaning till allménheten 35
Ovriga tillgéngar 546
Summa tillgangar 958
Skulder

Inlaning fran allménheten 410
Ovriga skulder 544
Summa skulder 954
2023-12-31 Netto- Valutakurs-
MSEK - Koncernen Tillgangar Skulder  exponering risk?
EUR 286 -283 313 0,33
UsD 536 -536 0,1 0,01
NOK 72 =72 0,0 0,00
DKK 38 -38 0,0 0,00
Ovriga 26 -26 0,0 0,05
Summa 958 -954 3,5 0,35

1) Beraknad som en oférdelaktig kursrorelse om 10 procent i respektive
valuta.

Likviditetsrisker
Likviditetsrisk definieras somrisken att Avanza inte kaninfria sina
betalningsforpliktelser vid forfallotidpunkten utan att kostnaden
for att erhalla betalningsmedel okar avsevart. Treasury har det
operativa ansvaret for att hantera Avanzas likviditetsrisk och ar
understalld CFO.

Avanza finansieras via eget kapital och kunders inlaning. Verk-
samheten bedrivs utan behov av marknadsfinansiering. Inlaning
fran allménheten anses som en av de sékraste finansieringskal-
lorna. Likviditetsrisken reduceras av att finansieringen ar spridd
pa ett mycket stort antal hushall och mindre foretagskunder. His-
toriskt har inlaning fran allménheten uppvisat en trogrorlighet,
det vill séga en forhallandevis hog grad av sé kallad "stickyness”.
Avanzas nuvarande finansieringsstruktur overskrider likviditets-
behovet flera ganger vilket gor att Avanza har en stor 6verskotts-
likviditet. Sammantagen bedoms exponeringen mot likviditetsris-
ker vara begransad.

God betalningsberedskap kraver att tillgdngssidan i balansrak-
ningen ar likvid. For att Avanza vid varje tidpunkt ska ha tillrack-
ligt med betalningsmedel for att genomfora sina betalningar och
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Not 34, forts.

sakerstalla kunduttag gors I6pande prognoser och stresstester
for att bedéma behovet av betalningsmedel. Stresstesterna byg-
ger pé historiska data och utgér fran ett antal Avanzaspecifika
scenarion. Likviditetsrisker berdknas och 6vervakas med hjalp av
olika riskmatt enligt Avanzas riskaptit- och limitramverk. Riskap-
titen for likviditetsrisk ar konservativ, vilket sakerstalls genom att
addera en extra likviditetsbuffert till det vid var tid gallande regu-
latoriska kravet. Treasury beraknar regelbundet likviditetstack-
ningsgraden (LCR-kvoten) samt stabil finansieringskvot (NSFR-
kvoten) och rapporterar utfallet till styrelse och ledning.

For att hantera kortsiktiga likviditetsrisker upprattas dagliga lik-
viditetsprognoser. Ensarskild beredskapsplanarupprattad foratt
ha beredskap att hantera allvarliga storningar av likviditetssitua-
tionen. Beredskapsplanens syfte ar att effektivt och dandamals-
enligt kunna vidta likviditetsskapande atgarder som é&terstaller
likviditetssituationen. For att hantera kortsiktiga svangningar i
allménhetens in- och utlaning placeras en betydande del av till-
gangarna pa konto tillgangliga p& dagen. Vidare ar Avanza Riks-
banksansluten och kan dérmed nyttja Riksbankens stadende kre-
ditfacilitet i hdandelse av ett kortfristigt likviditetsbehov.

Av utldning till kreditinstitut har 19 (25) MSEK stéllts som saker-
het. Utlaning till kreditinstitut exklusive stéllda sakerheter, 2 580
(2027) MSEK och tillgodohavanden hos Riksbanken 8630
(4915) MSEK, finns tillgdngliga senast ndstkommande bank-
dag. Férutom bolan med en 16ptid pd normalt 30 &r har Avanzas

Aterstaende Ioptider (odiskonterade kassafléden)

ovriga storre balansposter kort 16ptid. For vardepapperskrediter
ar 16ptiden tills vidare, men uppséagningstiden en manad. Saker-
stallda obligationer med bostader som sakerhet samt svenska
staten, kommun och regionsobligationer handlas dagligen och
kan i normalfallet omséttas till likvid inom ett par dagar. Avanzas
obligationsinnehav har en jamn forfallostruktur dels arsvis, dels
kvartalsvis samt till viss del &ven manadsvis. Storre negativa for-
andringar i 6verskottslikviditeten tacks i normalfallet av [6pande
forfall. Avanza har inte ndgra enskilt stora inldningskunder av
signifikant betydelse for likviditeten utan inlaningen ar spridd pa
manga kunder och betalningsberedskapen bedéms som mycket
god. Se vidare not 30 Loptider for tillgadngar och skulder.

Skulder i forsakringsrorelsen paverkar inte likviditetsrisken.
Anledningen till detta &r att det finns lika mycket tillgangar och
attdet ar forsakringstagarnas egna medel och darmed kunderna
som star forrisken. Det finns inte heller ndgra kontraktuella forfal-
lodatum.

Livforsakringsrisker

Livforsakringsriskerna i forsakringsverksamheten ar sma. Dods-
fall, efterlevandepension, premiebefrielse och sjukforsakring for-
medlas av extern part och riskerna bars inte av Avanza. Avanza
Pension ar exponerat mot dodsfallsrisk kopplat till kapitalforsak-
ringarna dar utbetalning till den forsakrades efterlevande sker
med 107 procent av forsakringskapitaletisamband med dodsfall.

MSEK Pa
2023-12-31 anfordran <3man 3-12man 1-5ar >5ar Utan loptid Totalt
Inlaning fran allmanheten 61728 = = = = = 61728
Leasingskulder - - - 92 - - 92
Ovriga skulder - 922 - - - - 922
Upplupna skulder och férutbetalda intakter - 164 - - - - 164
Summa skulder? 61728 1086 = 92 = = 62906

1) Totala skulder exklusive skulder i forsakringsrorelsen for vilka forsakringstagarna star risken for vardeforandring. Dessa skulder paverkar inte likviditetsrisken.

Likviditet och finansiering, MSEK 2023-12-31 Loptid
Tillgodohavanden hos centralbanker 8630 1dag
Utlaning till kreditinstitut 2599 1dag
Utlaning till allmanheten - vardepapperskrediter 8096 1 manad
Utlaning till allm&nheten - bolan 11486 Minst 30 &r
Réntebéarande vardepapper 35894 27 manader
Inlaning fran allmanheten 61728 Avista
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Riskpremien har hittills mer an val tackt riskkostnaden forknippad
med dodsfall i kapitalforsakringarna.

Forsakringsrisken hanteras genom att riskpremierna baseras
pa statistiska antaganden och genom uppfdljning vilket regle-
ras i de forsakringstekniska riktlinjerna. For att inte fa for stora
svangningar i resultatet aterforsakrar Avanza riskkostnader Gver-
stigande 250 TSEK.
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Not 35Ndrstdende

Transaktionermed narstaende ar prissatta pa marknadsmassiga
villkor.

Transaktioner med nyckelpersoner i ledande stéllning och
andra nérstaende
Det harinte forekommit nagra transaktioner utéver normal konto-
forvaltning med vare sig ledning, styrelse, nara familjemedlem-
mar till dessa eller foretag som stér under bestdmmande infly-
tande av dessa. Det har inte heller redovisats ndgra avsattningar
eller kostnader for osékra fordringar hanforliga till narstaende
under rakenskapsaret.

Utldning till nyckelpersoneriledande stallning och andra narsta-
ende ar en deli Avanzas normala verksamhet.

Ledande befattningshavare deltar i koncernens teckningsop-
tionsprogram pa marknadsméssiga villkor, se not 8 Anstéllda och
personalkostnader.

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31

Transaktioner med nyckelpersoner i ledande
stillning och andra narstaende

Utlaning, MSEK 22 33
Inlaning, MSEK 456 337

2023 2022
Courtage, TSEK 799 1112
Rénteintakter, TSEK 949 510
Réntekostnader, TSEK 13 504 487
Fakturering néarstaendes aktiebolag, MSEK 4 8

Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31

Transaktioner med dotterforetag
Moderbolagets fordringar pa koncernforetag,

MSEK 2053 1321

Moderbolagets skulder till koncernforetag,

MSEK 0 -
2023 2022

Moderbolaget har erhallit rénteintékter fran
koncernforetag, MSEK 2 -

Moderbolaget har erlagt rantekostnader till
koncernforetag, MSEK = -

Not 36 Viktiga uppskattningar och bedomningar
Uppskattningar och antaganden ses éver regelbundet. Andringar
av uppskattningar redovisas i den period &ndringen gérs om and-
ringen endast paverkat denna period, eller i den period dndringen
gors och framtida perioder om andringen paverkar bade aktuell
period och framtida perioder. Enligt foretagsledningen ar kritiska
bedomningar avseende tilldampade redovisningsprinciper, samt
kallor till osakerheter i uppskattningar, framst relaterade till kre-
ditbedéomningar.

Kreditbedé6mningar

Nedskrivning for kreditforluster sker utifran en modell dar kredi-
ter delas in i tre kategorier vilka bygger pa bedémningar om nér
vasentliga okningar i kreditrisk uppstar. Till detta laggs bedom-
ningar som tar hansyn till makroekonomiska scenarier i berak-
ningen av nedskrivningsbehovet. Se not 2 Redovisningsprinciper,
avsnitt (i) Finansiella instrument, samt not 34 Finansiella risker.

Not 37 Hdndelser efter balansdagen

Peter Almqvist, CIO och medlem i koncernledningen, har
meddelat att han slutar p& Avanza och ldmnade sin plats i kon-
cernledningen den 30 januari.

Not 38 Forslag till vinstdisposition

Styrelsen for Avanza Bank Holding AB (publ) foreslar att drsstam-
man den 17 april 2024 beslutar om en utdelning om 11,50 SEK
per aktie for 2023 och att resterande belopp dverforsiny rakning.
Mandagen den 15 april 2024 ar foreslagen som avstamningsdag
for utdelningen. Om arsstdmman beslutar i enlighet med forsla-
get bergknas utdelningen sdndas ut av Euroclear Sweden AB
torsdagen den 18 april 2024. Forslaget motsvarar en utdelning
om sammantaget 1 808 MSEK. Utdelningsgraden motsvarar 91
procent av den sammanlagda vinsten for aret 2023 att jamfora
med Avanzas utdelningspolicy déar mélet &r att dela ut 70 procent
av arets vinst till aktiedgarna, medhansyn tagen till kapitalkrav,
inklusive Pelare2-krav och véagledning samt internt buffertkrav.
Utdelning ska bara ldmnas i saddan utstrackning att det ar férsvar-
ligt med hansyn till de krav som verksamhetens art, omfattning
och risker stéller pa storleken av det egna kapitalet och bolagets
konsolideringsbehoy, likviditet och stallningidvrigt. Utdelning kan
kombineras med andra atgarder, sdsom inlosen eller aterkop av
egna aktier.
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Styrelsen bedomer att moderbolagets och koncernens resultat
ochstallning &rgod, vilket framgarav resultat-och balansréakning-
arna. Styrelsen bedomer att foreslagen utdelning har tackning i
eget kapital och ligger inom ramen fér Avanzas utdelningspolicy.
Kapitalrelation och likviditet kommer aven efter foreslagen utdel-
ning att vara betryggande i relation till koncernens verksamhet.

Styrelsen har sarskilt beaktat det osakra makroekonomiska
laget och bedomningen ar att Avanzas ekonomiska stéllning inte
aventyras av den foreslagna utdelningen. Avanza har inte sett
en forsamrad betalningskapacitet hos kunderna, inte haft nagra
kreditforluster under aret och bedémer inte heller att makroléget
kommerinnebéraen storre okning av kreditférluster som skulle fa
en materiell negativ inverkan pa det egna kapitalet. Saval kapital-
tackningen som likviditetssituationen bedoms tillfredsstéllande
aven efter foreslagen utdelning.

Sammantaget anser styrelsen darmed att den foreslagna utdel-
ningen ar forsvarlig med hansyn till de krav som verksamhetens
(bolagets respektive koncernens) art, omfattning och risker stél-
ler pa storleken av det egna kapitalet, och bolagets respektive
koncernens konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

SEK - Moderbolaget 2023-12-31
Till arsstdammans forfogande star foljande medel:

Overkursfond 659 706 195
Reserv for verkligt varde 45088 303
Balanserat resultat 137347068
Arets vinst 1721374992
Summa 2563516 559

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras
pa foljande satt:

Utdelning till aktiedgare, 11,50 SEK per aktie
Till ny rakning 6verfors

1808224914
755291 645
2563516 559

Summa
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Undertecknande forsakrar att koncern- och arsredovisningen
har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstan-
darder IFRS, sadana de antagits av EU, respektive god redovis-
ningssed och ger en rattvisande bild av koncernens och fore-
tagets stéllning och resultat, samt att férvaltningsberattelsen

gerenrattvisande Oversikt dver utvecklingenavkoncernensoch
foretagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som de féretag som
ingdr i koncernen star infor.

Stockholm den 22 februari 2024

Magnus Dybeck
Styrelseledamot

John Hedberg

Styrelseledamot

Sofia Sundstrom
Styrelseledamot

Sven Hagstromer
Styrelsens ordférande

Catharina EkIof
Styrelseledamot

Linda Hellstrom
Styrelseledamot

Hans Toll
Styrelseledamot

Gunnar Olsson

Tillférdornad verkstéllande direktor

Jonas Hagstromer
Styrelseledamot

Johan Roos
Styrelseledamot

Leemon Wu
Styrelseledamot

Var revisionsberéttelse har avgivits den 22 februari 2024

KPMG AB

Dan Beitner
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Revisionsberdttelse

Till bolagsstamman i Avanza Bank Holding AB (publ), org.nr. 556274-8458

Rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Avanza Bank Holding AB (publ) for ar 2023. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingér pa sidorna 73-120 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31
december 2023 och av dess finansiella resultat och kassaflode for
aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upp-
rdttats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och ger en i alla vasentliga avseenden rattvi-
sande bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december
2023 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
IFRS Accounting Standards, sd som de antagits av EU, och lagen
om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Forvalt-
ningsberéttelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar forenliga med innehallet i den komplette-
rande rapport som har overlamnats till moderbolagets revisions-
utskott i enlighet med revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stan-
darder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessakrav. Dettainnefattar att, baserat pa var basta kunskap
och overtygelse, inga forbjudna tjanster som avses i revisorsfor-
ordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahéllits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionenav,ochivartstallningstagandetill, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata utta-
landen om dessa omraden.
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Virdering och existens av finansiella placeringstillgangar och
forsakringstekniska avséattningar

Se resultatrakningen, balansrakningen och redovisningsprinciper
samt not 21 i arsredovisningen for detaljerade upplysningar och
beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet

Tillgangar i forsakringsrorelsen utgors till storsta delen av finan-
siella instrument dar det finns en aktiv marknad med noterade
priser. Endast i mindre utstrackning existerar det innehav dar var-
deringen baseras pa annan marknadsdata an noterade priser i
samma instrument.

Varderingen av skulder i férsakringsrorelsen baserasiallt vasent-
ligt p& de underliggande tillgdngarnas verkliga varde med tillagg
for avsattning for oreglerade skador hanforligt till riskmomentet i
kapitalforsakring.

Tillgdngar och skulderiforsakringsrorelsen utgor en vasentlig del
i koncernbalansrakningen i Avanza.

Avanza har kontrollaktiviteter for att sakerstalla vardering och
existens av tillgédngar i forsakringsrorelsen.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har testat och utvarderat design och effektivitet i Avanzas kon-
troller for prissattning, vardepappersavstamning och dvervakning
i rutinen for vardering och avstamning av finansiella instrument.

Fordeinstrument som arnoterade har viutvarderat Avanzas kon-
troller forinhdmtning av priser fran externa kéllor och vihar genom-
fort egna stickprov av prissattningen for den totala portfoljen
genom avstamning av innehaven mot externa oberoende kallor.

For skulderna i forsakringsrorelsen har vibedomt anvanda meto-
der, modeller och antaganden mot branschpraxis och analytiskt
granskat berdakningarna utifran FTB.

Provisionsintakter

Se not 4 och redovisningsprinciper pa sidan 90 i arsredovisningen
och koncernredovisningen for detaljerade upplysningar och
beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet
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Kreditgivning och reservering for kreditforluster

Senot 18 och redovisningsprinciper pa sidan 91 arsredovisningen
och koncernredovisningen for detaljerade upplysningar och
beskrivning avomradet.

Beskrivning av omradet

Provisionsintakter utgoren vasentlig delav Avanzasintakter. Dessa
bestar primart av courtage som erhdlls i samband med kunders
kop och forséljning av vardepapper samt provisioner fran fondverk-
samheten.

Koncernen redovisar for ar 2023 en nettoomséttning relaterad
till provisionsintakter om 2 176 (2 512) MSEK. Posten &r séledes
vasentlig utifran ett finansiellt rapporteringsperspektiv.

Intéktsredovisningen innehéller framforallt risker hanforliga till full-
standighet, riktighet och vardering da det ror sig om ett stort antal
transaktioner. IT-system och applikationer anvéands for debitering av
intakter och en stor mangd data genereras i dessa system och appli-
kationer nar kunder anvander Avanzas tjanster.

Intdktsredovisningen beddms vara ett sarskilt betydelsefullt
omrade da den stora transaktionsvolymen medfor att fullstandig-
het och riktighet ar kritisk for att ett vasentligt fel i den finansiella
rapporteringen inte skall uppsta.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Varrevision har omfattat test och utvardering av design och effekti-
vitetikontroller for redovisning av provisionsintakter. Detta inklude-
rar bland annat utvardering av vasentliga rutiner och kontroller for
intaktsredovisning, inklusive relevanta IT-system och applikationer
som anvands for redovisning och uppfoljning. Vi har sakerstallt
overforingen av data mellan férsystem och huvudboken.

Vi har utfort dataanalyser i kombination av analytisk granskning
avprovisionsintakternadartransaktionernajamforts medavtalade
courtagenivaer i forhallande till genomforda affarer.

Vi har dven genomfort berdkningar for att sdkerstalla fonddist-
ributionsintakternas storlek genom analytisk och detaljgransk-
ning.

Kreditgivningen i Avanza Bank utgors av krediter med sakerheter i
vardepapper och bostéder. Utldningen skeri Sverige via egna kana-
ler. Koncernens utlaning till allmanheten uppgar till 19 583 MSEK
(19259 MSEK) per 31 december 2023, vilket motsvarar 6,9 (8,0)
procent av koncernens totala tillgdngar. Bolagets reserver for kre-
ditforluster i laneportfolien uppgaér till 6 (9) MSEK.

Reserverna for kreditforluster i bolagets laneportfélj motsvarar
bolagets basta uppskattning av potentiellt uppkomna forluster i
laneportfoljen perbalansdagen. Reserveringarnakraverattbolaget
gor bedomningar och antaganden kring kreditriskerna och berak-
ningar for forvantade kreditforluster. Komplexiteten kring dessa
berakningar liksom bedomningarna och antagandena som gors,
leder till att vi ser detta som ett sarskilt betydelsefullt omrade.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har testat bolagets nyckelkontroller i utldningsprocesseninklu-
sive kreditbeslut, kreditgranskning, ratingklassificering samt reser-
veringssattning.

Testade kontroller utgors av saval manuella kontroller som auto-
matiskakontrolleriapplikationssystem. Viharaventestatgenerella
IT-kontroller inklusive behdrighetshantering for aktuella system.

Vihar gattigenombolagets principer utifran IFRS 9 for att bedoma
om bolagets tolkning av dessa ar rimliga. Vidare har vi testat bola-
gets nyckelkontroller avseende reserveringsprocessen. Vi har
ocksa stickprovsvis kontrollerat indata i modellerna och riktigheten
iberdkningarna samt utvarderat ledningens bedémningar. | var revi-
sion har vi anvant vara interna modellspecialister for att bistd oss i
de granskningsatgarder som vi utfort.

Vihar bedomt de omstandigheter som presenteras i upplysning-
arnaiarsredovisningen och ominformationen ar tillrackligt omfat-
tande som beskrivning av bolagets bedomningar.
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Annan information dn arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-72
och 126-138. Den andra informationen bestar ocksé av ersatt-
ningsrapporten som vi inhdmtade fore datumet for denna revi-
sionsberattelse. Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som
har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identi-
fierasovan och dvervdagaominformationenivasentlig utstrackning
ar oforenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vidven den kunskap vii évrigtinhamtat
under revisionen samt bedomer om informationen i ovrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andrainformationen innehaller
en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret for
att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och lagen
om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och, vad
géller koncernredovisningen, enligt IFRS s& som de antagits av
EU. Styrelsen och verkstéllande direktoren ansvarar aven for den
interna kontroll som de bedomer ar nodvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessaberor pa oegentlighetereller
misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren for bedomningen
av bolagets och koncernens formaga att fortsétta verksamheten.
De upplyser, nar sa ar tillampligt, om forhdllanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvédnda antagan-
det om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstéllande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat dvervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Revisorns ansvar
Varamal aratt uppna enrimlig grad av sékerhet om huruvida arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, och att lamna en revisionsberattelse som inne-
haller vara uttalanden. Rimlig sakerhet &r en hég grad av sékerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekono-
miska beslut som anvandare fattar med grund i drsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk instéllning under hela
revisionen. Dessutom:

e identifierar och beddmer vi riskerna for védsentliga felaktig-
heter i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som ar tillrdckliga och &ndamalsenliga
for att utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar
hogre &n for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

e skaffarvioss en forstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till omstan-
digheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten
i den interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direk-
torens uppskattningariredovisningen och tillhrande upplys-
ningar.

e drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktoren anvander antagandet om fortsatt drift vid upp-
rattandet av drsredovisningen och koncernredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbe-
visen, om huruvida det finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor
som avser saddana handelser eller forhallanden som kan leda
till betydande tvivel om bolagets och koncernens forméaga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
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vasentlig osékerhetsfaktor, maste vii revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och
koncernredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn
eller, om sadana upplysningar &r otillrackliga, modifiera utta-
landet om arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara
slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida hdandelser
eller forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre
kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar viden overgripande presentationen, strukturen
ochinnehalletiarsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och héndelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

e inhamtar vi tillrdckliga och andamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for enheterna eller
affarsaktiviteternainom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Viansvarar for styrning,
Overvakning och utforande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som viidentifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljtrelevantayrkesetiska krav avseende oberoende, ochtauppalla
relationer och andra forhéllanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall atgarder som har vidtagits for att
eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilkaavdessaomraden somvaritde mestbetydelsefullaforrevisio-
nen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de
viktigaste bedomda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som
darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar
eller andra forfattningar forhindrar upplysning om fragan.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Revisorns granskning av forvaltning och forslag till
disposition av bolagets vinst eller forlust

Uttalanden
Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi aven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direk-
torens forvaltning for Avanza Bank Holding AB (publ) for &r 2023
samt av forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller
forlust.

Vitillstyrker att bolagsstémman disponerar vinsten enligt forsla-
getiforvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamaoter och
verkstallande direktéren ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Grund for uttalanden
ViharutfortrevisionenenligtgodrevisionssediSverige. Vartansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pd storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortlo-
pandebedomabolagetsochkoncernens ekonomiska situationoch
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelédgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Verkstallande direktoren ska skdta den |6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgo-
ras i overensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhadmta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sékerhet kunna bedoma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstéllande direktéren i nagot vasentligt avseende:

e foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsum-
melse som kan foranleda erséattningsskyldighet mot bolaget,
eller

e panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, ars-
redovisningslagen, lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sékerhet bedéma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptédcka atgarder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en delav enrevision enligt god revisionssed i Sverige anvan-
der vi professionellt omddéme och har en professionellt skeptisk
instéllining under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen
och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grun-
dar sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var professionella
bedomning med utgadngspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
attvifokuserar granskningen pa sadana atgarder,omraden och for-
hallanden som &r vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha séarskild betydelse fér bolagets situation. Vi
gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarderochandraforhallanden somarrelevanta forvart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har
vigranskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av under-
lagen for detta for att kunna bedoma om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.
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Revisorns granskning av Esef-rapporten

Uttalande
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi aven utfort en granskning av att styrelsen och verkstéllande
direktéren har upprattat arsredovisningen och koncernredovis-
ningeniett format som maojliggor enhetlig elektronisk rapportering
(Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden for Avanza Bank Holding AB (publ) for ar2023.
Var granskning och vért uttalande avser endast det lagstadgade
kravet.
Enligt var uppfattning har Esef-rapporten upprattats i ett format
somiallt vasentligt mojliggor enhetlig elektronisk rapportering.

Grund for uttalande
Vi har utfort granskningen enligt FARs rekommendation RevR 18
Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
aroberoendeiforhallande till Avanza Bank Holding AB (publ) enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och &ndamals-
enliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
att Esef-rapporten har upprattats i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om véardepappersmarknaden, och for att det finns en
sadan intern kontroll som styrelsen och verkstéallande direktoren
bedomer arnodvandig for att uppratta Esef-rapporten utan vasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller miss-
tag.

Revisorns ansvar
Varuppgift aratt uttala oss med rimlig sékerhet om Esef-rapporten
i allt vasentligt ar upprattad i ett format som uppfyller kraven i 16
kap.4a§lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa grund-
val av var granskning.

ReVR 18 kraver att vi planerar och genomfor vara granskningsat-
garder forattuppnarimlig sakerhet att Esef-rapporten &r upprattad
i ett format som uppfyller dessa krav.


https://investors.avanza.se/ir/rapporter/arsredovisningar-och-delarsrapporter/

Revisionsberattelse

Rimlig sakerhet arenhog grad av sakerhet, men aringen garanti for
att en granskning som utfors enligt RevR 18 och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet omen
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on Quality
Management 1, som kraver att foretaget utformar, implemente-
rar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer
eller rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
for yrkesutovningen och tillampliga krav i lagar och andra forfatt-
ningar.

Granskningeninnefattarattgenomolika dtgarderinhdmtabevisom
Esef-rapporten har uppréttats i ett format som majliggor enhetlig
elektronisk rapportering av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen. Vivdljer vilka dtgarder som ska utféras, bland annat genom
att bedoma riskerna for vasentliga felaktigheter i rapporteringen
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag. Vid denna
riskbedémning beaktar vi de delar av den interna kontrollen som
arrelevanta for hur styrelsen och verkstallande direktoren tar fram
underlaget i syfte att utforma granskningsatgarder som ar anda-
malsenliga med hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att
goraettuttalande omeffektivitetenideninternakontrollen. Gransk-
ningen omfattar ockséa en utvéardering av @ndamalsenligheten och
rimlighetenistyrelsens och verkstallande direktorens antaganden.
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Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering av
att Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-format och en
avstamning av att Esef-rapporten 6verensstammer med den gran-
skade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen &@ven en bedémning av huruvida
koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrdkningar, kassa-
flodesanalys samt noter i Esef-rapporten har markts med iXBRL i
enlighet med vad som foljer av Esef-forordningen.

KPMG AB, Box 382,101 27, Stockholm, utsags till Avanza Bank Holding AB (publ)s revisor av bolagsstdmman
den 30 mars 2023. KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 2019.

Stockholm den 22 februari 2024
KPMG AB

Dan Beitner
Auktoriserad revisor
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Hallbarhetsrapportering

Avanzas hallbarhetsrapporting ar en viktig del i att dppet och balanserat formedla Avanzas standpunkt, aktiviteter

och resultat inom vasentliga omraden.

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Avanza valt att
upprétta en hallbarhetsrapport skild fran forvalt-
ningsberattelsen och i huvudsak fran de formella
finansiella rapporterna. Avanzas hallbarhetsrap-
port har utgadngspunkt i GRI Standards: Core
option, samt GRI:s sérskilda riktlinjer for bran-
schen (Financial Services Sector Supplement).
For rapportering i enlighet med artikel 8, Taxono-
miférordningen (EU) 2020/852 se sidorna 49-57.

Den lagstadgade hallbarhetsrapporteninklude-
rar hela koncernen och dess omfattning framgar
pa sidan 128. Avanzas verksamhet bedéms inte
innebéra nagon vasentlig negativ miljopaverkan

eller risk for krankning av manskliga rattigheter,
vare sig direkt eller indirekt, annat an i fondbo-
lagets forvaltning. Avanzakoncernen har darfor
ingen formaliserad styrning eller resultatuppfol;-
ning pa dessa omraden.

Ett separat yttrande rérande héllbarhetsredo-
visningen har upprattats av extern part.

Foregdende hallbarhetsrapport avsag kalen-
derdret 2022 och publicerades den 24 februari
2023.

Avanzas policys finns publicerade pa avanza.
se/ir.

GRI-index

Generella standardupplysningar Sida/not
Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn Not 1

102-2 Aktiviteter, varumarken, produkter och tjanster 11-12,38-39,130-133
102-3 Organisationens huvudkontor Not 1

102-4 Organisationens verksamhetslander 2

102-5 Agarstruktur och féretagsform 2

102-6 Marknadsplatser 2,130

102-7 Organisationens storlek 2-3,25-26,130-133
102-8 Information om medarbetare och 6vriga arbetare 33-37

102-9 Leverantorskedja 41,45

102-10  Vasentliga forandringar avseende organisationens storlek, struktur, &garstruktur  Ej tillamplig

eller leverantorskedja
102-11 Forsiktighetsprincipens tillampning
102-12  Externainitiativ
102-13  Medlemskap i branschorganisationer

Ej tillamplig
35,41-43
38,128
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Generella standardupplysningar Sida/not
Strategi
102-14  Uttalande fran organisationens hogsta beslutsfattare 6-8,58-59

102-15  Huvudsakliga effekter, risker och mojligheter
Etik och integritet

102-16  Varderingar, principer och beteendenormer
Styrning

102-18  Bolagsstyrning

Intressentengagemang

102-40  Intressentgrupper

102-41 Kollektivavtal

102-42  Identifiering och val av intressenter

102-43  Formerna for intressentengagemang
102-44  Huvud@mnen och initiativ

Rapporteringspraxis

102-45  Enheter som ingar i organisationens finansiella rapportering
102-46  Definiering av rapportinnehéll och avgransingar
102-47  Lista 6ver materiella omraden

102-48  Forédndringar av information

102-49  Forédndringar i rapporteringen

102-50  Redovisingsperiod

102-51 Datum for senaste publicerade arsrapport
102-52  Redovisningscykel

102-53  Kontaktuppgifter for fragor avseende rapporten
102-54  Pastadende om rapportering enligt GRI

102-55  GRIlindex

102-56  Extern forsakran

16-24,27,33-37,46-48

33-37,46-47,62-64

60-72

29-30

36

29-30

29-30
22-24,29-31

73,Not 2
29-30,126
29-30,13-15,32
Ej tillamplig
Not 2

Not 1

137

Not 1
128,137
79,126
126-128

Ej tillamplig
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Specifika standardupplysningar Sida/not
GRI 200 Indikator
Ekonomiska aspeker
GRI103 103-1 Forklaring av materiella omraden och dess begrasningar 2-3,27,29-30,46-48
Upplysning om styrning 103-2 Ledningens stéllningsstagande och dess komponenter 3,9-10
103-3 Utvardering av ledningens stéllningstagande 13-15,32
GRI 203 203-2 Signifikant indirekt ekonomisk paverkan 3,9-10,13-15,32,38-39
Indirekt ekonomisk paverkan
GRI103 103-1 Forklaring av materiella omraden och dess begrasningar 29-30,33-37
Upplysning om styrning 103-2 Ledningens stéllningsstagande och dess komponenter 29-30,33-37
103-3 Utvardering av ledningens stéllningstagande 29-30,33-37
GRI 205 205-2 Kommunikation och tréning avssende antikorruption 45-46,63
Antikorruption 205-3 Konfirmerade incidenter avseende korruption och vidtagna atgarder 63
GRI1400
Sociala aspekter
GRI103 103-1 Forklaring av materiella omraden och dess begrasningar 29-30,33-37
Upplysning om styrning 103-2 Ledningens stéllningsstagande och dess komponenter 29-30,33-37
103-3 Utvardering av ledningens stéllningstagande 29-30,33-37
GRI 401 4011 Nyanstallningar och personalomséttning 33-37
Anstallning 401-2 Formaner for anstallda som inkluderar begrénsingar for visstidsansallda 36
401-3 Foraldraledighet 36
GRI103 103-1 Forklaring av materiella omraden och dess begrésningar 33-37,46-47,63-64
Upplysning om styrning 103-2 Ledningens stéllningsstagande och dess komponenter 33-37,46-47,63-64
103-3 Utvéardering av ledningens stallningstagande 33-37,46-47,63-64
GRI 404 404-3 Andel medarbetare som fér utbildning, utvérdering och uppféljning av arbetet ~ 33-37,46-47, 63
Utbildning
GRI103 103-1 Forklaring av materiella omraden och dess begrésningar 29-30,46-47,63-64
Upplysning om styrning 103-2 Ledningens stéllningsstagande och dess komponenter 29-30,46-47,63-64
103-3 Utvardering av ledningens stéllningstagande 29-30,46-47,63-64
GRI 405 4051 Mangfald bland styrelse, ledning och anstallda 33-37,62-64
Mangfald och lika rattigheter 405-2 Fordelning av I6ner och ersattningar mellan kvinnor och mén 35,Not 8
GRI103 103-1 Forklaring av materiella omraden och dess begrasningar 44-45,65-66
Upplysning om styrning 103-2 Ledningens stallningsstagande och dess komponenter 44-45,65-66
103-3 Utvardering av ledningens stéllningstagande 44-45,65-66
GRI418 4181 Motiverade klagomal mot kunders integritet och forlust av kunddata 45
Kundintegritet
Branschspecifika upplysningar
Finansiella tjanster Sida/not
Produkter Indikator
GRI G4 G4_DMA Aspektens vasentlighet 3,9-10,29-30
Upplysning om styrning Organisationens hantering av den véasentliga aspekten och dess effekter 3,9-10,29-30
Produktportfol;j FS7 Monetért varde som ger sociala fordelar inom specifika omraden 38-39
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Hallbarhetsrapportering

Lagstadgad héllbarhetsrapport — index

Generella upplysningar Sida/hanvisning

Beskrivning av affarsmodell 3
Intressenter 29-30
Miljo

Risker 47-48
Hantering av risker 47-48
Policy, dess syfte och ansvarsférdelning 47
Resultatindikatorer 32
Personal och sociala férhallanden

Risker 46-47
Hantering av risker 46-47
Policy, dess syfte och ansvarsfordelning 35,47
Resultatindikatorer 14,33-37
Manskliga rattigheter

Risker 47
Hantering av risker 45
Policy, dess syfte och ansvarsférdelning 35
Resultatindikatorer Ej tillamplig
Antikorruption

Risker 46
Hantering av risker 45
Policy, dess syfte och ansvarsfordelning 45
Resultatindikatorer Ej tillamplig

Ovriga hallbarhetsupplysningar

Medlemskap

For kunskapsdelning, diskussioner med andra aktérer i branschen
och for att tillsammans kunna paverka utvecklingen i branschen
ar Avanza och dess bolag medlemmar och deltar aktivt i relevanta
branschorganisationer som till exempel Svenska Bankftreningen,
Svensk Vardepappersmarknad och Fondbolagens forening.
Avanza Fonder ar medlem i Principles of Responsible Investments
(PRI).

Hallbarhetsrating
Morningstars Hallbarhetsvarde (Morningstar Sustainability Score)
ar ett vagt snitt 6ver vilken hallbarhetsrisk (ESG Risk Rating) fon-
dens innehav har. ESG Risk Rating ar ett varde mellan 0—-100 dar
ett lagre varde &r béattre och indikerar mer hallbar. 0 indikerar att ett
foretaginte harnagonohanterad ESG-risk ochettvarde pa 100indi-
kerar den hdgsta nivan av ESG-risk. Bedomningen gors av analys-
foretaget Sustainalytics och fler an 10 000 foretag varlden dver har
en Sustainalytics ESG Risk Rating. Vardet uppdateras manadsvis.
Morningstar illustrerar dven fonders hallbarhetsbetyg genom
en rating pa mellan 1 till 5 jordglober. Globerna méater hur val fore-
tag och andra innehav i fondens portfolj hanterar risker kopplade
till miljo, arbetsforhallanden och &garfragor (ESG), relativt andra
fonder i samma global kategori. Antalet glober styrs av fondens
historiska hallbarhetsvéarde. Det ar en sammanvéagning av fondens
héllbarhetsvarde nu och de senaste 12 manaderna. Nuvarande
varde vager tyngre an hallbarhetsvérdet for 12 manader sedan. De
10 procentav fonderna med ldgsta genomsnittliga hallbarhetsriski
sinkategori, far 5glober. Fondernasom placerar sigiden nastbésta
gruppen, 22,5 procent av fonderna, far fyra glober, 35 procent av
fondernafartreglober,22,5procent fartvagloberochde 10 procent
av fonderna med hogst hallbarhetsrisker far en glob.
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Vi ska vara en klimatsmart organisation med koll pa vart
ekologiska avtryck
Attminimeravarklimatpaverkan arendelihallbarhetsarbetet, dven
omvisomrenodlad digital plattform haren begrénsad direkt paver-
kan pa miljon. Vi har darfor ingen formell miljostyrning. Merparten
av kommunikationen med vara kunder sker digitalt. Den dagliga
verksamheten kraver inga transporter och ett begransat antal
resor. Vi stravar efter att gora héllbara inkdp samt skapa héllbara
kontor genom god arbetsmiljo och lag resurs- och energiforbruk-
ning. Varje ar gors en klimatredovisning for att félja upp var klimat-
paverkan. Den totala energiforbrukningen uppgick 2023 till 1 001
(1 062) MWh varav 323 (369) MWh avsag intern forbrukning. De
totala utslappen uppgick till 494 (300) ton CO4eM. Okningen i rets
utslapp hanfors framst till storre inkop av kapitalvaror sésom ser-
verutrustning. Klimatkompensationen for 2023 uppgar till 494 ton
CO2e.

Klimatredovisningarna finns publicerade pa avanza.se/ir.

Kontakt

Johanna Kull, Hallbarhetsansvarig
Mejl: johanna kull@avanza.se
Telefon: 070-452 48 34

) Jamforelsetalet har justerats fran tidigare ars arsredovisning med anledning av metodfor-

andringar i berakningar av utslapp
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Hallbarhetsrapportering

Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Avanza Bank Holding AB (publ) org. nr 556274-8458

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2023 pa sidan 128 och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbar-
hetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vianser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.
Stockholm den 22 februari 2024

KPMG AB

Dan Beitner
Auktoriserad revisor

Avanza 2023
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Vara kunder

Viriktar oss primart till privatsparare, men har aven tjanster for professionella inves-
terare och foretagskunder, sdsom egenforetagare, kapitalforvaltare och de som vill

teckna tjanstepension.

Grunderbjudande

De flesta av vara kunder ingar i vart grunderbjudande. Alla kunder
har tillgang till hela plattformen, dven om handel i vissa instrument
kraver sarskilda passandeprovningar. Som kund hos Avanza beta-
lar man inga fasta avgifter, utan endast courtage eller valutavax-
lingsavgift vid handel i vardepapper, en fondforvaltningsavgift nar
du drinvesteradien fond eller en ranta péa ett lan.

Private Banking

Inom Private Banking har vi vara mer kapitalstarka kunder med ett
samlat sparande pa minst tre miljoner kronor. Inte heller har betalar
man nagra arliga avgifter. Vi erbjuder en digital och personlig Pri-
vate Banking-tjanst med ett brett produktutbud, férmanligt cour-
tage, samt mycket attraktiva réantevillkor for bade vardepappers-
kredit och bolén. Utdver detta far vara kunder inom Private Banking
tillgang till tjanster som skatteradgivning och juridisk radgivning
samt marknadsuppdateringar med analyser och investeringsrad
fran Placera, vartredaktionellt oberoende mediabolag. Hos Private
Banking far man dven snabb och personlig service via vart spe-
cialiserade makleri och vara kundansvariga samt tillgang till VIP-
biljetter, forhandsvisningar och exklusiva evenemang genom den
digitala upplevelsetjansten KEY.

Pro

Vara Pro-kunder &r de mer handelsaktiva kunderna och professio-
nella daytraders. Som Pro-kund gér man minst tva affarer per dag
till minimicourtage eller omsatter 280 000 kronor dagligen. Man
erbjuds formanliga villkor, ettlagt courtage samttillgang till trading-
verktyg. Vara Pro-kunder far dven tillgang till snabb och personlig
service fran vart specialiserade makleri och vara kundansvariga.
Pro-kunderfarocksatadelavtjansternatillgangliga for Private Ban-
king om kapitalkravet uppfylls.

Foretagskunder
Foretagskunder har sammatillgangtill véara tjdnster som privatper-
soner och kan tillhéra vart grunderbjudande eller Private Banking.

Vihar aven tjanstepensionserbjudande till foretag, helt utan ono-
diga forsakringsavgifter vilket kan ge varje anstalld upp till en mil-
jon mer i pension. Merparten av foretagskunderna inom tjanste-
pension utgdrs av sméa och medelstora foretag med under 100
anstallda. Foretag kan enkelt teckna tjanstepension digitalt.

For institutionella placerare erbjuder vi ett mycket konkurrens-
kraftigt alternativ. som utmarks av hog kvalitet och serviceniva
med snabb och séker orderhantering via telefon, var plattform och
tradingapplikation. Kapitalforvaltare far ta del av vart breda utbud
for placeringar av forvaltat kapital. Vi har ett 50-tal institutionella
handelskunder, huvudsakligen svenska kapitalférvaltare, som
skoter handeln inom ramen for sina fonder och/eller forvaltning
hos Avanza. Harutover finns ett 15-tal forvaltarsamarbeten med
forvaltare som anvander Avanzas plattform for forvaltning av sina
kunders formdgenheter.

Inom omrédet Corporate Finance vander vi oss framst till sma
ochmedelstorabolag somradgivare i samband med borsintroduk-
tionerochkapitalanskaffning, samt som partnertillmedelstoraoch
storabolag.
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Courtageklasser
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Vi erbjuder olika courtageklasser anpassade efter kunders handelsaktivitet. Vi har ndgot som passar alla, fran den allra minsta
aktiehandlaren till den som gor storre affarer och vill handla till ett fast pris. Kunderna valjer sjalva vilken courtageklass de vill till-
hora och har mojlighet att byta courtageklass nar de vill, men tidigast en dag efter det senaste bytet. Fondhandeln ar courtagefri.

Start
Rorligt courtage
0%
Lagsta courtage

O kr

Valbar om du har
under

50 000 kr*

Rorligt courtage
0,75 %

Lagsta courtage

T kr

Rorligt courtage
0,25 %

Lagsta courtage

T kr

Passar affarer
under

15600 kr

PB
Rorligt courtage
0,055 %

Lagsta courtage

50 kr

Rorligt courtage
0,15%

Lagsta courtage

39 kr

Passar affarer
mellan

15600 -
46 000 kr

Rorligt courtage
o
0%
Lagsta courtage

99 kr

*Courtageklass Start kan du valja om du aldrig haft 50 000 kr eller mer i samlat sparande hos oss. Om du uppnar 50 000 kr eller gor fler
an 500 gratisaffarer under en 12-manadersperiod placeras du automatiskt i courtageklass Mini och kan inte vélja Startigen.

Medium
Rorligt courtage
0,069 %

Lagsta courtage

69 kr

Passar affarer
mellan

46 000 -
143 500 kr

Pro

Rorligt courtage

0,034 % och nedét

Lagsta courtage

49 kr och nedét

Rorligt courtage
o
0%
Lagsta courtage

990 kr

Passar affarer
over

143 500 kr

Priserna i vara courtageklasser géller
for aktiehandel pa Stockholmsbérsen
inkl First North, med undantag for Start
som enbart géller handel pa Stock-
holmsbdrsen. Fér mer information om
véra priser och vart erbjudande besék
var sajt, avanza.se.
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Produkter och utbud

For att kunna erbjuda en anvandarupplevelse i varldsklass har vi ett brett utbud, tillgang till gedigen marknadsdata, manga
olika filtreringsverktyg och beslutstod samt inte minst en enkel och lattnavigerad plattform via sajt och app. Hos Avanza

betalar man dessutom inga fasta avgifter.

Vara konton

Aktie- och fondkonto

Traditionellt depakonto déar man kan kvitta vinster mot forluster i
deklarationen och har réstrétt for sina aktier. Reavinstskatt pa 30
procent betalas pd vinst och utdelningar.

Investeringssparkonto (ISK)

Schablonbeskattat konto for aktier, fonder och andra vardepapper
darman har rostratt for sina aktier. Man betalar skatten arligen och
behdver inte redovisa nagot i deklarationen. Ett ISK kan inte vara
foretagsagt.

Kapitalforsakring

Schablonbeskattat konto for aktier, fonder och andra vardepapper
dar skatten automatiskt dras fran kontot varje kvartal och dar man
inte behdver redovisa nagot i deklarationen. Aven foretag kan dga
en kapitalforsakring. Det gar att vélja en férmanstagare till kontot
som forsakringsbeloppet dvergar till om forsakringsinnehavaren
skulle avlida.

Kapitalforsakring Barn

En vanlig kapitalforsakring dar man sparar i sitt eget namn, men
farmojlighet vid kontodppning att véljabarnet som formanstagare.
Det gér att dverlata hela kontot eller innehavet till barnet nar man
onskar.

Sparkonto

Ett vanligt sparkonto med 3,501 procent rénta. Vart sparkonto pas-
sar alla typer av kunder, och statlig insattningsgaranti galler upp till
1050000 kronor.

Sparkonto+

Rantesparande med och utanbindningstid genom samarbete med
andra banker och kreditmarknadsbolag. Statlig insattningsgaranti
géller upp till 1 050 000 kronor per institut.

Rénta per utgangen av 2023

Tjanstepension

Pensionssparandetill sig sjalv eller till sina anstallda. Man kan vélja
en fardig tjanstepensionslosning eller skapa individuella pensions-
planer. Via var Foretagswebb kan man snabbt och enkelt adminis-
trerasinaanstalldas tjanstepensioner utan blanketter. Ansoknings-
processen ar digital.

Pensionsforsakring

Forsakringskonto med mojlighet att pensionsspara privat och
dar man arligen betalar en avkastningsskatt. Mojlighet till terbe-
talningsskydd finns. Det gar bra att flytta pensionsforséakring till
Avanza, men sedan avdragsratten togs bort ar det inte langre skat-
temassigt formanligt att tillfora nytt kapital.

Individuellt pensionssparande (IPS)

Ett bankkonto med mojlighet att pensionsspara privat och darman
betalar en arlig avkastningsskatt. Aterbetalningsskydd ingar alltid.
Det gér bra att flytta en IPS till Avanza men sedan avdragsratten
togs bort ar det inte langre skattemassigt formanligt att tillfora nytt
kapital.

Virdepappershandel

Aktier

Via sajt och app gar det att handla aktier i Norden, pa de stora bor-
sernai Europa, och i USA och Kanada. De flesta dvriga marknader
kan man handla pa via maklare.

Fonder

P& Avanzas plattform finns majlighet att handla Gver 1 300 fonder
fran hela varlden. | utbudet ingar 23 egna fonder, vilka inkluderar
rekordbilliga indexfonder, specialfonderna Avanza Auto, tre fond-
i-fonder och aktivt forvaltade fonder i samarbete med externa for-
valtare. Utover Sveriges bredaste utbud avIdgprisfonder finns dven
borshandlade fonder (ETF:er).
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Ovriga véardepapper

Omkring 60 000 borshandlade produkter (ETP:er) knutna till réva-
ror, valutor eller enskilda aktier samt olika index, obligationer, optio-
ner, terminer, warranter, certifikat och strukturerade produkter.

Beldning

Bolan+ och Gront bolan

Vierbjuder externabolan fran andrafinansiella aktorer utan krav pa
sparkapital eller dvriga engagemang. Rantan ar fardigforhandlad
och ansokan sker helt digitalt. Boladnet avser en belaningsgrad pa
upp tillhégst 75 procent. Det gar dven att fa lan till lantbruksfastig-
het. | erbjudandetingdr dven ett grént bolan dar kunder som har en
bostad med energiklass A eller B far en ranterabatt.

Bolan for Private Banking

Internt finansierat bolan for kunder inom Private Banking. Rantan
ar bunden péa tre manader och bestdams av Riksbankens styrrénta.
Réantan ligger for narvarande fran 4,24 procent beroende pa stor-
leken pa kundens samlade sparande hos Avanza. Lantagaren har
flexmajlighet att inom ramen for sin beviljade kredit sattain och ta
ut pengar, utan ny ansékan och kreditprévning. Maxtaket for flex ar
500000 kronor.

Vardepapperskredit

Beldning av véardepapper utan bindningstid eller avgifter, med maoj-
lighet att Idna fran 1,99 procent rantal). Rantenivan beror pé storle-
ken pa lanet samt innehavet pa kontot.

Aktielan

Ger kunder med aktieinnehav i Kapitalforsakring majlighet till extra
avkastning genom att Avanza lanar ut aktier till Morgan Stanley.
Utldningen paverkar inte kundens innehav. Avanza star for kost-
naderna och 60 procent av erséattningen frdn Morgan Stanley gar
tillbaka till kunden.
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Produkter och utbud

Inspiration och beslutsstod

Avanza Auto

Fondlosning dar man utifran sparhorisont och riskniva filtrerar
bland vara sex automatiskt optimerade fonder. Ett smart, billigt och
automatiskt satt att forvalta sina pengar pa.

Portfoljgeneratorn

Beslutstod som genererar forslag pa en fondportfolj med bred risk-
spridning och 5-stjarniga fonder till Idga avgifter baserat pa spar-
horisont och riskbenagenhet.

Aktieinspiration

Inspirationtill atthitta nyafavoritaktiermedhjélp av olika temalistor,
sdsom Sport, Jamstallda bolag eller Mode, samt topplistor med
exempelvis Miljonarernas och Kvinnornas favoriter. Har finns aven
specifika portféljer dar det bland annat gar att hitta vad Avanzas
medarbetare investerar i.

Aktiegeneratorn
Filtrerar bland tusentals aktier for att skapa en aktielista med
favoritaktier genom att besvara fem enkla fragor.

Avanza Svajper

Funktion i appen som kan anvandas for att hitta nya intressanta
aktierochdiversifiera sitt sparande. | funktionen svajparmanhoger
eller vanster beroende pa om man tilltalas av bolaget eller inte uti-
frédn en kort bolagspresentation och ett antal nyckeltal. De bolag
som svajpats hoger laggs i en lista s& att man latt ska kunna lasa
pa mer om bolagen infor en eventuell investering.

Aktieanalyser fran Morningstar

For den aktieintresserade finns tillgang till dver 1 000 oberoende
aktieanalyser frdn Morningstar. Aktierna som omfattas ar framst
listade i USA och Europa och analyserna innehéller bland mycket
annat kop- och séljrekommendationer, riktkurser och hallbarhets-
analyser.

Sparmal

For att strarka motivationen ar det maojligt for kunderna att satta
upp konkreta mal for sitt sparande och enkelt folja sin utveckling
mot dessa. Det gar dven att skapa gemensamma sparmal med
familj och vanner.

) Ranta per utgédngen av 2023

Rapportpresentationer via Quartr

Genom samarbete med Quartr finns tillgang till konferenssamtal,
presentationer och kvartalsrapporter direkt via aktiesidorna och
"Justnu”.

Analyssidorna

Analyssidorna pasajtenochiapparnaarfylldamedinformationom
kundens innehav och dess férdelning i olika diagram och tabeller.
Man kan via anlyssidorna enkelt dverblicka sin historiska avkast-
ning samt sina utdelningar, insattningar och avgifter uppdelatiolika
perioder. Datan kan aven exporteras som csv-fil.

Pensionsjakten

Ett verktyg for att hitta och samla sina tjanstepensioner och pen-
sionsférsékringar. Genom Pensionsjakten kan kunder leta ratt pa
sina pensioner hos andra bolag, se vilka som &r flyttbara och vilka
kostnader som kan sparas for att sedan begara flytt till Avanza.

Spara hallbart

En sérskild sektion pa sajten med information, inspirationslistor,
utbildning och produkter for att inspirera och underlatta héllbara
investeringar.

Avanza Akademin

For den som vill Iara sig allt man behover veta om sparande. Det
finns bade enklare och mer fordjupande avsnitt om allt fran aktier
och fonder till bol&n eller skatt och deklaration.

Avanzapodden

Enav Sveriges mest populdra och storsta ekonomipoddar dar vara
sparprofiler pratar om allt som hor privatekonomin till. De bjuder in
intressanta gaster, guidar och stéttarinom sparande och delarmed
sig av sina basta tips med nya teman varje vecka.

Avanzabloggen

Bloggar om sparande och privatekonomi. Pa bloggarna hittas tatt
uppdaterade inldgg som ror aktuella ekonomirelaterade handelser,
analyser av olika kundgruppers sparande, hur man latt kommer
igdng med sparandet samtinformation om nya funktioner pa platt-
formen.
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Placera

En av Sveriges storsta ekonomisajter som dagligen skriver om
aktier, fonder, bérshandelser och sparfragor. Pa Placera finns dven
ett omfattande TV- och poddinnehéll, telegram, pressmeddelan-
den och flertalet externa analystjanster. Placera ar redaktionellt
oberoende fran Avanza.

Borsveckan

Aktietidning med fokus pa borsen och aktieanalys. Skriver Gver
300 aktieanalyser arligen och forvaltar tva modellportfoljer. Bors-
veckan startade 1985 med syftet att hjdlpa l&saren att hitta vinnar-
aktier och inspirera till goda aktieaffarer. Bérsveckan ar redaktio-
nellt oberoende fran Avanza.

Signallistan

Nyhetsbrev med en sammanfattning av borsdagens viktigaste
handelser. Innehaller dven en analystjanst for hundratals aktier
som baseras pa en standardiserad modell for teknisk analys som
genererar aktiekursernas trender. Kostar fran 0-39 kronor per
manad beroende pé version och formansniva.

Ovrigt

Bevakning och larm

Mojlighet att skapa egna bevakningslistor dver specifika aktier och
fonder som larmar nar en kurs nar ett visst varde.

Stop-loss

Funktioniorderlaggningen dar man kan valja att automatisktlagga
enorderpaettvardepappervidenvisskurs. Finnsattanvandabade
pasajtochiapp.

Traderprogrammet Infront

Ettavmarknadens mestavanceradetraderprogram med maojlighet
att bevaka marknadsfloden, tillampa teknisk analys och optimera
orderexekvering.

Avanza K4

En funktion pd hemsidan déar man kan skapa en fortryckt K4-/
K11-blankett med allt man behover veta om sitt konto och sina
transaktioner infor deklarationen. Priset &r 0-99 kronor beroende
pa férmansniva.
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Definitioner
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Nedan definieras matt och nyckeltal som férekommer i arsredovisningen. Vissa ar alternativa nyckeltal (APM), vilka ar
finansiella matt som inte definieras inom IFRS eller i andra tillampliga regelverk sdsom kapitaltackning och solvens. APM
anvands nar det ar relevant for att beskriva Avanzas verksamhet och finansiella situation. APM &r inte direkt jamforbara
mot andra bolag. Finansiella nyckeltal och APM framgar av nothanvisningarna nedan.

Avkastning pa eget kapital?
Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt eget kapital
under aret.

Avkastning pa tillgangar?
Resultatefterskattiforhallandetillgenomsnittlighalansomslutning
under aret.

Bruttosoliditetsgrad?)

Bruttosoliditetsgrad ér ett icke-riskviktat matt som anger kvoten
mellan primarkapital och totalt exponeringsmatt enligt artikel 429
i CRR.

Borsen
Avser OMX Stockholm GI som visar den genomsnittliga utveck-
lingen pa Stockholmsborsen inklusive utdelningar.

Courtagenetto?
Courtagebrutto med avdrag for direkta kostnader.

Courtagebrutto/Omséttning i courtagegenererande
vardepapper?

Courtagebrutto i forhallande till omsattning exklusive fondaffarer
och courtagefri omsattning inom Avanza Markets. Nyckeltalet
visar effekten av handel i olika courtageklasser.

Direktavkastning
Utdelning per aktie i forhallande till borskursen vid arets slut.

Eget kapital per aktie?
Eget kapital i forhallande till antalet utestdende aktier fore utspad-
ning vid arets utgang.

eNPS
Employee Net Promoter Score, dvs medarbetarnas rekommenda-
tionsgrad, enligt Avanzas pulsmatningar.

Extern inlaning?
Sparkonton hos externa banker och kreditmarknadsbolag (Spar-
konto+), som har Oppnats och via Avanzas plattform.

Extern utlaning?
Bolan hos externa finansiella aktorer (Boldn+), som har éppnats
och hanteras via Avanzas plattform.

Fondprovisionsnetto?)

Distributionserséttning fran fondbolag (utgors av provision base-
rad pa fondvolym) samt forvaltningsarvoden fran Avanzas egna
fonder, med avdrag for aterbetalning av fondprovisioner till kunder
inom formansniva Start for fonder.

Inlaning?

Inlaning fran allménheten enligt balansrakningen, med avdrag for
dendel somisin helhet tdcks av pantsatta likvida medel pa kapital-
forsakringar vilka i sin helhet motsvaras av utlaning till allménheten
samt med tillagg for klientmedelskonton och externinlaning.

Inlaning/Sparkapital?

Inldning i forhallande till sparkapitalet vid arets slut. Mattet visar
kundernas likviditet och indirekt hur mycket som ar placerat i var-
depapper.

Internt finansierad utlaning?

Utlaning till allmanheten enligt balansrakningen, med avdrag for
dendelsomisin helhet tacks av pantsatta likvida medel pa kapital-
forsakringar och utan avdrag for reserv for osakra fordringar.

Intakt per kund?

Rorelseintakter i forhallande till genomsnittligt antal kunder under
aret. Nyckeltalet visar effekten av handelsaktivitet, handel i olika
courtageklasser samt prisforandringar.

Intakt per sparkrona2

Rorelseintakter i forhallande till genomsnittligt sparkapital under
aret. Det finns en stark korrelation mellan sparkapital och intakter.
Mattet reflekterar prissankningar, mixeffekter i sparkapital och
effekten av ranteforandringar samt kundaktivitet.

Kapitalbas®

Eget kapital justerat for avdrag enligt bestdammelserna for
kreditinstitut, fondbolag respektive forsakringsbolag om hur kapi-
talbasen och kapitalkravet bestams.

Klientmedel?
Likvidamedel hos Avanza sominnehas for tredje mansrakningoch
som darmed inte redovisas i balansrakningen.

Kostnad per kund?

Rorelsekostnader i forhallande till genomsnittligt antal kunder
under aret. Nyckeltalet visar hur fokus pa skalbarhet och kostnads-
effektivitet ger resultat.

Kostnad per sparkrona?

Rorelsekostnaderiforhallande till genomsnittligt sparkapital under
aret. Nyckeltalet visar hur fokus pa skalbarhet och kostnadseffekti-
vitet ger resultat. En Iag relation visar pa en hogre konkurrenskraft
och behovs for att kunna leverera goda marginaler oavsett rante-
lage.
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Definitioner

Kreditforlustniva®
Kreditforluster netto i forhallande till ingdende balans for utldning
till kreditinstitut och utldning till allmanheten.

Kund?
Privatperson eller féretag med minst ett konto med likvid, innehav
eller externt bolan (Bolan+).

Nettoinflode?
Insattningar,medavdrag foruttag,av likvidamedeloch vardepapper.

Nota?
En kunds genomforda kop- eller séljavslut i ett specifikt vardepap-
per. En nota kan bestd av ett eller flera avslut.

Omsittning?
Omsattning avseende vardepappershandel.

P/E-tal?
Borskurs i forhallande till resultat per aktie.

Reserveringsgrad
Reserv for forvantade kreditforluster i forhallande till utlaning till
allménheten enligt balansrakningen vid arets slut.

Resultat per aktie?
Resultat efter skatt i forhallande till vagt genomsnittligt antal aktier
under aret fére och efter utspadning.

Rorelsemarginal?
Rorelseresultat i forhallande till rérelsens intékter.

Solvenskapital®

Det berdknade framtida nuvérdet av Avanza Pensions vinster gene-
rerade av forsakringstagarnas kapital.

Alternativa nyckeltal

Solvenskapitalkrav3
Beraknat kapitalkrav enligt Solvens 2-regelverket.

Sparkapital?

Det sammanlagda vérdet pa kunders tillgangar pa konton hos
Avanza. Sparkapitalet paverkas av in- och utfldden samt varde-
utveckling.

Sparkapital per kund?

Sparkapital i férhallande till antal kunder vid arets slut. Nyckeltalet
visar hur mycket sparkapital en genomsnittlig kund har och hur
kundbasens kapital utvecklas 6ver tid.

Svenska liv- och forsakringsmarknaden

Totalt kapital pa tjanstepensionsmarknaden enligt SCB Spar-
barometer. Premieinfloden enligt statistik fran Svensk Forsakring.
Premieinfloden till icke-kollektivavtalad tjanstepension justerat
for e distribuerade premier i planavtal. Statistiken publiceras med
kvartalsvis efterslapning.

Svenska sparmarknaden

Totalt kapital pa den svenska sparmarknaden enligt SCB Sparbaro-
meter, med avdrag for Avanzas icke adresserbaratillgangar. Statis-
tiken publiceras med kvartalsvis efterslapning.

Totalavkastning
Kursutveckling inklusive aterinvesterade utdelningar.

Valutanetto?

Valutavaxlingsintakter genererade fran kunders handel i varde-
papper, med avdrag for dterbetalning av valutakostnadertill kunder
inom formansniva Start for fonder.

Vinstmarginal?
Resultat efter skatt i forhallande till rorelsens intékter.

1) Finansiella nyckeltal som &r direkt avstamningsbara mot de finansiella rapporterna.
2) Finansiella- eller andra nyckeltal som gar att harleda i finansiell historik och som publiceras kvartalsvis pa avanza.se/keydata.
3) Nyckeltal som rapporteras med avseende av Fl:s foreskrifter och allménna réd, se not 34 Kapitalbas och kapitalkrav.

Avanza 2023

135


https://investors.avanza.se/ir/rapporter/arsredovisningar-och-delarsrapporter/

Arsstamma

Arsstdamma for Avanza Bank Holding AB (publ) ("Avanza”) hélls torsdagen

den 11 april 2024.

Rdtt att delta pa drsstimman

Rétt att delta pd Avanzas &rsstdmma har aktiedgare som

—dels ar inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken
onsdagen den 3 april 2024,

- dels anmalt sin avsikt att delta pa arsstdmman eller avgivit sin
postrost pa det sétt som anges i kallelsen till drsstamman.

Hur dgarregistrering gdr till

Avanzas aktiebok fors av Euroclear Sweden AB. Endast agarregist-
rerade innehav aterfinns under aktiedgarens eget namn i aktiebo-
ken. For att aktiedgare vars aktier ar forvaltarregistrerade ska ha
ratt att delta pa arsstdmman fordras att de forvaltarregistrerade
aktierna omregistreras i aktiedgarens eget namn. Sadan omre-
gistrering ska vara verkstalld fredagen den 5 april 2024. Det insti-
tut som forvaltar aktierna behdver i god tid fa i uppdrag att hjalpa
aktiedgaren med detta.

Hur anmdlan gdr till

Information om hur anmalan till arsstdmman gar till kommer att
anges i kallelsen till stamman. Kallelsen till stamman kommer att
offentliggéras genom pressmeddelande och i Post- och Inrikes
Tidningar, samt finnas tillganglig pa bolagets hemsida avanza.se/
ir senast fyra veckor fore stamman.

Om aktiedgare avser att lata sig foretrddas av ombud ombeds
sddan aktiedgare att skicka fullmakt och 6vriga behorighetshand-
lingar i samband med anmélan till stimman. Aven fullmaktsfor-
muldr kommer att héllas tillgéngligt pa bolagets hemsida avanza.
se/ir samt skickas till de aktiedgare som begar det och uppger sin
post- eller mejladress.

Ratt att fa drende behandlat

Aktiedgare harratt att fa arende behandlat pd Avanzas arsstamma

under forutsattning att skriftlig begaran om detta kommer in till

styrelsenisa god tid att drendet kan tas upp i kallelsen.
Aktiedgares skriftliga begaran till styrelsen bor ha kommit in

senast torsdagen den 22 februari 2024. Begaran ska skickas till

arsstamma(@avanza.se eller till:

Avanza Bank Holding AB
Att: Bolagsjuridik

Box 1399

111 93 Stockholm
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Kommande rapporttillfcllen

I I april april I 2 juli
2024 2024 2023

Arsstamma Deldrsrapport januari—mars Delarsrapport januari—juni

Vara finansiella rapporter distribueras digitalt via sajten.

Kontaktpersoner Huvudkontor

Sofia Svavar, Chef Kommunikation & IR Besoksadress: Regeringsgatan 103, Stockholm

Telefon: 08-409 420 17 Postadress: Box 1399, 111 93 Stockholm
Telefon: 08-562 25000

Karolina Johansson, IR Manager Hemsida: avanza.se

Telefon: 08-409 422 08 Foretagshemsida: avanza.se/ir

Mejl: ir@avanza.se

Anna Casselblad, CFO
Telefon: 08-409 420 11
Mejl: anna.casselblad@avanza.se
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Regeringsgatan 103, Box 1399, 111 93 Stockholm
Telefon: 08-562 250 00, avanza.se

Produktion: Avanza, Stockholm 2024
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